n wu Manual de usuario
RTAXI

Registro publico de licencias y
autorizaciones interurbanas de taxi.

XUNTA
E DEGALICIA Qmtegn (& Xacobeo 2021

Modericosin Temd



:

%21 XUNTA namtegnm
:r: D E G ﬂ L l C l ﬂ Modernitacién Tecnoléxica

CONTROL DE VERSIONES Y DISTRIBUCION

NOMBRE DEL Manual de usuario del sistema de
DOCUMENTO: informacion RTAXI

COD. DEL DOCUMENTO: | RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02

Xerencia de proxectos de Medio
Ambiente, Transporte e Infraestruturas

VERSION: 02.02

ELABORADO POR: FECHA: 18/03/2021

VALIDADO POR: Xerencia de proxectos de Medio FECHA:  18/03/2021
Ambiente, Transporte e Infraestruturas
APROBADO POR: Xerencia de proxectos de Medio FECHA:  18/03/2021

Ambiente, Transporte e Infraestruturas

REGISTRO DE CAMBIOS

Version Causa de la nueva version Fecha de
aprobacion
01.00 Creacion del documento inicial.
01.01 Funcionalidades Fase 2.
02.00 Actualizacion manual. Inclusidn novas funcionalidades.
02.02 Actualizacion manual. Inclusidon novas funcionalidades. 18/03/2021
02.04 Actualizacion manual. Inclusiéon novas funcionalidades. 09/01/2023

LISTA DE DISTRIBUCION (opcional)

Nombre Numero de copia ArealCentro/Localizacién

CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Este documento es propiedad de la Amtega (Agencia para a Modernizacién Tecnolégica de Galicia). Debera emplear este material
exclusivamente para los servicios que fueron acordados con la Amtega y que requieren necesariamente de su utilizacion. Esta
prohibida a reproduccion parcial o total, por cualquier medio o método, de los contenidos de este documento para cualquier otro uso
non acordado con la Amtega.

MO_v.05.03

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 2 de 157



MO_v.05.03

241 XUNTA nMtegn
:r: DE GHLIC] H Modernitacién Tecnoléxica

Indice
1 INTRODUGCCION. ...ttt e et e et s e et e s s e e e e e e e e s e eeeaeeeen s aaneeeenen e 4
2. PRESENTACION DEL SISTEMA .. ..o eteeeeeeeeee oottt oot eee e et et eee et et eeeeee e eeeeeees et eee et e e e eeeeeeeeeneees 5
2.1. Requisitos de Hardware y SOfTWEAIE............uuuuiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e aaees 5
R e g (11T o LT TN = [ TN 5
3. FUNCIONALIDADES DEL SISTEMAL . ... .ottt ettt e e s e e e e e e e e e et e et e eeata b e e e seaeeeeebneeees 6
3.1. LOgin 0 ACCESO @l SISTEMI@........eiiiiiiiiieeiee et e e e s 6
TV = a1 = 11 = oo (ST I =) =T [o TR 7
R T B XU (o) 4 = Yo (o] o 1Y T 9
B T N [o7=1 o[- 1< J 10
B T T = Yo o F= 1= SO 11
BT Y LY o (o U | (o 1= TSR 12
3.3. Pantallas de detall@........ ... et e et aannas 13
3.3.1. Detalle @UIOTZACION.........uu et e e et e e e e e et e e e e e eaaa e e e e s aa e ean e saneesannns 15
IR I B L = 1[N 1oT=T o Tt - OO 17
3.3.3. Detalle PEISONA. ... ..ottt ettt e e e e e e e e e e e e e e ———————ataaaaaaaeeeaaaaannnnanraraeane 18
TG I B T = 1 (S YA o 1] o 21
5.1. Pantallas de tramitacion de procedimientos.............cooiiiiiiiiiiiiiiiie e 24
5.1.1. Procedimiento Solicitud de Creacidn de LiCENCIas..............oouvvuiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeee e 24
5.1.2. Procedimiento de Otorgamiento...........couiuiiiiiiiiiiii ettt e e e e e 34
5.1.3. Procedimiento de TranSMiSION.........cuuui ittt e e e e e e e e e e e eeae e e e s eeaaeeeeeesanaeaees 61
5.1.4. Procedimiento de SUSPENSION. ... . ... e ettt e e e e e e e e e e e s e e e e e e eeeeennnn a0
5.1.5. Procedimiento d€ ViISAO0.........ccuuuiiiiiiiiie et e e et e e e e e e e e e e e e e e e enanas 98
5.1.6. Procedimiento de RehabilitaCion...............oooiiiiiiiii e 106
5.1.7. Procedimiento de EXEINCION........... oo 109
LT R TR o (8o e L= Yo [0 =Y T 1= o (o J S 120
5.1.9. Procedimiento de Sustitucion de VEhICUIO...............cuvvviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 127
I €11 (o o W TaY (o144 T TP 147
EoTRC T 1] [To F=To (== 148
LT R O 1 1 - TR ... -f00000 080000000 T . 148
5.3.2. Comprobacion SITRAN. ..o e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeeaeas 148
5.4. Normativa, ayuda, contacto,idioma..........ooiiiiiiiee e e e 151
T ST @7 0 (U] [To7= Tod (o] =< JR N 152
oI G AN =T 5 =T TN 153
B. FAQ 'S DO SISTEMA . .. ..ottt et e e e e e e e e e e e e e e et e et aeaa et eeaeeeeeaaeaeeeeessaeeeennnss 155
7. LISTADE MENSAXES DE ERRO ... ..ottt e ettt s e et eeeaan e 156
8. ANEXO I: GLOSARIO DE TERMOS ... ..ottt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e eeeaeaees 157

RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 3 de 157

jﬂhtlB X&21



MO_v.05.03

241 XUNTA nMtegn
Ir: D E G H L l C l H Modernitacién Tecnoléxica

1. INTRODUCCION

La Xunta de Galicia publico, el 14 de junio del 2013, en el Diario Oficial de Galicia, la
Ley 4/2013, de transporte publico de personas en vehiculos de turismo de Galicia.
Esta ley regula el transporte publico urbano e interurbano de personas en vehiculos de
turismo, por medio de taxi o en régimen de arrendamiento con conductor, que se
desarrolle integramente en el territorio de la Comunidad Auténoma de Galicia.

El articulo 19 de la Ley 4/2013, prevé la creacidén de un registro publico de licencias
de taxi y de autorizacion interurbanas de taxi. Las comunicaciones o las anotaciones en
el Registro de Titulos Habilitantes seran efectuadas por las administraciones
competentes, por medios telematicos.

El presente documento sirve de manual de usuario para la utilizacion del sistema de
informacion RTAXI (Registro de Autorizaciones y Licenicas Interurbanas de Taxi) de la
Comunidad Auténoma de Galicia.

Este documento va dirigido a todos sus usuarios potenciales, que previsiblemente
estaran agrupados en los siguientes grupos:

DXM: Direccion Xeral de Mobilidade.
AYTO: Ayuntamientos.

STM: Servicios Territoriales de Movilidad.
AMTEGA.

En este documento se presta una guia que servira para conocer como manipular las
diferentes interfaces de usuario para la correcta gestion del registro de taxis, no obstante
los usuarios del sistema deberan estar formados en lo relativo a la legislacion aplicable
introducida anteriormente.
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RTAXI se trata de una aplicacion web de gestidon donde los usuarios podran trabajar en
su dia a dia para la gestion de expedientes, participacion en los procedimientos de
administracion electronica, generacion de informes, etc. Principalmente tiene una
funcionalidad especifica:

Gestion de Expedientes: formados por la agrupacion de autorizaciones, licencias,
vehiculos y personas interrelacionados. Estos se han migrado desde el sistema de
informacion SITRAN del Ministerio de Fomento.

Ademas contiene una serie de funcionalidades que permitiran facilitar el trabajo de los
usuarios de la aplicacion:

Acceso a la normativa.
Integracion con diferentes sistemas de informacion.

2.1. Requisitos de Hardware y software

La ejecucion del sistema de informacién unicamente requiere de conexién a internet y
un navegador web.

No se requiere instalar ningun tipo de software adicional.

2.2. Perfiles de usuario

En esta version del sistema de informacion se han identificado 3 roles de usuario donde
la diferencia entre los diferentes perfiles de usuario reside en la capacidad de acceso a
la informacién que tienen estos. Son:

¢ Ayuntamiento.
e Para los usuarios de un ayuntamiento.
e Acceden a los expedientes de su municipio.
e Direccion Xeral de Movilidad (DXM).
e Para los usuarios de la Direccion Xeral de Movilidad.
e Acceden a todos los expedientes.
o Servicios Territoriales de Movilidad (STM).
e Para los usuarios de los Servicios Territoriales de Movilidad.
e Acceden a todos los expedientes de su servicio territorial.
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3. FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA

3.1. Login o Acceso al Sistema

En la pantalla principal, tenemos dos formas de autenticarnos:
v Con la cuenta de usuario dada de alta en el directorio activo de la AMTEGA:
rellenando el campo de usuario y contrasefia.

v Mediante el uso de un DNI electrénico o certificado electréonico reconocido por
la Xunta de Galicia asociado al NIF del usuario. Se debe tener en cuenta que el
uso de certificados digitales para acceder a las aplicaciones esta limitado a
usuarios fisicos ya que el acceso es personal y se controla el NIF del usuario que
requiere login en el sistema.

Ayuda Contacto

Rt KA XUNTA
% & DE GALICIA

Gallego Castellano

Cuenta de Usuario Certificado Digital

Usuario™ |
* Por DNI Electrénico

Contrasefia™ Si dispone de DN electranico v quiere utilizarlo para
acceder a la aplicacian, inserte el DMI en el lector de

tarjetas v despues pulse en el enlace 'Entrar’.

« Por Certificado Digital FNMT

Entrar

Si dispone de certificada digital de Fabrica Macional
de Maneda v Timbre instalado en su navegador v
desea acceder a la aplicacion con él, pulse en el
enlace 'Acceder’,

lllustration 1: Pantalla de Login de Usuario

A continuacién explicaremos mas detalladamente los diferentes procesos de validacion:

Acceso mediante Usuario/Contrasena: el usuario debe de introducir su nombre de
usuario (sin especificar el dominio) y su contrasefia, y pulsar el botén “Entrar”.
Acceso mediante Certificados Digitales:

En caso de acceder con DNIe, el usuario debe de tener instalado en su PC el
programa que le permite hacer uso del DNI electrénico. Dicho programa puede
descargarse desde http://www.dnielectronico.es/descargas/index.html. Es
necesario que el usuario tenga introducido el DNle en el lector antes de acceder.

En caso de acceder con Certificado Digital de la FNMT, debe de tenerlo
instalado en su sistema o navegador antes de acceder. En ambos casos se debe
de pulsar el botén “Acceder”.

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 6 de 157
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En caso de acceder con DNle, debera introducir previamente la contrasefa de su
documento. La pantalla sera la siguiente:

DNI electrénica.

Introduzea el PIN

Aceptar Cancelar

lllustration 2: Pantalla de introduccién de contrasefa del DNIe

Una vez identificado con cualquier de los 2 sistemas llegaremos a la pantalla de
“‘Registros”. Donde aparecera cargado nuestro usuario con el que hemos accedido en el
menu superior.

e}
REXISTRO | NORMATIVA L
I | i S “

3.2. Pantallas de Listado

Dependiendo del usuario que haya accedido al sistema se cargaran unos expedientes u
otros ya que se realiza un filtro por el perfil de usuario para que se muestren a cada
usuario unicamente aquellos sobre los que puede gestionar

feeuda Contacto Galego Castelan

Rt K XUNTA
DE GALICIA
REXIZTRO ‘ MORMATIND, ‘ ||O_|| LED1 349 “

Rexistro

Rexistro

Rexistros: dende esta pantalla podera acceder directamente 4 xestion de autorizacions, licenzas, persoas ou vehiculos seleccionando o elemento
desexado. En caso de querer xestionar varrios elementos a vez ou realizar buscas sobre un mesmo tipo (p. ex. licenzas) acceda a zona do ment de
acceso directo a autorizacions, licenzas, persoas ou vehiculos

N® Rexistro Autorizacidn Licencia HIF/CIF Titular wehiculo
| 1] | 1] L i
00150584 00150584 00150584 FETTAE40L JOSE CARLOS LUIS QUINTAS JOSE CARLOS LUIS CE2593-HL =
04021644 .01021541 .01021541 .33811553N .MANUELANTDNID WIROH FERREIRD MANUELANT.LU-DBSQ-W
011227532 .01132?53 .01132?53 .338575322 .LDMBARDIA LOPEZ MERCEDES LOMBARDLA LOPE: 2106-G4'T
01377109 01377199 01377199 261027384 .SUAREZVILA. MANUEL SUAREZ WILA, MANUEL 0221-HBH
01524537 01524537 .01524537 33280221X .MARIA DEL CARMEN LOPEZ PEMAS MARIA DEL CAL1443-HIG
02042721 .02048781 .02048781 .349950380 .RDDRIGUEZ FEREZ, JOSE CARLOS RODRIGUEZ PE.5414—FFZ
02145604 .02145504 .02145504 .755519740 .LANDEIRA OTERD ENRIQUE LANDEIRA OTERD ENF‘?SSQ-HNJ

lllustration 3: Listado de Expedientes - Registros
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Esta pagina muestra una tabla donde se agrupan los diferentes expedientes. Sirve como
pagina de acceso a cualquiera de las fichas que forman el expediente, que son:

Autorizacion.
Licencia.
Personas.
Vehiculos.

Desde este listado se podra acceder directamente a la gestién de autorizaciones,
licencias, personas y vehiculos seleccionando el enlace al elemento deseado dentro de
cada celda de la tabla.

NP Rexistro Autorizaci dn Licencia HIF/CIF Titular Wehiculo
0010224 00460224 00180224 FETTAGA0L JOSE CARLOS LUIS QUINTAS JOSE CARLOS LUIS 0 2593-HL
0102164 01021691 Q1021641 23211553 MANUEL ANTONIO MIRON FERREIRD MANUEL ANT( LU-0G52-Y

00150334
011327532 01122752 01122752 22BETSILT LOMBARDIA LOFEZ MERCEDES LOMBARDIA LOPEE 2106- G'T

lllustration 4: Enlace al detalle de una autorizacion.

En caso de querer gestionar varios elementos a la vez o realizar busquedas sobre el
mismo tipo se podra acceder al listado de fichas mediante el menu superior.

Rt

NORMATIVA

Autorizacions

Licencias

Persoas

: tros: dende esta pantalla pod
Vehiculos tado. En caso de querer xestic
orreeroood LOM ZACiONS, licenzas, persoas

N Rexistro Autorizacion
I |
Q0150334 .CL“-‘. SO5E4
01021641 01021641

lllustration 5: Acceso a listados desde el menu supetrior.

La apariencia y funcionamiento de todas las pantallas de listados (Registro de
expedientes, autorizaciones, licencias, personas y vehiculos) es similar. Por tanto, en la
tabla que permite gestionar los registros de cada una de ellas se incluyen los
discriminadores mas eficaces para poder acceder a una ficha junto al identificador
interno del expediente.

En la lista de Registros del Expediente se utilizan los discriminadores (n° de registro,
n° de autorizacién, n° de licencia, CIN/NIF, titular y matricula) ya que aportan mas

MO_v.05.03
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informacion a primera vista para el usuario que el identificador interno de base de datos
de cada registro (y sirven para acceder a cada ficha concreta).

N Rexistro Autorizacion Licencia NIF/CIF Titular Vehiculo

i

00150854 00150834 JOSE CARLOS LUIS QUINTAS JOSE CARLOS LUIS QGUIN| 8583-HML

01021641

MAMUEL ANTCNIC MIRCN FERREIRC MANUEL ANTCK LU-0650-W

lllustration 6: Filtros Listado de Expedientes

La tabla en la que se muestran los resultados dispone de una serie de funcionalidades
como :

v Ordenar ascendente/descendentemente los registros de la tabla seleccionando el
nombre de la columna deseado en la cabecera. El sentido de la ordenacién
dependera del sentido de la flecha.

v Aplicar filtro de busqueda a cualquiera de las columnas de la tabla rellenando la
caja de texto situada en la primera fila de cada columna. Se puede concatenar
varios filtros.

v Refrescar los registros recuperados desde el botdn inferior izquierdo.

v Modificar el tamafio de la pagina que nos muestra la tabla, es decir, el numero
de registros que aparecen en pantalla por pagina (10, 20, etc.).

v Movernos entre las diferentes paginas de resultados (en caso de que haya mas
de una). Podemos acceder directamente a un n° de pagina o a través de las
flechas que avanzan o retroceden una pagina o al inicio o final de la lista.

NOTA: Estas funcionalidades son comunes a todos los listados del sistema de
informacion (Registro de expedientes, autorizaciones, licencias, personas y vehiculos).

3.2.1. Autorizaciones

El listado de autorizaciones permite aplicar filtros de una forma sencilla al conjunto de
autorizaciones que forman parte de los expedientes. Nos permite por ejemplo filtrar por
una autorizacion y ver rapidamente todos sus movimientos o consultar todas las
autorizaciones de una persona de forma sencilla.

Los campos por los que se podra filtrar son:

e N° autorizacion.

e Provincia.

e Ayuntamiento.

o NIF/CIF.

e Vehiculo.

e Codigo de movimiento.

o Disposicion transitoria. (S/N).

j _BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 9 de 157
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Axuds  Contectn Galego Casteldn

Rt 52 XUNTA
& DE GALICIA
REXISTRO ‘ HNORMATIVA '%‘ UED1349 “
Autorizacions
Autorr?:acién Provincia Concello NIF/CIF Vehiculo Mov[;:::nto Codigo Movem ento Disp.Transita V|
[ J [ ] [ J ] [ Bl ]
03731200 .A CORURA .Brién .33234.'-1'){ .C-93?1-B .‘;995-05-01 .99- Movimiento anterior a la normalizatién.N .j_‘“
05563391 A CORURA Cedeira B15364052 C-1326-BD 1923-10-01 99- Movimiento anterior a la normalizacidn N
03550508 A CORURA Cee 76360220 1905-07-01 | 90- Movimiento anterior & la normalizacion N
04700025 A CORUNA Cee 332268070 1001-07-01 50- Movimiento anterior a la normalizacion N 1
04076330 A CORURA Cerdido 783048020 1925-03-01 99- Movimiento anterior a |2 normalizacidn N
03354205 A CORURA Coristanco 32356122K 2013-02-28 | 07-No visado M
04749030 A CORUNA Coristanco 763247417 1995-08-01 | 99- Movimiento anterior a la normalizacién N
03035432 LUGO Carballedo 342231650 2013-06-17 | 06- Suspension Temporal M 1
03827065 LUGO Lancara 34220067T 1923-08-01 90- Movimiento anterior & la normalizacion N
05663174 |OURENSE Boboras OR-3830-N_ 2001-03-31 | 05-Desascrincidn IN it
{ 13
@ ?Axiaet|:|de 392 m> w1 |10 ¥

lllustration 7: Listado de autorizaciones

Enlaces:

Seleccionando el enlace de ver iremos al detalle de la autorizacién de la fila
seleccionada y se mostrara en el formulario de detalle el movimiento seleccionado.

En caso de seleccionar el enlace de cada NIF/CIF del titular en cuestion, iremos a la
ficha de personas para ese identificador seleccionado.

En caso de seleccionar el enlace de cada matricula del vehiculo del titular en cuestion,
iremos a la ficha de vehiculos para ese identificador seleccionado.

El comportamiento de esta tabla de listado es similar al introducido en el apartado
anterior con la descripcion del listado de registro de expedientes.

3.2.2. Licencias

El listado de licencias permite hacer consultas con los mismos filtros que la pantalla de
autorizaciones. Los campos por los que se podra filtrar son:

o N° autorizacion.

e Provincia.

e Ayuntamiento.

o NIF/CIF.

e Vehiculo.

e Coddigo de movimiento.
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e Disposicion transitoria. (S/N).

Axuds Contactn Galego Castelén|
Rt A XUNTA
gyt
% ¢ DE GALICIA
REXISTRO NORMATIVA O uEnizsg
| & e [
Licencias
N® Licencia Provincia Concello NIF/CIF Vehiculo Data Cédige Movemento Disp.Transitac.  V
Movemento
[ ] [ ] [ ][ ] [ ] [ fll |
03731200 A CORUNA Bridn 33234711% = 1995-05-01 90- Movimiento anterior a la normalizacion N
05563391 A CORUNA Cedeira 1923-10-01 | 99- Movimiento anterior a la normalizacion N
03069598 A CORUNA Cee 1985-07-01 | 99- Movimiento anterior a la normalizacion N
04700025 A CORUNA Cee 1991-07-01 90- Movimiento anterior a la normalizacion N
04976339 A CORUNA Cerdido 78304802R 1995-03-01 | 99- Movimiento anterior a la normalizacion N
03304203 A CORURA Coristanco 32356122K 1981-05-01 | 07-No visado N
04740030 A CORUNA Coristanco 1995-00-01 ©0- Movimiento anterior a la normalizacion N
03035432 LUGO Carballedo 1992-04-01 08- Suspensién Temporal N
03827065 LUGO Lancara 1903-00-01 | @0- Movimiento anterior a la nermalizacion N
05663174 QURENSE Boboras 1993-01-01 | 05-Desascriocidn M &
{ 2
Y
Hllustration 8: Listado de Licencias
Enlaces:
.

Seleccionando el enlace de ver iremos al detalle de la autorizaciéon de la fila
seleccionada y se mostrara en el formulario de detalle el movimiento seleccionado.

En caso de seleccionar el enlace de cada NIF/CIF del titular en cuestién, iremos a la
ficha de personas para ese identificador seleccionado.

En caso de seleccionar el enlace de cada matricula del vehiculo del titular en cuestion,
iremos a la ficha de vehiculos para ese identificador seleccionado.

El comportamiento de esta tabla de listado es similar al introducido en el apartado
anterior con la descripcion del listado de registro de expedientes.

3.2.3. Personas
El listado de personas permite realizar busquedas por los siguientes filtros:

Tipo persona. (Fisica, Juridica, Comunidad de Herederos).
Tipo relacion. (Titular, Conductor, Representante).
NIF/NIE.

CIF.

Nombre.

Apellidos.

Razon social.

Ayuntamiento.

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 11 de 157
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REXISTRO ‘ HORMATIVA

Persoas

Tipo Persoa = Tipo Relacion NIF/NIE CIF Nome Apelidos Razon Social Concello y

Fisica .Titular .36039029F .R.-'-\POSD TDUZON:JDE.RAPOSD TDUZON:JDE. -\u'igo “‘
Fisica Titular 36103167K DOCAMPO BLANCO, EDOCAMPO BLANCO, B Vigo I
Fisica Titular 361540186V VILLANUEVA DE AMOEVILLANUEVA DE AMOF Vigo

Fisica Titular 34627471M DOMINGUEZ RODRIGL DOMINGUEZ RODRIGU Vigo

Fisica Titular 355617838 ALONSO GONZALEZ JLALONSO GONZALEZ ) Vigo

Fisica Titular 53171152M ALVAREZ DIZ, DAVID |ALVAREZ DIZ, DAVID Viga

Fisica Titular 44453402F SOTELO RODRIGUEZ, |SOTELO RODRIGUEZ, | Vigo

Fisica Titular 36043483E FEOO OTERO, LEONAFEIJOO OTERO, LEONA Vigo

Fisica Titular 760034000 GREGORES ARJOMES, ] GRECORES ARJOMNES, | Mondariz
I:isjta Titular 76806840C AGUADO PARADA. MIAGUADO PARADA. M Mondariz 5 e

@. F‘flxi1a|:|de 392 > BI ‘1c v
lllustration 9: Listado de personas.

Enlaces:

Seleccionando el enlace de ver iremos al detalle de la autorizacion de la fila
seleccionada y se mostrara en el formulario de detalle el movimiento seleccionado.

3.2.4. Vehiculos
El listado de personas permite realizar busquedas por los siguientes filtros:

Matricula.
Taximetro (S/N).
e Movilidad reducida (S/N).
Marca.
Modelo.
N° de plazas. (N° Entero)
N° de bastidor.
Volumen del maletero. (N° Decimal)

MO_v.05.03
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Vehiculos

Matricula « Taximetre Movilidad Marca Modelo Prazas Num. Bastidor Vol. Data 12 Data Max. | Data Alta ' Data Baixa

reducida Maletero Matriculacio Antigiledad Autorizacior Autorizacios
[ I | ] [ | [ ] [ |
C-0371-B) .5 .N . . .5 . -D .1994-01-01 . . . et
C-1826-BD |5 M 5 o 1983-01-01
C-3436-BL 5 M 5 0 1985-01-01
C-5105-AW |S N 5 o 1991-01-01
C-6108-BK |5 N 5 0 1995-01-01
C-0410-AW |5 M 5 o 1961-01-01
C-9781-BL 5 N 5 o 1965-01-01
LU-5578-N (S N 5 o 1992-01-01
LU-7066-0 (S N 5 0 1993-01-01 ==
E‘JR-383Q-N 5 M 5 0 1962-01-01 - T

—
fea] Faxina de392 ®> m1 |10 ¥ |

lllustration 10: Listado de vehiculos

Enlaces:

Seleccionando el enlace de ver iremos al detalle de la autorizacién de la fila
seleccionada y se mostrara en el formulario de detalle el movimiento seleccionado.

3.3. Pantallas de detalle

Las pantallas de detalle siguen el patron maestro-detalle para permitir verificar el
histérico de movimientos de la ficha en cuestion. El detalle se muestra en un
formulario en la zona superior de la pantalla mientras que el histérico de movimiento se
muestra como una lista en la zona inferior (maestro).

Los movimientos que forman parte del histérico aparecen ordenados cronolégicamente
y por n°® de movimiento de forma descendente, es decir, el ultimo movimiento estara en
la zona mas alta. El movimiento vigente estara marcado con su fuente en color rojo
para que se distinga rapidamente.

Historico

Nism Woy Matncula Taumalis Mowilidad Reducida Fecha 1" Matniculacioa Fecha Max Aal  Fecha Alta Liil mberurbana  Fecha Baga Aul Interarbana Ve

0 Matn 5 ] gligleayhl 0voEa 012014 0012014 L*]

1 Mat D 5 N Ll lF B r0ma 0N 0012004 i

[%.] XUNTR Servizo prestado pols Fresclencs da Kunts de Galon niormacin de contadio
contactoffnusta et
Teifong LAL 581 000 Yy

| DEGALICIA Secrelaria larel de Modemizecin & knovacde Tecroliaica

lllustration 11: Histéricos

MO_v.05.03
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Cabe destacar que dependiendo del movimiento que se muestre en el formulario, los
campos de este tendran estilos y funcionalidades diferentes:

Si el movimiento es el vigente o ultimo: Aparecen en modo editable y se activan los

botones de guardado o cancelacion.

Detalle Autorizacions

Autorizacion Seleccionada

Niumero . |[]37312[]U ‘
Autorizacién:

*Provincia: |A CORUIIA M |
*Cod. Postal: | 15280 M |

Num. Movemento | 0

*Cod. Movemento: |99— Movimiento anterior a la normalizacidn

Disp. Transitoria
Licenza: > 03731200

NIF/CIF titular: > 33234717X

Data Alta Inicial: | 01/05/1995 |

*Concello |Emg'n v|

*Direccidn: |GUNDIN . |

*Data Movemento: | 01/05/1995 |

*Serie: |\.iT v|

Observacidns: Cbservaciones

4
Wehiculo: > C-937-BJ
Conductor:

| E] Gardar | |® Cancelar |

lllustration 12: Formulario habilitado para la edicion

Si el movimiento no es el vigente: Aparecen deshabilitados y no hay botéon de
modificacion.

Detalle Autorizacions

Autorizacion Seleccionada

Nimero [05313962 | odatzmoat 177102008 |
Autorizacion

Provincia ‘A CORUA v | *Concello: |Elerg0nd0 v |
“coa posiar 15166 ] owecain [LG REBOREDO, 228 SAN XOAN DE OUCES |

Num. Movemento ‘n ‘ *Data Movemento: | 17/10/2008 ‘

*Cod. Movemento ‘B-Cambin de titular M | "Serie |VT M |

Disp. Transitoria: Observacions Obzervaciones

Licenza: > 05313962
» 765190375

Vehiculo: > 8206-GHH

MIFICIF titular. Conductor.

lllustration 13: Formulario deshabilitado para la edicién

RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 14 de 157
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3.3.1. Detalle autorizacion
Se muestra un formulario con los detalles de la autorizacidon seleccionada.

Detalle Autorizacions

Autorizacion Seleccionada

Nu.'ng'o . |95332931 | Data Alta Inicial: |[]4,-'g4,r2014 |
Autorizacion:
*Provincia: |A CORUNA v | *Concello: | Betanzos L
*Cod.Postal: 15300 A | *Direccion: |__ |
Num.Movemento | 0 | *Data Movemento: | 04/04/2014 |
*Cod.Movemento: | B-Cambio de titular v | *Serie: |\.|'T v
Disp.Transitoria | Observacions: Observaciones

:
Licencia > 05832031 Vehiculo > 5711-FXG
NIF/CIF titular: > 328433521 Conductor:

| E] Gardar | | ® Cancelar |

Histdérico Autorizacidns

Num. Autorizacion Num. Movemento Data Movemento Cod.Movimento NIFICIF Vehiculo Ver

05832031 0 2014-04-04 B-Cambio de titular 328433521 5T11-FXG @

lllustration 14: Detalle de autorizacion

En caso de que el movimiento de la autorizacion cargada sea vigente, se muestran
cinco campos deshabilitados:

N° de autorizacion.

Fecha de alta inicial de la autorizacion.

N° de movimiento.

Ayuntamiento. (depende del campo provincia y habilita el desplegable de Cod. Postal).
Cddigo postal. (depende del campo Ayuntamiento).

El resto de campos estan habilitados y por tanto son modificables directamente:

Provincia (La Corufa, Lugo, Orense, Pontevedra). Habilita el desplegable de
Ayuntamiento.

Direccion.

Fecha de movimiento. Abre un calendario.

Cddigo de movimiento. Se encuentran en la siguiente lista.

v Cddigos de ALTA:

A - Nueva autorizacion.

B - Cambio de titular.

C - Sustitucion de vehiculo.

D - Cambio de caracteristicas.

F - Cambio de residencia.

G — Rehabilitacion.

H - Levantamiento de suspension.

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 15 de 157



MO_v.05.03

:

241 XUNTA AmMtegnm
: I D E G H L l C l H T fuslscn

v Cddigos de Baja:
00 — Otros.
01- Renuncia.
02 — Suspension.
05 — Desascripcion.
06 — Suspension temporal.

07 — No visado.
v Oftros: utilizado para conocer los movimientos de la carga inicial desde
SITRAN.
99 — Movimiento anterior a la normalizacion.
Serie.

Disposicion transitoria.

Sl- en caso de que esté marcado.
NO- en caso contrario.
Observaciones.

NOTA:

Para poder cambiar el cédigo postal o el ayuntamiento, primero deberemos de elegir la
provincia. Una vez hecho esto, se cargaran los ayuntamientos de dicha provincia en el
campo de seleccion de ayuntamientos y una vez elegido este se cargaran los codigos
postales de dicho ayuntamiento.

Los campos marcados con un * son campos obligatorios:
Provincia.

Ayuntamiento.

Cddigo postal.

Direccién.

Cddigo de movimiento.

Fecha de movimiento.

Serie.

Enlaces:

Desde esta pantalla tenemos la opcién de ir al detalle de licencia, al detalle de persona,
detalle del vehiculo, asi como al de crear un nuevo conductor.

Licencia > 05832031 Vehiciilo » 5711-FXG

MIF/CIF titular: > 326433521 Conductor:
lllustration 15: Enlaces pantalla de detalle de autorizaciones
Edicidn:

En caso de que modifiquemos alguno de los campos habilitados, tendremos la opcién
de guardar los cambios pulsando el boton de Guardar.

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 16 de 157
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En caso de que nos equivoquemos tenemos la opcion de dejar los datos tal y como
estaban mediante el botén de Cancelar.

B Gardar @ Cancelar

lllustration 16: Botones de edicion
Si la operacion se realiza con éxito aparecera en la pantalla el siguiente mensaje

«”  Aoperacion realizouse con éxito

lllustration 17: Mensaje de éxito

3.3.2. Detalle licencia
Se muestra un formulario con los detalles de la autorizacion seleccionada.

Detalle Licencia

Licencia Seleccionada

Nimero Licencia: | 05832031 | Data Alta Inicial | 04/04/2014 |
*Provincia: |A CORUNA v | *Concello: | Betanzos v |
*Cod.Postal: | 15300 v | *Direccion: |__ |
Num.Movemento: |n | *Data Movemento: | 04/04/2014 |
*Cod.Movemento: | B-Cambio de titular v | *Serie: |\.|'T v |
Disp.Transitoria: 4] Tipo Licencia: | Vehiculo adaptado v |
Observacions; Observaciones

4
Autorizacidn: > 05832031 Vehiculo: » 57T11-FXG
NIF/CIF titular ~ » 32843352 Conductor:

||E] Gardar| |® Cancelar|

Histérico Licencias

Num. Licencia Mum. Movemento Data Movemento Cod.Movimento NIFICIF Vehiculo Ver

05832031 0 2014-04-04 B-Cambio de titular 328433521 5T11-FXG @

lllustration 18: Detalle de licencia

El funcionamiento de esta pantalla de detalle es exactamente igual a la de
autorizaciones a excepcion de las dos siguientes variaciones:
1. Podemos editar el n° de licencia.
2. En el caso de que deseemos crear un nuevo conductor, podemos insertarlo
haciendo click en el siguiente boton:

wehiculo: » C-9571-BJ

Conductar

lllustration 19: botén de alta de conductores

MO_v.05.03
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Al hacer click en el botén de alta de conductores accederemos a la pantalla de detalle
personas en la que rellenaremos los datos necesarios para dar de alta al conductor.

Detalles

Persoa seleccionada

FOTO Direccién
*Provincia: |—Se|ecciona— j *Wunicipio: |—Se|ecci0na— j
r *Cadign Postal: |— Selecciona— j *Direccidn: | |
vr Actualizar Tipo persoa/ Tipo Relacién
*Tipo persoa | Fisica: j *Tipo Relacidn: | Conductar j

Detalle persoa

*Mome: | *Apelidos; | |
MIFMIE: | *Drata Macemento: | |
Capacitacidn O Hubilado: |

galega: Wer Actualizar

*M® Licenza: | *Data Expedicidn: | |

*Data Vixencia: | |

Datos contacto

Ernail: | | Teléfono: | |
Mebil: | | e | |
Favorito: |—Se|ecciona— J

lllustration 20: Alta de conductor

3.3.3. Detalle persona
Se muestra un formulario con los detalles de la persona seleccionada.

j BI ICI8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 18 de 157
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Persoa seleccionada

FOTO Direccion

ARMEXD, 13 RIAL |

“er Actes

Tipo persoa ! Tipo Relacion

*Tipo persos : | Fisica L ‘ *Tipo Relscion: ‘ Titular L |

Detalle persoa

PARAMA RAMA, JOSE ANGEL | Apelidos:

PARAMA RAMA, JOSE ANGEL |

MIENE |3323TEDBE | *Data Nacemento: | 26/11/2012 |
_ Hubilzda:
ar ACh [Zal

N Ligznz | |'I35t Expedicicn |
Diats Vizenc | |
Datos contacto
Em | | Telefono: | |
b | | Faoe: | |
Favarito: | Teléfono T ‘
Autorizacion / Licenza ! Matricula
Austorizacisn: » 11sgs12 ! » 11889183

Matri cula: > 9221-HDS

lllustration 21: Detalle persona

En las pantallas de detalle de persona no hay histérico y por tanto siempre se puede
editar el contenido de la ficha.

Los campos se muestran separados en:
Direccion.

Tipo persona y tipo relacion.

Datos Persona.

Datos Contacto.

En caso de querer editar el registro de la persona en cuestion, se muestran cuatro
campos deshabilitados:
Dentro de direccion:

v Municipio. (depende del campo provincia y habilita el desplegable de Cod.
Postal).

v Cddigo postal. (depende del campo Ayuntamiento).

Dentro de Tipos de persona y relacion.
v Tipo de persona (Fisica, Juridica, Comunidad de Propietarios).
v Tipo de relacion (Titular, Conductor, Representante).

MO_v.05.03
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El resto de campos estan habilitados:
Provincia. Se seleccionara del desplegable.
Direccion.
Nombre.
Apellidos.
NIF/NIE. Se validara el formato.
CIF. Se validara el formato.
Fecha de nacimiento. Se seleccionara desde un calendario.
Capacitacion gallega.
v Si- en caso de que esté marcado.
v NO- en caso contrario.
Jubilado
v Si- en caso de que esté marcado.
v NO- en caso contrario.

N° de licencia.

Fecha de expedicion. Se seleccionara desde un calendario.
Fecha de vigencia. Se seleccionara desde un calendario.
Email. Se validara el formato, nombre@direccidn.extension
Teléfono.

Movil.

Fax.

Método de contacto favorito (email, teléfono, movil, fax). Se selecciona desde el
desplegable.

Foto. Permite almacenar una imagen de la persona (hasta 1MB y en formato de
imagen).

Los campos marcados con un * son campos obligatorios:
Provincia.

Municipio.

Cddigo postal.

Direccion.

Tipo de persona.

Tipo de relacion.

Nombre.

Apellidos.

NIF/NIE.

Fecha de nacimiento.

N° de licencia.

Fecha de expedicion.

Fecha de vigencia.

Enlaces:
Desde esta pantalla tenemos la opcion de ir al detalle de autorizacion, al detalle de
licencia y al detalle del vehiculo.
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Autorizacién / Licenza / Matricula

Autatizacion: > 03731200 e S i
Matricula: > C-9371-BJ

lllustration 22: enlaces detalle personas

Edicién:

En caso de que modifiquemos alguno de los campos habilitados, tendremos la opcién
de guardar los cambios en la base de datos pulsando el botén de Guardar.

En caso de que nos equivoquemos tenemos la opcion de dejar los datos tal y como
estaban mediante el botén de Cancelar.

B Gardar @ Cancelar

lllustration 23: Botones de edicion

Si la operacion se realiza con éxito aparecera en la pantalla el siguiente mensaje

«" Aoperaci on realizouse con éxito

lllustration 24: Mensaje de éxito

3.3.4. Detalle vehiculo
Se muestra un formulario con los detalles del vehiculo seleccionado.

Detalle vehiculos

Vehiculo Seleccionado

MN® Vehiculo: | 92 | M® Movemento: | 0 |
* Matricula: | | Taximetro:

Mobilidade O Marca: | |
reducida:

Modelo: | * M® Prazas: | 5 ~ |

MNam. Bastidor: | | Vol. Maleteiro: | 0 |
* Data 1° | 11/12/2007 | Data Max. | |
Matriculacidan: Antiglidade:

Data Alta | | Data Baixa | |
Autorizacion: Autorizacion:

Observacions:

Autorizacién: > 05640528 Licenza: >4

MIFICIF titular: > Condutores:

| IE] Gardar | | ® Cancelar |

lllustration 25: Detalle vehiculo
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En caso de que queramos editar la ficha, se muestran dos campos deshabilitados:
N° de vehiculo.

N° de movimiento.

Matricula

El resto de campos estan habilitados y por tanto son modificables, son:
Taximetro (S/N).
Movilidad reducida (S/N).
Marca.
Modelo.
N° de plazas. Se selecciona el valor de un desplegable en el que podremos elegir: 5, 6,
7,8,9,4+1,4+2, 5+1, 5+2.
N° de bastidor.
Volumen del maletero.
Fecha 12 matriculacion. Se selecciona de un calendario.
o Fecha maxima antigledad. Se selecciona de un calendario.
e Fecha alta autorizacién. Se selecciona de un calendario.
e Fecha baja autorizacién. Se selecciona de un calendario.
e Observaciones.

Los campos marcados con un * son campos obligatorios:
N° de plazas.
Fecha 12 matriculacion.

Enlaces:

Desde esta pantalla tenemos la opcion de ir al detalle de autorizacion, al detalle de
licencia y al detalle de persona.

Autorizacion: > M Licencia: » 05832031
NIF/CIF titular; > 328433521 Conductores;
Edicidén:

En caso de que modifiquemos alguno de los campos habilitados, tendremos la opcion
de guardar los cambios en la base de datos pulsando el botén de Guardar.

En caso de que nos equivoquemos tenemos la opcion de dejar los datos tal y como
estaban mediante el boton de Cancelar.

D Gardar @ Cancelar

lllustration 26: Botones de edicion

Si la operacion se realiza con éxito aparecera en la pantalla el siguiente mensaje

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 22 de 157
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«”  Aoperacion realizouse con éxito

lllustration 27: Mensaje de éxito
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5.1. Pantallas de tramitacion de procedimientos

5.1.1. Procedimiento Solicitud de Creacion de Licencias

Se tramitara un otorgamiento de nueva licencia de taxi y de autorizaciones interurbanas
de taxi siguiendo el procedimiento coordinado definido en el capitulo Il “titulos
habilitantes para prestar servicios de taxi” del decreto regulatorio y que, concretamente,
se detalla en los articulos 8 “Memoria para adxudicar novos titulos” , 9 “Concurso
para a adxudicaciéon de novas licencias” y 10 “Adxudicaciéon de novas licencias e
autorizaciéons”

Siguiendo estos textos, se ha definido el siguiente diagrama de flujo que pretende
recoger los diferentes estados y pantallas destinadas a satisfacer todas las necesidades
identificadas en la normativa.

De acuerdo con el articulo 8, del decreto regulatorio, se establece el siguiente
procedimiento para dar entrada en la Direccion Xeral de Mobilidade (en adelante DXM)
de la solicitud de creacion de nuevas licencias, donde el ayuntamiento adjuntara la
memoria justificativa y la DXM emitira informe favorable/desfavorable, en caso de que el
informe sea favorable, se podran iniciar procedimientos de Otorgamiento contra esta
solicitud aprobada.

SOLICITUD CREACION LICENCIAS

rantalla: Resumen ) {Dtﬂrg}]mientﬂ}
solicitud es/Inigo ‘

Rol: Ayuntamiento

. Estado: ningumno J
) '
f 10-Solicitud creacion A ™y
licencias | Cancslar Estado =95
Byuntsmients Ayuntamiento
Envio de memoria por el | solicitud cancelada
Ayuntamient o "
Envwiair
Amcts FT Entrads . - -~ P
& 21- imiento i .
Dorume ntacisn REquE””:“,E finate Ry sxiE 22-5ubsanacion Req.
> subsanacddn [ .
. Ly unvts miento
“ . 4
1
1
|
i Amots RTENteEs |Thibeanar
S : Fin Plazo
20- Emisign informe * Mo Estado = 00
DM < ) Subsznar Ay untzmiento
[ . Desfavoms ke | solicitud desestimada |
o J

Amots R Salils

Fawvorable
Amots FT Salifls

¥

Estado = 100
ey unta miento
Solicitud aprobada

llustracion 28: Diagrama de flujo del procedimiento de solicitud de creacion de
licencias
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Segun el diagrama de estados anterior, el procedimiento sigue el siguiente flujo:

Pantalla resumen solicitudes

Solicitud creacion licencias (estado 10)
Emision del informe DXM (estado 20)
Requerimiento subsanacién (estado 21)
Subsanar requerimiento (estado 22)
Estados finales:

1. Solicitud cancelada (estado 95)
2. Solicitud aprobada (100)
3. Solicitud desestimada (estado 99)

2

Sdlo los usuarios con rol de Ayuntamiento o DXM podran acceder a este procedimiento.
A continuacién se detalla cada una de las pantallas que se corresponden con los
diferentes estados del procedimiento.

Pantalla resumen solicitudes

Cuando el usuario entra en el menu de Solicitud creacion licencias, aparece un resumen
de todas las solicitudes realizadas por el ayuntamiento. Aparece por un lado las que
estan en tramite, y por otro las que han sido resueltas.

Para las que estan en tramite se muestra la siguiente informacion:

v Codigo de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato:
Concello_AfAo_Numero (ver estado 10)

v Fecha de alta del expediente

v Estado: Creada(10), Emision de informe(20), Notificacion de requerimiento (21),
Subsanacion de requerimiento(22)

v Ver: Muestra la pantalla correspondiente al estado en el que se encuentra el
expediente. En funcion del rol del usuario, podra acceder a todas las
funcionalidades o solo visualizar la informacién.

Para el histérico de solicitud aparece una lista con la siguientes informacion (solicitudes
cerradas):

Cédigo de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato
Concello_AfRo_Numero (ver estado 10)

Fecha de alta del expediente.

Fecha cierre del expediente.

Estado: Aprobada (100), Cancelada (95), Desestimada (99).

Ver: muestra la pantalla correspondiente al resumen de cierre.

En esta pantalla, ademas de las tablas de resumen, el usuario del ayuntamiento
dispondra de un boton “Iniciar”, con el que el usuario iniciara un nuevo expediente.
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Listado de solicitudes

<+ Iniciar solicitud

Expedientes actuales

Cadigo Abzo Provincia Municipio Fecha de alta Estado Ver
32054 2015 2 2015 OURENSE Qurense 01092015 Emisi&n informe @
32054 20153 2015 OURENSE Qurense 01092015 Emisi&n informe @
32054 20151 2015 OURENSE Qurense 01092015 Emisi&*n informe @

Expedientes del historico

Cadigo Abzo Provincia Municipio Fecha de alta Fecha de cierre Estado Ver
32054 2015 5 2015 QOURENSE Qurense 03092015 03092015 Solicitude desestimada @
32054_2015_4 2015 OURENSE Ourense 03092015 03/09/2015 Solicitude aprobada @

llustracion 29: Pantalla resumen solicitudes

Solicitud creacion licencias. Estado 10.

A esta pantalla solo tienen acceso los usuarios de los ayuntamientos para crear nuevos
expedientes de solicitudes de creacion de nuevas licencias.

Esta pantalla contiene la siguiente informacion:

Bloque de datos de la solicitud

v

S N R | «

v
v

v

Coédigo de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato
Concello_AfAo_Numero (se autogenerara en funcién de los valores de cada uno
de los campos indicados).

Concello: Ayuntamiento que realiza la solicitud (automatico)

Ano: Ano actual (automatico)

Numero de solicitud: Numero correlativo de solicitud (automatico)
Observaciones: comentarios que desee incluir el solicitante

Documentos adjuntos: El ayuntamiento subira la memoria justificativa para la
creacion de nuevas licencias, y aquella documentacién que considere
necesaria adjuntar o bien sea solicitada por la direccién xeral. Mientras no suba
la memoria justificativa no se habilita el botéon Enviar solicitud.

Botones

Guardar: Guardara los datos introducidos en el formulario.

[Enviar Solicitud: solo se habilita cuando se ajunta la memoria justificativa]:
Con esta accion se envia la solicitud a la DXM, es decir el expediente pasa al
estado 20. Se realiza una anotacion de entrada en el Registro telematico de la
Xunta y se genera una alerta a los usuarios de la DXM, informando que un
ayuntamiento ha iniciado una solicitud de creacion de nuevas licencias. Esta
alerta no desaparece hasta que la DXM emita el informe (el expediente avance
de estado).

Cancelar: Con esta accion se cierra el expediente por cancelacién (motivo
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cancelada tramitacion, estado 95)

Solicitud creacién licencias - Registro

Formulario de registro

Datos de la solicitud

Num. expediente: SCO00000084
Codigo solicitud: 32054 2015 6 Ayuntamiento: Qurense
Abro - 2015 Numero solicitud: 6
*Observaciones:
4
* Alcalde:

Memoria justificativa

Subir documentos: | Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado | Subir

@ Es obligatorio subir una memoria justificativa para adujuntar a 1a solicitud

|® Cancelar| |D Guartlar|

llustracién 30: Solicitud creacién licencias. Estado 10.

Emision informe. Estado 20.
A esta pantalla sélo pueden acceder, con permisos de tramitacion, los usuarios de la
DXM.

Una vez que un ayuntamiento realiza una solicitud, el expediente pasa el estado 20, en
el que la DXM debe emitir un informe firmado favorable/desfavorable.

Si, por la documentacion y contenido, la DXM puede resolver favorablemente, esto
indica que se puede promover la adjudicacion de nuevos titulos habilitantes en los
términos propuestos en el mismo. La resolucién desfavorable indica que el ayuntamiento
no puede adjudicar nuevos titulos.

Si no es posible resolver, pueden requerir al ayuntamiento las adaptaciones precisas
con un plazo de 10 dias.

Esta pantalla cuenta con la siguiente informacion/acciones:

Anotacién en el registro

v Numero de anotacién en el registro: se mostrara la informacién de anotacion de
entrada en el registro telematico de la xunta.

Bloque de datos solicitud

v Cédigo de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato
Concello_AfAo_Numero (Sélo lectura)
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Concello: Ayuntamiento que realiza la solicitud (automatico) (s6lo lectura)
Aino: Ano actual (automatico) (sélo lectura)
Numero de solicitud: Numero correlativo de solicitud (automatico)

Observaciones ayuntamiento: Observaciones que ha incluido el ayuntamiento
(solo lectura)

Documentos adjuntos: Documentos adjuntos al expediente.

v

Bloque de resolucién

v Numero de licencias: Numero de licencias totales que puede crear el
ayuntamiento

v Numero de licencias convocatoria: Numero de licencias permitido para la
convocatoria. (0 en caso de desfavorable). Este dato es el que se tendra en
cuenta en caso de crear una convocatoria para el otorgamiento de licencias
basado en el informe favorable emitido en esta solicitud.

v Observaciones: Texto a incluir por la DXM, puede ser breve resumen del informe
v Fecha_informe: Fecha en la que se emite el informe

v Plazo_informe: Fecha hasta la que es vigente el informe, para iniciar una
convocatoria de adjudicacién de licencias por el ayuntamiento.

v Subir informe: input para subir el informe firmado. Mientras este informe no sea
subido, no se habilitan los botones Aceptary Desesitimar.

Botones

v Guardar: Guardara los datos introducidos en el formulario
v Requerir documentacion: Pasara al estado 21, para hacer un requerimiento.

Solo se habilitan cuando se adjunta la resolucion firmada

v [Aceptar]: Resuelve la solicitud de forma favorable (estado 100), realizando las
siguientes acciones:

Guarda los plazos indicados en la tabla correspondiente de informes.

Cierra el expediente y registra la aprobacion de la solicitud para que se puedan iniciar
expedientes de otorgamiento.

Se emite comunicacién al ayuntamiento.

Se realiza una anotacion de salida en el Registro telematico de la Xunta.

v [Desestimar]: Resuelve desfavorablemente (estado 99), realizando Ilas
siguientes acciones:
Cierra el expediente.
Se emite comunicacién al ayuntamiento.
Se realiza una anotacién de salida en el Registro telematico de la Xunta.

Con las acciones que realizan cambios de estado siempre se desactivan las alertas
asociados al estado en el que se encontraba el expediente.
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Solicitud creacion licencias - Emsion informe

M® registro: 2015 / 25258

Emsion informe

Datos de la solicitud

=N SC00000084
Codige soliciud: 32054 _2015_8 Ayuntamisnio: Ourense
Bddn 2015 Nimero solicitud: ]
Observaciones: observaciones
g
Resolucion
Nimero de licencias: Nimero de licencias
conuocatoria:
Ob=servacionss:
g
Fecha informe: 08/09/2015 |E Plazo wigencia: |@
Resolucion firmada
Subir documantos: | Seleccionar archivo | Mingln archivo seleccionado ‘ Subir
@ 5o se permite adjuntar documentos con [a siguienfe exension”_paf
Documentos asociados al procedimiento
» uno.pdf
| n Guarl:lar| |,_i Requerirl:loc..| |sf Aceptar | Desestimar

\Ilustracio'n 31: Emisién informe. Estado 20.

Requerimiento subsanacion Estado 21.

Este estado, permite a la DXM realizar un requerimiento de subsanaciéon al
ayuntamiento.

Para ello, se dispone de los siguientes campos:

Bloque de datos solicitud

« Cobdigo de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato
Concello_AfAo_Numero (Sdlo lectura)

* Concello: Ayuntamiento que realiza la solicitud (automatico) (sélo lectura)
* Ano: Ao actual (automatico) (solo lectura)
* Numero de solicitud: Numero correlativo de solicitud (automatico)

* Observaciones: Observaciones que se hayan incluido en la emision del informe
(solo lectura)

MO_v.05.03
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* Documentos adjuntos: Documentos adjuntos al expediente.

Datos requerimiento

Fin Plazo: Plazo de subsanacion.
Observaciones: Texto que incluye la DXM donde detalla el requerimiento.

Botones

v Volver: Vuelve al estado 20 sin realizar la subsanacion.
v Guardar: Guarda los datos introducidos en la pantalla.
v Requerir: Pasa al estado 21, realizando las siguientes acciones:

Crea alerta a los usuarios del ayuntamiento
Crea anotacién de salida en el Registro Telematico de la Xunta.

Solicitud creacion licencias - Notificacion subsanacion

Formulario de notificacién requerimiento

Num. expediente: SC00000084
Codigo solicitud: 32054_2015_6 Ayuntamiento: Ourense
Abeo - 2015 Mimero solicitud: B
*Observaciones: Observaciones resolucion
A
* Fin plazo subsanacion: |%
*Observaciones:
e

Documentos asociados al procedimiento

> uno.pdf

|@ Volver| |D Guan:lar| |,E| Requen’r|

llustracién 32: Requerimiento subsanacién Estado 21.

Subsanacién Requerimiento. Estado 22.
Este estado, permite al Ayuntamiento realizar la subsanacién de requerimiento solicitada
por la DXM.

Para ello, se dispone de los siguientes campos:

Bloque de datos solicitud

v Codigo de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato
Concello_AfAo_Numero (Sélo lectura)

Concello: Ayuntamiento que realiza la solicitud (automatico) (solo lectura)

Ano: Ano actual (automatico) (solo lectura)

Numero de solicitud: Numero correlativo de solicitud (automatico)
Observaciones: Observaciones que se hayan incluido en la notificacion del

S R =
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requerimiento.
v Documentos adjuntos: Documentos adjuntos al expediente.

Datos de subsanaciéon

v Subir documento: Permite adjuntar documentacién de subsanacién al
expediente.

v Observaciones: Observaciones que se quieran incluir

Botones

v Subsanar: Pasa el expediente de nuevo al estado 20. Ademas, realiza las
siguientes acciones:

Crea anotacién de entrada en el Registro telematico de la Xunta.
Se desactivan las alertas asociadas al estado 22.
Desactiva el bloqueo de tiempo del expediente.

v No subsanar: Pasa el expediente al estado 20. Ademas, realiza las siguientes
acciones:

o Crea anotacion de entrada en el Registro telematico de la Xunta.

e Se desactivan las alertas asociadas al estado 22.
Crea una observacion para el estado 20, indicando que se ha pedido la subsanacion de
un requeriminiento y no ha sido subsanado, de manera que la DXM tendra
conociomiento de la No Subsanacion para emitir la resolucion.

o Desactiva el bloqueo de tiempo del expediente.
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Solicitud creacion licencias - Subsanacion requerimiento

Formulario de subsanacién requerimiento

Num. expediente: SC00000084

Codigo solicitud: 32054 20156 Ayuntamiento: Ourense
Abo: 2015 Mimero solicitud: 6

* Fin plazo subsanacion: 10/09/2015

*Observaciones: observaciones subsanacion

Documentos subsanacidén

Subir documentos: ‘ Seleccionar archivo | Ningin archive seleccionado

@ Sdlo se permite adjuntar documentos con la siguiente extension: paf

=

*Observaciones:

Documentos asociados al procedimiento

> uno.pdf

llustracion 33: Subsanacion Requerimiento. Estado 22.

|V Subsanar| |® No subsanar

Solicitud Aprobada. Estado 100

Pantalla resumen del expediente. Se muestra informacion como: fecha de inicio del

procedimiento, fecha de cierre.

Solicitud creacion licencias - Resumen

Resumen

MNum. expediente: | SCo0000084 |

Cédigo solicitud: 32054 2015_6 | Ayuntamiento: [ourense |
Abzo: | 2015 | Mumero solicitud: | 6 |

El expediente de solicitud de creacion de licencias ha sido desestimado con los siguientes datos:

« Fecha de inicio: 09/09/2015
» Fecha de fin: 09/09/2015
« Motivo: Ha sido desestimado

Documentos asociados al procedimiento

> uno.pdf
> dos.pdf

llustracion 34: Solicitud Aprobada. Estado 100

MO_v.05.03
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Desestimada. Estado 99
Pantalla resumen del expediente. Se
procedimiento, fecha de cierre y motivo.

informacién como: fecha de inicio del

Solicitud creacién licencias - Resumen

Resumen

Num. expediente: SCO00000085

Codigo solicitud: 32054 2015 7 Ayuntamiento: Ourense
Ahto: 2015 Nlmero solicitud: T

El expediente de solicitud de creacidn de licencias ha sido desestimado con los siguientes datos:

« Fecha de inicio: 09/09/2015
« Fecha de fin: 09/09/2015
« Motivo: Ha sido desestimado

Documentos asociados al procedimiento

> uno.pdf
> dos. pdf

llustracion 35: Desestimada. Estado 99

Solicitud Cancelada. Estado 95

Pantalla resumen del expediente. Se muestra informacion como: fecha de inicio del
procedimiento, fecha de cierre y motivo.

Solicitud creaciodn licencias - Resumen

Resumen

Mum. expediente: |SCUUUUUUST |

Codigo solicitud: | 32054_20‘]5_8 | Ayuntamiento: |Ourense |
Abto | 2015 | Mimero solicitud: |8 |

El expediente de solicitud de creacion de licencias ha sido cancelado con los siguientes datos:

« Fecha de inicio: 09/09/2015
« Fecha de fin: 09/09/2015
« Motivo: Ha sido cancelado por el usuario

Documentos asociados al procedimiento

Mo existen documentos asociados al expediente.

llustraciéon 36: Solicitud Cancelada. Estado 95
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5.1.2. Procedimiento de Otorgamiento

Cuando la DXM ha aceptado una solicitud de creacién de nuevas licencias(ver apartado
anterior), el Ayuntamiento puede convocar el concurso para la adjudicacion de las
mismas.

En RTaxi los ayuntamientos registran las solicitudes de las personas propuestas para la
adjudicacién de una convocatoria. Cada solicitud va acompafnada de la documentacion
necesaria que acredite los requisitos establecidos legal y reglamentariamente.

El procedimiento de Otorgamiento consta de las siguientes pantallas/flujos, segun el
Capitulo Il, Seccion 12, Articulo 3.Vinculacién y procedimientos coordinados, del decreto
regulatorio de implantacion de la ley 3/2014.

¢ Fantalla: Busqueda

solicitud Na han pasda mas de Avaliar OTORGAMIENTO
Rol: Ayuntamisntg | oo oS -
| Etai - | facha delinforme Requerimiento de | Amiar
- o nsuna subszanacién, Ayuntamiento |¥ Flaz
) {5 d )
viaker Selecclonar
Ficha candidato — —— Wioker
| megistro solidtud | validacién solicitud | Fh Plaz
Voker
Ayuntamiento Ayuntamiento — - .
10 Guzrar | 20 ho vz |
b M _
¥
L'-.-'alclar ) .
vaber | § P _— f '
= 3 ™ mar
[ Tramite ayto. Ejas‘auma:.l Resclucién denegacién 2 * KO +maotive
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\Ilustracio'n 37: Diagrama de flujo del procedimiento de otorgamiento.

Como puede verse en el diagrama anterior, se ha establecido un flujo de estados que
sigue el siguiente proceso:

v Pantalla de busqueda

Crear convocatoria
Iniciar expediente

v Registro de la Solicitud (estado 10)
v Validacion de la solicitud (estado 20)
Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanacién de errores, éste puede volver
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al estado de validacién o desembocar en la emision de resolucion desfavorable por
desestimiento.

v Tramite del ayuntamiento con propuesta de candidato (estado 30, comprobacién
de requisitos). Se puede resolver como desfavorable, en este caso se desemboca
en la emision de resolucion desfavorable por resolucion de ayuntamiento.

v Tramite del servicio territorial de movilidad (estado 40, comprobacion de
requisitos).

Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanacion de errores, éste siempre vuelve

al estado de validacion para emitir informe favorable o desfavorable por parte del
Servicio Territorial.

v Firmar informe (estado 50): Firma electronica del informe emitido en el estado
anterior.

v Revisién de requisitos pendientes por el ayuntamiento (estado 60, completar el
procedimiento). Se puede resolver como denegacion la transmision.

v Resolucién favorable por el ayuntamiento (estado 70)
v Resolucién favorable por el servicio territorial de movilidad (estado 80).
v Cierre de expediente con éxito (estado 100)
Creacion en el registro de la nueva autorizacion y licencia.
v Resolucién desfavorable (estado 90)

v Se puede llegar a resoluciéon desfavorable desde los estados 22, 30, 50 y 60.
El motivo de resoluciéon desfavorable sera diferente en cada uno de los casos.

v Cierre de expediente (estado 95, 98 y 99).

A continuacion se define el contenido de cada pantalla involucrada en el procedimiento
de transmision para detallar correctamente su contenido, el significado de sus botones y
las reglas de negocio que se aplicaran al mismo.

Pantalla de busquedas. Crear convocatorias. Inicio de expedientes.

Esta pantalla permite consultar los expedientes abiertos del procedimiento de
Otorgamiento para acceder a su tramitacion. Ademas, desde ella se permite crear una
nueva convocatoria a los usuarios que tengan rol de Ayuntamiento siempre que
dispongan de un informe favorable de creacion de nuevas licencias, emitido por la
Direccion Xeral de Mobilidade a través de un procedimiento de Solicitud de creacién de
licencias.

Partiendo de una convocatoria, también se pueden iniciar un expediente de
otorgamiento, donde el ayuntamiento propone la adjudicacion de la licencia a un
candidato.

Pueden acceder a esta pantalla todos los roles, pero solo pueden crear convocatorias e
iniciar expedientes los usuarios con rol de Ayuntamiento.

Se habilita una busqueda de expedientes por los siguientes campos:

Convocatoria: Cédigo convocatoria
NIF solicitante: NIF del solicitante
CIF solicitante: CIF del solicitante
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N° de Expediente (de un expediente existente).

Se muestra una tabla de expedientes actuales con las siguientes columnas:

e Caddigo Convocatoria
NIF del solicitante, si el solicitante es de tipo persona fisica.
CIF del solicitante, si el solicitante es de tipo persona juridica o comunidad de
herederos.
N° de Expediente asociado al tramite
Nombre y apellidos, si el solicitante es de tipo persona fisica.
Razén social, si el solicitante es de tipo persona juridica.
Estado, estado en el que se encuentra el expediente.
Fecha estado, fecha del ultimo cambio de estado en el expediente de tramitacion o
blanco si no hay ninguno abierto.
Ver: Es un botdn. En caso de que el expediente exista, se accede a la pantalla que
indica el estado de tramitacion.

Al entrar en esta pantalla se realiza un primer filtrado por la ubicacion del usuario que
accede sobre todos los expedientes abiertos en el sistema de informacion, para tener
controlado en todo momento cuales estan pendientes y cuales no. (Roles STM y AYTO,
filtrando el ayuntamiento del expediente)

Busqueda

Cod Convocatoria:

|

NIF: | | | @ BU SCAR|
|
|

(@ BU SCAR|

CIF: |

||(§L F_'.USCAF{|

(@ BU SCAR|

Num. expediente:

Expedientes actuais

Num. Exp Cod Convocatoria NIF CIF Nome Apelidos Razon Social Estado Data estado Ver

ALODD0D03D cobi REG S0L 07/08/2015 .:ﬁ‘.

-

Convocatorias

Cod Convocatoria Descricion convocatoria Num. Licenzas Ver Iniciar

coo descl 5 @)

llustracion 38: Pantalla de busquedas

Crear convocatoria

Todo tramite de otorgamiento tiene que estar asociado a una convocatoria. Para crear
una convocatoria se debe disponer del informe preceptivo de la DXM dentro de plazo de
vigencia, donde se acepta la creacidon de nuevas licencias a través de un concurso para
su adjudicacion.
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En esta pantalla el usuario del ayuntamiento dispone de un botén para crear una nueva
convocatoria. Para poder crearla ha de seleccionar una solicitud de creacion de licencias
aprobada, indicando el numero de licencias de la convocatoria, como maximo el
permitido en el informe de la DXM, que debe estar dentro del periodo de vigencia.

Cuando el usuario selecciona Crear convocatoria, se solicita al usuario la siguiente
informacion:

Informe DXM (solicitud aceptada): se muestra un combo con las solicitudes del
ayuntamiento aprobadas, vigentes y para la cual no haya otra convocatoria.
Caédigo convocatoria: codigo alfanumerico que proporciona el ayuntamiento
Descripcion: descripcion de la convocatoria
Numero de licencias: numero de nuevas licencias de la convocatoria. El sistema
comprueba que como maximo sean las indicadas en el informe DXM.

o Botones

Cancelar: vuelve a la pantalla de busqueda.
Crear: crea la convocatoria si los datos son correctos.

Busqueda

Cod Convocatoria: CREAR CONVOCATORIA

MIF:

CIF: *Informe DXM: | - Selecciona — v
Num. expediente: *Codigo comrocatoria:| |

*Descricion: | |

Expedientes actuais *Numero de”CB"ZE'S:| | s
Num. Exp Cod Con| cial Estado Data estado Ver
AL0000D102 Cq | ® Cancelar | |¢ Crear| REG S0L 10/092015 @
AL00D0D030 cobT REG SOL 07/08/2015 @
Convocatorias
Cod Convocatoria Descricién convocatoria Num. Licenzas Ver Iniciar
CoD1 desc 5 ®

llustracién 39: Crear convocatoria

Iniciar expedientes

En la misma pantalla inicial, aparece una tabla donde se muestran las convocatorias
para el ayuntamiento, con la siguiente informacion:

Caédigo convocatoria

Descripciéon convocatoria

Numero de licencias

Boton Ver

Botdn Iniciar (+) (solo si esta activa la convocatoria)

El boton Ver, lleva a la pantalla de detalle de la convocatoria, mostrando las siguientes
acciones:
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Modificar: permite modificar la descripcion de la convocatoria.

Cancelar: vuelve a la pantalla inicial.

Finalizar: finaliza la convocatoria. Se mostrara un mensaje de advertencia, indicando
que se dejaran de admitir solicitudes (nuevos expedientes de otorgamiento) para esta
convocatoria.

VER CONVOCATORIA

“Informe DXM: 32054 2015 4

“Codigo convocatoria| COD 1

‘Descricion; desc
~tuais Mumero de licenzas: | 5
Cod Convod Bocial Esta
Gardar Pechar convocatoria *| Pechar
CoD1 E] X RES Fa
coD FobYEHE TS [Wlaria Ferez RESL

llustracion 40: Detalle de convocatoria |

El botdn Iniciar (+) inicia un nuevo expediente de otorgamiento, pasando a la pantalla
de Registro de solicitud, estado 10.

Convocatorias

Cod Convocatoria Descricion convocatoria Num. Licenzas Ver Iniciar

coD1 desci 5 @

llustracion 41: Iniciar procedimiento de alta

Registro de solicitud. Estado 10.

La pantalla de registro de solicitud es la primera en la tramitacion de un expediente de
otorgamiento de titulos habilitantes. Por tanto, siempre acceden a ella los usuarios con
perfil de Ayuntamiento y esta definida para que en éstos registren la propuesta de
candidatos a la adjudicacion de nuevas licencias de una convocatoria.

Dado que se trata de un registro de solicitud, se permite introducir la informacion del
usuario sin establecer limitaciones al usuario de registro que impidan iniciar el
expediente en el registro. Es decir, en esta ventana unicamente se registra el formulario,
la validacién de documentacion o campos obligatorios se realizara en un estado y
pantalla posteriores.
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En la pantalla de registro aparece el siguiente conjunto de campos del solicitante en
forma de formulario a cumplimentar:

v Fecha de registro que se selecciona a través de un calendario.

v Cddigo Convocatoria (es automatico, a partir de la convocatoria sobre la que se
inicia el expediente de otorgamiento).

v Datos de la persona

Tipo de persona: Sera “fisica”,
Nombre, apellidos y NIF.

v Datos de Direccién

Aparece en un conjunto de combos cuyo funcionamiento ird encadenado al
elemento predecesor para la terna Provincia, Municipio y Cédigo Postal.
Ademas, se debe cumplimentar:

Direccién.

Datos de Contacto:

Email.

Teléfono.

Movil.

Forma de contacto preferida: a seleccionar entre email, teléfono o favorito.
v Bloque Vehiculo

Matricula

Numero de bastidor
Capacidad maletero
Numero de plazas

v Documentacion adjunta: input para subida de ficheros que sean de interés para el
expediente.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Cancelar Expediente: Este botdn cierra el expediente creado en la pantalla de
busqueda (con estado 95) y redirige al usuario a esa pantalla.

v Registrar: Este botén guarda toda la informacion referente al formulario de la
solicitud (y documentacion adjunta)y establece la fecha de registro. Se actualiza
el estado actual dentro del expediente al numero 20 para la validacion de la
solicitud y se redirige a esa pantalla al usuario.
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Alta - Rexistro solicitude

Formulario de Rexistro solicitude

* Data rexdsing | |%

Datos persoa

* Codiga
comvocaiona

CoD1

‘Tipapersaa | - Szlzccions — ¥ |

Home | | " Aped:

NIFMNIE | |

Direccion

Provincia | — Seleociona — L | COncEia | — Selecciona — ¥ |
Cadigo Postal | — Sal=ociong — - | Direccan | |
Datos contacto

Ema | | Talédona | |
M | | Fax | |
Favartia | — Selecsiona — ¥ |

Diatos vehiculo
Matricula | | M@ Prazas | — Seleeriona — ¥ |
Num. Sastdar | | "ol Maleising | |
Data 1* | | e Taximetra
MatrCuacHn HEE

Diocumentos asociados ao expediente

Adsasntar documento & expedients: | Seleccionar anchivo | Mingin archivo seleccionado | Subir

© A5 sxiensions 005 JoCUTENIDS 3 achegar seran pat it pg ong BT Zip rar, doc, ook, odt xS
NASE
{3) Cancetar Expadiants | | | Roedlgtrar

llustracion 42: Registro de solicitud. Estado 10,

IMPORTANTE: La informacion que se gestiona en los procedimientos administrativos no
quedara consolidada en el Registro de Taxi hasta que se cierre con éxito un expediente,
por lo que esta informacion aqui registrada no se podra consultar (en este estado) desde

la pestana de registro.

jB|ICIB X&21
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Validacién de solicitud. Estado 20.

La pantalla de validacién de la solicitud sirve para revisar que la documentacién adjunta
y los campos del formulario de la solicitud estan correctamente cubiertos para iniciar el
tramite de la solicitud.

Esta pantalla carga la informacién registrada en el formulario de la pantalla anterior
(estado 10) con la diferencia de que no se puede modificar la fecha de registro y de que
los campos del formulario comprueban formatos y obligatoriedad de la informacion.

En caso de que no se cumplan con los formatos y obligatoriedad de los campos, o se
precise de mas documentacion, se permitira iniciar un requerimiento de subsanacion
de documentaciéon mientras que en el caso de que la solicitud sea correcta, se permite
validar la solicitud e ir al estado de tramitacion.

En este estado/pantalla también se permite cargar o descargar documentos adjuntos
al expediente siguiendo el mismo mecanismo que el descrito en la pantalla de registro
de solicitud.

Ademas de cargar el formulario de la pantalla de registro se establece una cabecera
informativa, que se mantiene durante todo el expediente de tramitacién, que permite al
usuario conocer en cada momento sobre qué expediente esta trabajando.

La cabecera contiene la siguiente informacion:

Convocatoria. El cddigo de la convocatoria a la que esta asociado el expediente.
¢ NIF del solicitante

Nombre completo del solicitante.

N° Expediente: Se trata del expediente asignado a este procedimiento administrativo
para estos datos concretos, los expedientes de otorgamiento comenzaran por AL.

Fecha de registro: Fecha en la que se registra la solicitud de otorgamiento (formato
AAAA/MM/DD).

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Guardar: Este boton permite guardar los cambios realizados y no avanzar de
estado. Al presionar este boton no se validara el formato y obligatoriedad de los
campos del formulario.

v Requerir Doc.: Este boton actualiza el estado actual al estado 21 para iniciar un
requerimiento de subsanacion de errores (Ver Flujo de requerimiento)

v Validar: Este botdén guarda la informacién del formulario y también asigna como
estado actual el 30 para mover el flujo del procedimiento a la pantalla de revision
de requisitos por el Ayuntamiento.

Ejecuta los validadores de formatos y obligatoriedad de campos.
Realiza la comprobacion de deudas del candidato con la agencia tributaria, con la
seguridad social y con sanciones en SITRAN.
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Alta - Validacion solicitude

Num. expedicme ALDDDDO10S
Maris Parer
1ams2a1s

Juramaa

Cod. Comvocaionia: COD

Formulario de Validacion solicitude

D=ioc parcos
| Frsica L) |
= |
Dirsccesa
[ oumms ¥
[ =222 ¥ |
Dafes contache
| mana x‘w"{lﬂ:" |
[ = ¥ |

Daioe wehloulo

[ooomra

[v=immanssrieross

Dosumsmoe & coolados a0 sxpedisms

=

=

[mi2 Bt Paw 0 Bazan rein o

Seisooionar amhiie | NRgLT

SITRND DRESOCI0aI O

(e

o -

llustracion 43: Validacién de solicitud. Estado 20.

] [ e

thCIB X&21

RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02

Revision de Requisitos (tramites) por el Ayuntamiento. Estado 30.

Esta pantalla esta disefiada para que en los Ayuntamientos se pueda comprobar de
forma sencilla que se cumple con los requisitos minimos exigidos para validar un
otorgamiento de nueva licencia al solicitante.

La informacién que se ha editado y validado en el estado 20 aparece (sin formato
editable) para que se pueda facilitar la comprobacion de estos requisitos, ademas se
puede acceder a la documentacioén adjunta a través de los enlaces de descarga que
aparecen debajo de la lista de requisitos.

Para marcar los requisitos aparece en una checklist todos los requisitos que se deben
validar por el ayuntamiento.
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Ademas, junto con el resto de contenido se habilita un campo observaciones para
incluir aquellas observaciones que se quieran realizar al respecto.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Volver: Este boton actualiza el estado vigente al numero 20 para volver a la
pantalla de validacion de la solicitud de otorgamiento.

v Favorable: Este boton actualiza el estado vigente al numero 40 para avanzar a la
pantalla de revisién de los requisitos (tramites) requeridos por la Xunta de Galicia.

No se requeire que se hayan marcado todos los checks de la lista de requisitos, ya que
se pueden validar que se han validado todos en el estado 60 de revision de requisitos
pendientes. Por ejemplo, es comun el esperar a adquirir un vehiculo hasta no tener la
licencia.

Se realiza una anotacion de entrada en el Rexistro Telematico de la Xunta

Se crea una alerta para los usuarios STM de la provincia a la que pertenece el
ayuntamiento.

Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.

v Desfavorable: Este boton actualiza el estado vigente al numero 90 para avanzar
a la pantalla de resolucién desfavorable de la tramitacion del expediente.

No se requiere que se hayan marcado todos los checks de la lista de requisitos para
validar que se han revisado todos.
Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
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Alta - Tramite concello

Num. expedicme AL0DDO0T0S Cod. Comvocaiaria: GO0
Mo Tpllo do sokdanls Marim Parex MIF do sokdenls. TEERREED H
4 aliclude inma2ans
Ouresas

Corrmni page chligucicnan fributaras pars Ecescy de Fasaporie. Erur nlsmo s
Exfar sl corrmnie de page com b Segurided Socml Erur e
Sancicoan de HTRAN. Euda o Thnle de pag

Solicitude de alta

- L]
........ H
Naria Aps s Paraz

Vi CUMENTE C . Alarx

28480 s Mim Emilic Pardc Baoie =10, 1°
marm paranfamaidcom

Daiza va
naaaJEL Mum Eaxlid WFIEMKA0AIT IATOSA

=i 3

n3mi201a 4 T =

Formulariode Tramite concello

O bearvacling

Documsnioe s coclador 80 sxpedi=nis

| ‘Bejeocionar andhive | NIngUn archieo selecdonad o |S_|Dl'

|ﬂ '.':u-ll :a-.-a-ll = J:rmr.l.'-\.'ll'f'h:u:.

llustracion 44: Revision de Requisitos (tramites) por el
Ayuntamiento. Estado 30.

Revision de Requisitos (tramites) por la Xunta. Estado 40.

Esta pantalla esta disefiada para que en los Servicios Territoriales de Mobilidade de la
Xunta de Galicia se pueda comprobar de forma sencilla que el solicitante cumple con los
requisitos minimos exigidos para validar adjudicacién de una autorizacién interurbana
de Taxi. Estos requisitos se muestran como un checklist, de manera que el usuario debe
marcar aquellos que tenga expresamente validados del candidato.
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En esta pantalla, aparece cargada toda la informacion de la solicitud (en formato no
editable), las observaciones realizadas por el ayuntamiento (no editable) durante su
revision de requisitos y toda la documentacién adjunta al expediente del
procedimiento.

Se habilita un campo observaciones para incluir aquellas observaciones que faciliten la
redaccion del informe desfavorable que se quieran realizar al respecto y que junto con
el resto del contenido forman el informe de resolucion.

Se habilita la seleccion del veredicto sobre la revision de los requisitos entre
“favorable” y “desfavorable”.

Una vez seleccionado el tipo de informe a emitir, el usuario puede seleccionar “Generar
informe”, de forma que la aplicacion tomando como base una plantilla de informe,
genera en informe favorable/desfavorable, recuperando los datos necesarios de la
aplicacion. El informe generado tiene formato .odt y se debe adjuntar al expediente, por
lo que puede ser visualizado y descargado por el usuario, para realizar las
modificaciones que considere oportunas, y para finalmente, subir el documento
definitivo.

Una vez el usuario ha subido el informe definitivo, puede continuar con la tramitacion,
redirigiendo al siguiente estado, que sera el de firma del informe por el Jefe de Servicio.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Guardar: Guarda la informacién de que aparece en pantalla.

v Requerir doc.: Este botdn actualiza el estado vigente al numero 41 para iniciar
un requerimiento de subsanacion de errores por el Servicio Territorial de
Movilidad. (Ver Flujo de requerimiento)

Solo cuando se hayan guardado los campos obligatorios se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la resolucion firmada)

v Generar informe: Genera un informe favorable/desfavorable basado en las
plantillas especificadas.

Solo cuando se haya subido la resolucién firmada se habilitan los siguientes botones:

v A firmar: Este boton actualiza el estado vigente al numero 50 para la firma del
informe por el jefe de servicio Territorial.

Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
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Procedementos [ Al / Tramite sz

Alta - Tramite servizo

N° rexistro; 2015/ 25342

Num. expediente: AL00000103 Cod. Convocatoria: COD1
Mome completo do solicitante: Maria Pérez MIF do solicitante: 11111111H
Data solicitude: 10/09/2015

Concello: Ourense

Corriente pago obligaciones tributarias para licencias de transporte: Error interno servicio:0309 - Error general al verificar el certificado
Estar al corriente de pago con la Seguridad Social: Error servicio
Sanciones de SITRAN: Esta al corriente de pago.

@ Comprueba

Solicitude de alta

Solicitante

MIF/NIE: 11111111H

Nome: Maria Apelidos: Pérez

Provincia: OURENSE Concello: Allariz

Codigo Postal: 32660 Direccion: Riia Emilio Pardo Bazan n*10, 1°
Email: maria.perez@email.com Teléfono:

M abil: Fax:

Datos vehiculo

Matricula: 0000JKL Num. Bastidor:  VF1EMK40637167054
Vol Maleteiro: 5 N® Prazas: 5

Data 17 Matriculacion: 05/01/2015 Taximetro: SI

\Ilustracién 45: Revision de Requisitos (tramites) por la Xunta. Estado 40. (parte )
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Formulario de Tramite servizo

[ Impreso de solicitude oficial nomalizado -art. # 45.2 da OM de 4.2.1883-

) DNI ou documento equivalente -art.* 45.2 a) da O.M. de 4.02.1883-

[ ¥ustificante de pagamento dé taxa de transmision de autorizacion -D. Adic. Cuarta da Lei 42013 e Mormativa de Texas da Comunidade Autdnoma-
[ Alta no imposto de actividades economicas (JAE ou alta de declaracion censual): -art.® 45. d) da O.M. de 04.02. 1803

L Permiso de circulacion do vehiculo & nome da persoa titular ou titulo de disposicion asimilado: art.® 24 da Lei 42013, art, 45.2.e) e f) da O.M. de
4.02.1883;

TV viente: art.* 24 da Lei 42013, art, 45.2.e) e f) da O.M. de 4.02.18083;
) Ficha técnics vixente: art.® 24 da Lei 42013, art, 45.2.e) & f) da O.M. de 4.02.1983;

[ vehiculo clasificado como turismo (clave: 1040 o 1042), de cinco ata sete prazas ("), que debe axustarse aos requirimentos técnicos esixidos pola
normistiva vients; en especial, no tocente ao maleteiro este deberd estar constituido por un espezo totalmente indepandente & diferenciado do
habitaculo dedicado & pasaxe, e debe contar cun minimo de 45 litros de capacidade por cada unha das prazes de uso dos pesaxeiros que lle sexa
sutorizeds -arts. 24 & 25 da Lei 42013,

[ Orixcingl da sutorizacion WT-M do transmitente

) Documento de cesion da autorizecion YT coas firmas recofecidas ou validadss por ongano, autoridade, funcionario ou persos habilitada legsimente para
os efectos.

L Certificado do Concello acreditativo da titularidade ou adrudicacion da licenza municipal correspondente, & do vehiculo autorizedo para & prestacion desta
-art.45.2.j) da O.M. de 4.02.1883-.

[ Came de conducir exeitado -art.* 22 Lei 42013

) Follss ou Libro de reclamacions e xustficante de pagamento da taxs comespondente so seu dilenciado -art.? 42 k) e 62 f) da Lei 42013

[ Pgliza de seguro (Responsabilidade civil polos danos que se poidan ocasionar na prestacion do servizo, segundo o disposto na normativa vixente
-50.000.000 7) & recibo de pagamento -art.® 50 f) da Lei 472013, art.® 45.2 ) da O.M. de 4.02.1903. formulario.tramite. servicio. altaSsAut=Declaracion
responsable ou xureda screditando a persoa adxudicataria da licenza de taxi que vai prestar o senvizo persoalmente, sen prexuizo de que para 8 mellor
explotacion da licenza, poida contratar unha persoa esalarads a xomada completa & con dedicacion exclusiva do servizo de texi ao que debers
acreditar oportunemente -arts. 20.1 e 21.1 e D. Transit. Terceira, da Lei 472013

[ Alts na seguridade social ou recibo de autonomos corespondente ao dltimo mes -art.® 45.2 ¢} da O.M. de 04.02.1803-.

[ Certificacions ou documentacidne equivalentes, screditativas da inexistencia de débadss pendentes, e tamén do cumprimento des obrigas de caracter
tributario, fiscal, laborsl & social, respecto da Facends local, sutondmica e estatal & respecto da Seguridade Social -art.® 17.4 b) & ©) da Lei 42013,
art.® 45.2 b), ¢) e d) da O.M. de 4.02.1883-.

[ Declaracion responsable ou xureda screditando & persoa adxudicatania da licenza de taxi que vai prestar o servizo persoalmente, sen prexcuizo da cal para
& mellor explotacitn da licenzs, poida contratar unha persoa acalarisds & xomads completa e con dedicacion exclusiva do servizo de texi o que debera
acreditar oportunaments -arts. 20.1 & 21.1 & D. Transit. Terceira, da Lei 472013

[ ?0utros requisitos e/ou condicions que vingan establecidos legal o regulamentariamente.

Observacions Concello

Resultado Informe Servizo Territorial

“Favorable:
*Desfavorable: Q

Fendenie informe:  ®

\I/ustracio’n 46: Revision de Requisitos (tramites) por la Xunta. Estado 40. (parte 1)
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Delegacion Sinatura dola Director/a Xeneral de Mobilidade

‘Datsdeiegacién: | 10/08/2015 m “Dats comunicacién: [ 11/00/2015 =

Observacions

Subir informe asinado definitivo

Subir informe definitivo: Seleccionar archive | Mingdn archivo seleccionado | Subir

& 55 se permite achegar documentos cog sequinfe exfension: pdf
(# 50 se permife achegar documentos coa seguinfe exfension: pd

Documentos asociados ao expediente

Adbeuntar documento & expedients: | Seleccionar archivo | Mingun archivo seleccionado | Subir

@ Asexdensions dos documenios 3 schegar serdn- pdf B¢ jpg _png 6 zip rar doc doce odf s sy
[} As exensions dos documentos a achegar seran:_pdf 4 jjpg, png. 6F zip, rar, doc docy od s ds

» TRO00000868 Estadod40FavorableOU. pdf Eliminar

\Ilustracio'n 47: Revision de Requisitos (tramites) por la Xunta. Estado 40. (parte 1ll)

Firma del informe el Servicio Territorial. Estado 50.

Esta pantalla tiene como fin que el Jefe del Servicio Territorial verifique el contenido del
informe sobre el tramite del expediente, esta accion se facilita al usuario mediante una
previsualizacién del informe (PDF) definitivo subido en el paso anterior.

Dependiendo del estado de resolucion asociado al expediente marcado en el estado
anterior (favorable o desfavorable) tras firmar el informe se avanza a un estado u otro:

v Si_es informe favorable, se avanza al estado 60 para que el Ayuntamiento
complete la revision de los requisitos pendientes que pudiera haber quedado por
confirmar en el estado 30.

v Si es desfavorable, se avanza al estado 90 para que el Ayuntamiento redacte la
resolucion de denegacion de la transmision de la licencia.

Antes de la previsualizacion del documento, aparece un campo para insertar la fecha de
vigencia del presente informe.

Se siguen mostrando los enlaces a la documentacion, pero en este caso no se puede
eliminar ninguno de ellos ya que la revision de tramitacion estaria completada.

En la zona inferior estan los siguientes botones:

v Volver: Este boton actualiza el estado vigente al numero 40 para volver a la
pantalla de revisidon de requisitos por el Servicipo Territoral para la Xunta de
Galicia.

v Firmar: Este botdén actualiza el estado vigente al que indique el estado de
resolucién del tramite (60 o 90).

MO_v.05.03
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Antes de avanzar de estado, se ejecutara el mini-applet de @firma para firmar el informe
de resolucion que se ha previsualizado en la presente pantalla.

Se realiza una anotacion de salida en el Rexistro Telematico de la Xunta

Se crea una alerta para los usuarios del ayuntamiento.donde se ha iniciado el tramite.
Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.

Alta - Firma xefe servizo

Mum. expediente: ALO0000103 Cod. Convocatoria.  COD1
MNome completo do salicitante: Maria Pérez MIF do solicitante: 1411111111
Data solicitude: 1002015

Concello: Clurense

Corriente pago obligaciones tributarias para licencias de transporte: Ermor interno senvicio: 0308 - Ermor genersl &l verficar & certificada
Estar al corriente de pago con la Seguridad 5Social: Emor senvicio
Sanciones de SITRAN: Esta al comente de pago.

(@) Comprusba

Informe

* Diata fin vixencis informe: |E

XUNTA DE GALICIA

CONSELLERLA DE MEDIO AMBIENTE, i;fﬂmm e, 2~ s B | ICI B
TERRITORIO E INFRAESTRUTURAS Telf: SBE 687 304

Xefuura Terrmorial de Cunense r“."“3m 0

Servizo de Mohilidade :

INFORME SOBRE A SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE TRANSMISION DE
LICENZA MUNICIPAL E AUTORIZACION VI-N PRESENTADA POR Don/Dona
MARCOS VILLARING POZO, EN FAVOR DE Don/Dona JOSE MANUEL GOMEZ, NO
CONCELLO DE OURENSE

\Ilustracic')n 48: Firma del informe el Servicio Territorial. Estado 50. (parte |)
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CIFCUNSIancias previsias no punto 4 do artigo 17 da Ley 42013,
Unha vez realizada esta comprobacion, serd remitido o expediente xunto cunha solicitude de
informe a direccion xeral competente en materia de transportes da Nunta de Gialicia, que emitird

informe, no praze dun mes, sobre a procedencia de transmitir a autorizacion interurbana de @axi.

Con base nesta prevision, emitese o presente informe, xa que, a Lei 42013, condiciona a eficacia da

transmision da licenza de taxi, a0 outorgamento da autorizacion interurbana de taxi ao novo titular,

|ﬂ Mnnasinar| |fﬁ.sinar|

\Ilustracio’n 49: Firma del informe el Servicio Territorial. Estado 50. (parte Il)

Revision de requisitos pendientes para completar el procedimiento. Estado
60.

Dado que en un tramite puede avanzar como favorable en primera instancia una
solicitud con alguno de los requisitos como pendiente, es necesario incluir un estado
donde estos requisitos que durante la tramitacion estaban en proceso, se revisen para
que puedan ser marcados como realizados o no.

En este estado se muestra el campo de observaciones redactado en el estado 30 que
puede completar, y también se afiade una nuevo como observaciones del la Xunta, en
modo lectura.

Ademas, en este estado se pueden realizar modificaciones sobre los datos de la
solicitud introducidos inicialmente, por ejemplo los datos del vehiculo. Para ello sélo hay
que pulsar sobre el enlace modificar que aparece en la cabecera:

Alta - Completar requisitos

Modificar datos vehiculo
N® rexistro:

“Matricula: | 0000JKL

* Data 1° 06/03/2015
Matriculacion: ﬁ

Num. expedientd - COD1
Nome completo do *N° Prazas: | 5 M ;\.ﬂb;?léteiro' | 5 | 11111111H
Data solicitude: i
_ “Num. |VF1EMK4063?16?054 *Taximetra; &
Concello: Bastidor:
]
Corriente pago obligad ||E] Garclar| | Pechar| al verificar el certificado

Estar al corriente de p
Sanciones de SITRAN: Esta al coriente de pago.

@ Comprueba

Solicitude de alta

Solicitante

MICIRIE - Add4a44401

\Ilustracio’n 50: Modificar vehiculo

Se siguen mostrando los enlaces a la documentacién, en este caso se pueden eliminar
unicamente los documentos que se inserten en el presente estado.
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En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla

v Favorable: Este boton actualiza el estado vigente al numero 70 para la
generacion de la resolucion favorable por parte del Ayuntamiento. Se eliminaran
las alertas asociadas a este estado

v Desfavorable: Este boton actualiza el estado vigente al numero 90 para avanzar
a la pantalla de resolucion desfavorable de la tramitaciéon del expediente. Se
eliminaran las alertas asociadas a este estado

Alta - Completar requisitos

N® rexistro: 2015 1 25347

Num. expediente: AL00000030 Cod. Convocatoria: COD1
Mome completo do solicitante: Maria Pérez MIF do solicitante: 11111111H
Data solicitude: 01/09/2015

Concello: Ourense

Corriente pago obligaciones tributarias para licencias de transporte: Error interno servicio:0309 - Error general al verificar el certificado
Estar al corriente de pago con la Seguridad Social: Error servicio
Sanciones de SITRAN: Esta al corriente de pago.

(@) Comprueha

Solicitude de alta

Solicitante

MNIF/MIE: 11111111H

MNome: Maria Apelidos: Pérez

Provincia: OURENSE Concella: Allariz

Codigo Postal: 32660 Direccion: Riia Emilio Pardo Bazan n™10, 1°
Email: maria.perez{@email.com Tel&fono:

Mabil: Fax:

Datos vehiculo [ Modificar )

Matricula: 0000JKL MNum. Bastidor:  VF1EMKA40637167054
Vol. Maleteiro: 5 N® Prazas: 5
Data 17 Matriculacion: 03/06/2015 Taximetro: sl

llustracion 51: Revision de requisitos pendientes para completar el procedimiento.
Estado 60. (parte I)
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Formulario de Completar requisitos

O solicitante encontrase ao corrente das stas obrigas co Concello, (Seguridade Social e Axencia Tributaria)
O solicitante non tefien sancidns pecuniarias do Ayto. pendentes de pagamento, derivadas do exercicio da sla actividade como taxista

O solicitante non & titular de ningunha outra licenza no Concello e declara baixo a sla responsabilidade que non & titular de ningunha licenza noutro
Concello (coa posta en marcha do rexistro Unico de taxis seria interesante que se poida verificar gue non & titular doutra licenza de taxi noutro Concello)

Cumpre cos requis_itus doart.® 5 para ser titular de licenzas posto gue & unha persoa fisica, ostenta a nacionalidade espafiola, cumpriu as sUas obrigas
fiscais e de caracter laboral e dispon do permiso municipal para conducir vehiculos de taxi no Concello.

Ea primeira transmision dende a entrada en vigor da Lei 42013 nun suposto mortis causa, para verificar se deben explotala con exclusiva dedicacion e de
xeito persoal ou non.

A licenza non se encontre embargada ou con outra carga

Observacions Servizo Territorial

Observacions Requisitos Pendentes

Documentos asociados ao expediente

Adxuntar documento o expediente: Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado Subir
0 Az extenszidnz dos documentos a achegar zerdn: pdf, txt, jpg, png, Aiff zip, rar, .doc, docx, .odf, xlz
xlax

> TRO0000086 Estadod40FavorableOU.pdf

|D Gardar| |® Desfavorahle| |& Favorable |

llustracion 52: Revision de requisitos pendientes para completar el procedimiento.
Estado 60. (parte 1)

Resolucién favorable por el Ayuntamiento. Estado 70.
Al llegar a esta pantalla, el Ayuntamiento se dispone a rellenar el informe de la
resolucion favorable de la adjudicacién de titulos habilitantes.

Para ello, antes de nada, el usuario debe proporcionar los datos de la nueva licencia,
tales como el numero que tendra asignado, los datos de direccion y la fecha de alta.

A continuacién se muestra un formulario con los campos necesarios para crear una
nueva resolucion favorable de adjudicacion de licencia, que son:

v Lugar.

v Fecha.

v Cargo persona competente.

v Nombre y apellidos persona competente.

Este informe se genera automaticamente segun la plantilla especificada en formato .odt,
y puede ser modificado para subir finalmente el definitivo, firmado electrénicamente y en
formato pdf. La resolucidon puede ser enviada por correo postal al solicitante, pero desde

MO_v.05.03
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la aplicacion puede realizarse también una notificacion por correo electronico, donde se
adjunta la resolucion firmada (la notificacion desde la aplicacién no es obligatoria para
poder continuar el tramite del expediente).

En este estado, se siguen mostrando los enlaces a la documentacién, pero en este
caso no se puede eliminar ninguno de ellos ya que la revision de tramitacién estaria
finalizada.

IMPORTANTE:

Para facilitar el proceso de gestion a los ayuntamientos y no incurrir en retrasos por la
firma delegada, se afiade un campo que indica Subir Resoluciéon donde en el caso de
que se suba un documento, sea considerado como la resolucién firmada por el
responsable en cada caso.

En caso de que se suba varias veces la resolucidn se realiza una actualizacion de este
documento. El documento a subir debe ser siempre un PDF, a ser posible el generado y
firmado desde la pantalla actual.

La firma puede realizarse tanto desde la utilidad de la propia aplicacion de gestion como
desde cualquier otro mecanismo de firma del que disponga el Ayuntamiento en cuestion.

Solo cuando se sube este documento se habilitan los botones Notfificar y Avanzar en la
pantalla.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Volver: Este boton actualiza el estado vigente al numero 60 para volver a la
pantalla de revision de requisitos pendientes por parte del Ayuntamiento.

v Guardar: Este boton guarda la informacion que aparece en pantalla.

Sélo cuando se han guardado todos los campos obligatorios se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la resolucion firmada)

v [Imprimir]: Este botdbn genera una plantilla para el informe de la resolucién
tomando los datos recogidos anteriormente, y lo descarga para que el usuario
pueda imprimir el fichero fisicamente y enviarlo por correo postal si lo desea, o
editarlo y adjuntarlo al expediente.

Sélo cuando se ha adjuntado la resolucion firmada se habilitan los siguientes botones:

v [Notificar]: Este boton envia una notificacién con la resolucion definitiva adjunta
al solicitante.

v [Avanzar]: Este boton actualiza el estado vigente al numero 80 para la
generacion de la resolucion favorable por parte de la Xunta de Galicia.

IMPORTANTE: antes de nada se comprueba que no exista ninguna licencia igual ya
creada en el ayuntamiento al que pertenece ni existe ningun procedimiento de alta en
tramite que pretenta dar de alta una licencia igual.

La fecha de alta se guardara en el expediente como fecha de alta de la licencia.

Se realiza una anotacién de entrada en el Registro Telematico.

Se genera una alerta a los usuarios STM de la provincia del ayuntamiento.

Se eliminan las alertas que pudiera haber asociadas a este estado.

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 53 de 157



:

%21 XUNTA namtegnm
:r : D E G ﬂ L l C l ﬂ Modernitacién Tecnoléxica

Alta - Resolucidn Faveorable Licenza

Mum. expediente: AL 00000030 Cod. Convocatoriaz  COD1
Mome completo do solicitante: Maria Pérez MIF do solicitarte: 11111111H
Diata solicitude: 0110872015

Caoncello: Ourense

Datos da resolucion

Datos da licenza

*Mimero Licenza: | |

Direccion: | |
Provingia: OURENSE v | Concell | ourense v |
*Cod. Postal: |—Selecci::|na— v | "Tipe Licenza: |—Selecci::na— v |

|—Selecci:3na— ¥ |

Datos pé da resolucion

el
&

persoa compeEne: |

Documentos asociados ao expediente

> TROOO00008S Estado40Favorable DU pdf

|ﬂ \.’Dnar| | n Ban:lar| | u Ir1prir1ir| |E N:tti‘fi::r| ||‘_-_J". Resalver

\Ilustracién 53: Resolucioén favorable por el Ayuntamiento. Estado 70.

Resolucion favorable por la Xunta. Estado 80.

Al llegar a esta pantalla, el Servicio Territorial se dispone a cubrir el informe de la
resolucion favorable del otorgamiento de titulos habilitantes.

Para poder emitir la resolucion, se solicita el campo Numero de autorizacion, que es el
numero que se ha obtenido en SITRAN para la nueva autorizacion, por lo que para
generar la resolucion favorable en RTaxi es necesario que previamente se haya
realizado el alta de la nueva autorizaciéon en SITRAN. Para facilitar este tramite en
esta pantalla de Rtaxi se muestra toda la informacion de la tramitacion del expediente:

e Datos del candidato
« Datos del vehiculo

« Datos de la nueva licencia.

MO_v.05.03
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Con el numero de autorizacion, al cerrar expediente, se genera en Rtaxi un nuevo
expediente con su autorizacion y licencia correspondiente, obteniendo los datos
necesarios de SITRAN.

Previo al cierre del expediente, se debe emitir la resolucion favorable, para ello se
muestra un formulario con los campos necesarios para crear el informe de resolucién
favorable para la adjudicacion de la nueva autorizacioén interurbana, que son:

v Lugar.
v Fecha.

v Cargo persona competente: Aparece pre-relleno con el texto “O xefe do Servizo
de Mobilidade”.

v Nombre y apellidos persona competente.

La resolucién puede ser impresa (para su envio por correo postal), se puede enviar por
correo electrénico en formato PDF (Notificar) y siempre es almacenada para que se
pueda recuperar en cualquier momento.

Se siguen mostrando los enlaces a la documentacion, pero en este caso no se puede
eliminar ninguno de ellos ya que la revisién de tramitacion estaria completada

IMPORTANTE:

Destacar que para facilitar el proceso de gestion a los Servicios Territoriales de
Movilidad y no incurrir en retrasos por la firma delegada, se afiadira un campo que
Subir Resolucion donde en el caso de que esté marcado y se suba un documento,
sea considerado como la resolucion firmada por el responsable en cada caso.

En caso de que se suba varias veces la resolucion se realiza una actualizacion de este
documento.

El documento a subir debe ser siempre un PDF, a ser posible el generado y firmado
desde la pantalla actual. La firma puede realizarse tanto desde la utilidad de la propia
aplicacién de gestion como desde cualquier otro mecanismo de firma del que disponga
el Servicio Territorial de Movilidad en cuestion.

Sdlo cuando se haya subido este documento se mostrara el botdn de Notificary Cerrar
Expediente en la pantalla.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.
Solo cuando todos los datos obligatorios estan guardados se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la resolucion firmada)

v [Imprimir]: Este botén genera una plantatilla en odt del informe de la resolucion
y lo descarga para que el usuario pueda imprimir el fichero fisicamente y enviarlo
por correo postal si lo desea, o editarlo, firmalo y adjuntar como resolucion
firmada.

Sélo cuando se adjunta la resolucion firmada se habilitan los siguientes campos:

v [Notificar]: Este boton envia una notificacién con la resolucion firmada adjunta al
solicitante.

v [Cerrar Expediente]: Este boton actualiza el estado vigente al nimero 100 para
cerrar el expediente con éxito.

Actualiza la fecha_autorizacion del expediente con la Fecha de Alta proporcionada.
Consolida la informacién en las tablas del Registro, creando una nueva autorizacion,
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una nueva licencia, un nuevo titular y un nuevo vehiculo.

Se realiza una anotacion de salida en el Rexistro Telematico de la Xunta
Actualiza la fecha de cierre de expediente de forma automatica.

Se eliminan las alertas que pudiera haber asociadas a este estado.

Alta - Resoluciéon Favorable Autorizacion

M rexistro: M5 125348

Mum. expediente: ALDODDOOZO Cod. Convocatoria: CODA
Mome completo do solicitanie: Mana Perez MIF do solicitante: TEE93951Z
Cata soliciude: MHNHH 5

Concelle: Ourense

Solicitude de alta

Solicitante

MIFNIE: TEEI391Z

home: Maria Apelidos: Pérez

Prowincia: OURENSE Concello: Allariz

Cadigo Postal: 32660 Direccicn: Rua Emilio Pardo Bazan n*10, 1°
Email: maria.perezifemail.com Telefono:

Mckil: Fao:

Datos vehiculo

Matricula: (AMLIKL Mum. Bastidor: WF1EMEA063T1670504
‘Waol. Maletgino -] W Prazas: -]

Data 17 Matriculacicn: (H062015 Taximetro: 51

Datos da licenza

Mimero Licenza: ALSBIA62T

Dlireocion: Ria ¥asco Diaz Tanco Cod. Postal: Curense
Concello: Curense Prowvincia: OURENSE
Tipo Licenza: Orrdinaria Senie: YT

\Ilustracién 54: Resolucién favorable por la Xunta. Estado 80. (parte 1)
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Comprobacion autorizacion

Nameng Aulrzackn 03136832 | | Comprobar n® sutorzacion

Datos da resolucion

Data aita aularzachon | E3E] Data de nolificachn T

Datos pe da resolucion

Cango persda compeiEE | O xefe do Servizo de Mobilidade | Name

Documentos asociados ao expediente

» TRODDMMOES

| 53"33"| | "':"‘"| |E '|ZZ'}.'-."|

\Ilustracic')n 55: Resolucion favorable por la Xunta. Estado 80. (parte 1)

Resolucion desfavorable del tramite. Estado 90.

Al llegar a esta pantalla, el Ayuntamiento se dispone a rellenar el informe de la
resolucion desfavorable del procedimiento de otorgamiento.

Se muestra un formulario con los campos necesarios para crear una nueva resolucién
desfavorable para la solicitud, que son:

v Motivo: es un combo, con su valor preseleccionado en funcion del estado que se
proceda, ya que a este estado se puede llegar desde los estados 22, 30, 50 y 70.
Observaciones: campo de texto libre para indicar observaciones.

Lugar: dato para la resolucion

Fecha: dato para la resolucion

Cargo persona competente: dato para la resolucién

v Nombre y apellidos persona competente: dato para la resolucion

La resolucién puede ser impresa (para su envio por correo postal), se puede enviar por
correo electrénico en PDF (Notificar) y es siempre almacenada para que se pueda
recuperar en cualquier momento.

R R <

Se siguen mostrando los enlaces a la documentacion, pero en este caso no se puede
eliminar ninguno de ellos ya que la revision de tramitacion estaria completada.

IMPORTANTE:

Para facilitar el proceso de gestion a los Ayuntamientos de Movilidad y no incurrir en
retrasos por la firma delegada, se afiade un campo que indica Subir Resolucién donde
en el caso de que se suba un documento para que sea adjuntado al expediente, sea
considerado como la resolucion firmada por el responsable en cada caso.
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En caso de que se suba varias veces la resolucion se realiza una actualizacion de este
documento. El documento a subir debe ser siempre en formato PDF, a ser posible el
generado y firmado desde la pantalla actual.

La firma puede realizarse tanto desde la utilidad de la propia aplicacion de gestion como
desde cualquier otro mecanismo de firma del que disponga el Ayuntamientos en
cuestion.

Solo cuando se haya subido este documento se habilitan los botones Notificar y Cerrar
expediente.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Guardar: Guarda la informaciéon que aparece en pantalla.
Solo cuando se han guardado los campos obligatorios se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la resolucion firmada)

v [Imprimir]: genera una copia del informe de la resolucion en formato .odt (en
caso de que no exista), se almacena y lo muestra. El usuario puede realizar las
modificaciones que considere necesarias sobre el documento generado para a
continuacion subir la resolucién definitiva y firmada.

Solo cuando se adjunta la resolucion firmada se habilitan los siguientes botones:

v [Notificar]: Este botdn envia una notificacién por correo electronico al solicitante
adjuntando la resolucion firmada.

v [Cerrar Expediente]: Este botdn actualiza el estado vigente al numero 99, por lo
tanto el expediente pasa a estar cerrado desfavorablemente.
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Alta - Resolucion de Denegacion de Transmisiéon

N° rexistro: 2015/ 25343

Num. expediente: ALO0000D103 Cod. Convocatoria: COD1
Mome completo do solicitante: Maria Pérez MIF do solicitante: 11111111H
Data solicitude: 10/09/2015

Concello: Ourense

Datos da resolucién

"Mativo resolucidn: | Desfavorable por informe desfavorable do Servizo Territorial *
*Data de notificacion: | |ﬁ
*Motivo:

Datos pé da resolucion

‘Mome e Apelidos Persoa |
Competentes:

"Lugar: | | "Data: | |@

'CB';]D persoa competente:

Documentos asociados ao expediente

» TRO0000086 Estadod0FavorableOU.pdf

| Gardar| ||E| Imprimirl |E thiﬁcar| |v Pechar Expediente

llustraciéon 56: Resoluciéon desfavorable del tramite. Estado 90.

Cierre de expediente. Estados 95, 98, 99.
Esta pantalla solo se utiliza a modo ilustrativo de la resolucién del expediente, es similar
para los estados 95, 98 y 99.

En ella se solo se muestra un cuadro textual resumen del contenido de la resolucion
con la “fecha de cierre” y “motivo” ademas de mostrar la lista de documentacion adjunta
al expediente (que en este caso no se podra eliminar).

A esta pantalla podran acceder todos los roles.
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Alta - Expediente pechado

Num. expediente: ALO0000103 Cod. Convocatoria: COD1
Mome completo do solicitante: Maria Pérez MIF do sclicitante: 11111111H
Data solicitude: 10/09/2015

Concello; Ourense

Observacions

Pechouse o expediente ALOD000103 sen éxito co motivo Desfavorable por informe desfavorable do Servizo Territorial o 10/09/2015.

Documentos asociados ao expediente

> TR00000086 EstadodOFavorableQU.pdf
> 8.pdi

\Ilustracién 57: Cierre de expediente. Estados 95, 98, 99.

Cierre de expediente con resolucién favorable. Estado 100.
Esta pantalla solo se utiliza a modo ilustrativo de la resolucion del expediente.

En ella se solo se muestra un cuadro textual resumen del contenido del cierre del
expediente, con las fechas mas importantes “fecha de alta de la licencia” y “fecha de
alta de la autorizacion” y “fecha de cierre del expediente”, ademas de mostrar la lista
de documentacién adjunta al expediente (que en este caso no se podra eliminar).

A esta pantalla podran acceder todos los roles. Es muy similar a la pantalla de los
estados finales 95, 98 o 99.

MO_v.05.03
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5.1.3. Procedimiento de Transmision

Se tramitara una transmisiéon de vehiculos habilitantes siguiendo el procedimiento
coordinado definido en el capitulo Il “titulos habilitantes para prestar servicios de taxi” del
decreto regulatorio y que, concretamente, se detalla en los articulos 11 “transmisién
inter vivos”y 12 “transmisiéon mortis causa’.

Siguiendo estos textos se ha definido el siguiente diagrama de flujo que pretende

recoger los diferentes estados y pantallas destinados a satisfacer todas las necesidades
identificadas en la normativa.

pantalla: Bisqueda |

g s .

Rol: Auntamiento fecuerimionto d TRANSMISION
P Estado: mingund E'qIJIErII'ﬂIE'ItD g ! Sempiir Pt
; & subsanacion, Ayuntamiento |¥ [ mcims)

il Sasmiorar
- . —————— Voher

Registro Solidtud —_— validadion solicitud —

Ayuntamiento Ayuntamiento e

10 Gumroer 20 o wimer
_ v — 4

.
Validar -
Vaoiheer ¥ ) . . i

I Y i "y .:t—e-m‘

Tramite Ayto. Defrarmia . #n denegeciin KO +motivo
Ayuntamiento otver ] Ayuntamiento 98 y 99
30 " o0 (

-
Farsniranibs

Tramite 5 rvicio. N p——
Servido Territorial SR
\ 8 Requerimiento de |

. . £empifiar Plaro
subsanacion, Servicio ¥ 1 miias]

) r Territorial
Firmar Informe Firmar: Cmstwuomaie
Jefe servidio Termt. [7

i
Vohamr Lejmnzar

50

Firmar: farsmie
P -
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llustracion 58: Diagrama de flujo del procedimiento de transmision

Como se puede ver se ha establecido un flujo de estados que sigue el siguiente
proceso:

v Busqueda. Inicio de Expediente.
v Registro de la Solicitud (estado 10)
v Validacion de la solicitud (estado 20)

= Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanacion de errores,
este puede volver al estado de validacion o desembocar en el cierre de
expediente con error.

v Tramite del ayuntamiento (estado 30, comprobacién de requisitos).

= Se puede resolver como denegacién la transmision, este desemboca
en el cierre de expediente con error.
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v Tramite del servicio territorial de movilidad (estado 40, comprobacion de
requisitos).
= Se puede resolver como denegacidn la transmision, este desemboca
en el cierre de expediente con error.

= Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanacién de errores,
este puede volver al estado de validacion o desembocar en el cierre de
expediente con error.

v Revisién de requisitos pendientes por el ayuntamiento (estado 60, completar el
procedimiento).

= Se puede resolver como denegacion la transmision.
v Resolucién favorable por el ayuntamiento (estado 70).
v Resolucién favorable por el servicio territorial de movilidad (estado 80).
v Cierre de expediente (estados 95, 98, 99 y 100).
v Resolucién desfavorable (estado 90)

Se puede llegar a resolucién desfavorable desde los estados 22, 30, 40, 50 y 60. El
motivo de resolucién desfavorable sera diferente en cada uno de los casos.

A continuacion se define el contenido de cada pantalla involucrada en el procedimiento
de transmision para detallar correctamente su contenido, el significado de sus botones y
las reglas de negocio que se aplicaran al mismo.

Busqueda. Inicio de expediente

En esta pantalla se puede seleccionar el inicio del tramite de un procedimiento de
transmision para una licencia/autorizaciéon, también se puede seleccionar un expediente
abierto para continuar con la tramitacion.

Cuando el usuario entra en el menu de Transmisién, aparece un listado de todos los
procedimientos de transmisién que se encuentran en curso. Pulsando sobre el botdn
Ver accede al procedimiento y puede continuar la tramitacion.

Se puede buscar una autorizacion por los siguientes campos:
v N°de Autorizacion.
v NIF del titular.
v CIF del titular.
v N°de Expediente (de un procedimiento de transmision existente).

El resultado de esta busqueda depende de cada usuario ya que se filtran los
expedientes a mostrar segun la ubicacidn a la pertece el usuario y la autorizacion.

El resultado de una busqueda puede ser:
* Sin resultados

* La autorizacion ya habia iniciado un tramite anteriormente, por lo que se muestra
en la tabla Expedientes del histérico. Se puede ver un resumen del procedimiento
pulsando sobre el botdén Ver.

* La autorizacion ya tiene un procedimiento de transmision iniciado, por lo que se
muestra en la tabla Expedientes actuales. Se puede acceder al procedimiento en
el estado en el que se encuentra para continuar el tramite pulsando en boton Ver.

* La autorizacidon no tiene actualmente ningun procedimiento de transmision
iniciado, por lo que puede iniciarse. Se muestra el boton Iniciar, pulsando sobre él
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se inicia el expediente del procedimiento de transmision, se establece en el
estado 10 y se muestra la pantalla de este estado.

Las tablas de expedientes actuales y expedientes del histérico muestran la siguiente
informacion:

v N°de Expediente (si existe).

v N°de Autorizacion.

v NIF del titular (si el titular es de tipo persona fisica).
v

CIF del titular (si el titular es de tipo persona juridica o comunidad de
herederos).

Nombre (si el titular es de tipo persona fisica).
Apellidos (si el titular es de tipo persona fisica).

v Razén social (si el titular es de tipo persona juridica o comunidad de
herederos).

v Estado — Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o
blanco si no hay ninguno abierto.

v Fecha estado: Fecha del ultimo movimiento en el expediente de tramitacién o
blanco si no hay ninguno abierto.

v Ver: Es un botdn a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado
del procedimiento.

v Iniciar: Es un botdn, a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no
se encuentra ya iniciado.

R N

Podran acceder a esta pantalla todos los roles, pero sélo podran iniciar expedientes los
Ayuntamientos.

Busqueda

Num. autorizacién: | | | @. BUSCAR |

NIF: | || @ Buscar|

CIF: | || @ Buscar|

Num. expediente: | | | @.BUSCAR |

NMum. Exp  Num. Aut NIF CIF Nombre Apellidos Razdn Social Estado Fechaestado Ver Iniciar
TRO0D000Z2 05552300 349695835 JOSA%. LUIS GIL GOMEZ VAL S0L 01/09/2015 @
TRO0DODO21 05857625 34996590C FLOREANO CASAS CALVIAD VAL S0L 01/09/2015 @
TRODDOOOAT 04712452 44460425Y JAVIER CALOTERO VAL SOL 01/0972015 @
TRODDODO1S 05463118 34914823H JESUS RUAS DURAN VAL SOL 01/09/2015 @
llustracion 59: Pantalla de busquedas

Al iniciar un procedimiento de transmision se deben cumplir una serie de reglas de
negocio:
* El movimiento actual de la autorizacion y licencia no puede ser:
= 01 - Renuncia.
= (02 — Suspension.
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= (7 - No visado

* No puede existir actualmente un procedimiento de extincion abierto sobre la
autorizacion en el que se haya marcado el check No permitir realizar transmision

Si se cumplen las reglas de negocio, se inicia el procedimiento normalmente, sino se
informa al usuario, como se muestra a continuacion:

Bisqueda

Ho &2 ha podido inkclar ol procedimisnto de tranemiskin debide a quse tlens abdarto un procadimianto ds dincidn quse no parmite realizar transmiskonss

Wum. awtrizacicn

e | ||cji,‘. EUSS-T-R|
NIF | | {®.. BUSCAR |
CIF | ||cl3 EUSS-:R|
Num. expedients | || ®. Buscar |
NUM.Exp Hum.Aut  NIF CIF Hombrs Apsiidos Razén Socsl Estade Fechasstade Var injctar
TROM00NZZ  0SSAZ00 343535335 05 LIS SIL SOMEZ TRAAYTD 03032015 (@)
OS357SI5 350055000 FLOREAND CAZAS CALMED WAL BOL )

llustracion 60: Iniciar transmision, no cumple reglas de negocio

Registro de solicitud. Estado 10.

La pantalla de registro de solicitud es la primera en la tramitacion de un expediente de
transmision de titulos habilitantes. Por tanto, siempre se accede a ella y esta definida
para que en el registro de entrada de cada ayuntamiento se introduzca la informacién
recuperada de los impresos que los titulares de los titulos habilitantes entreguen alli.

Dado que se trata de un registro de solicitud, se permitira introducir la informacion del
usuario sin establecer limitaciones al usuario de registro que impidan iniciar el
expediente en el registro. Es decir, en esta ventana unicamente se registra el formulario,
la validacién de documentacion o campos obligatorios se realizara en un estado y
pantalla posteriores.

El formulario de solicitud contiene los siguientes campos:

v Seleccidén del tipo de transmision: A través de una lista de radiobutton con las
opciones “inter vivos” y “mortis causa’.

= El tipo de transmisién habilita la comprobacién de unos requisitos u otros
para el tramitador tanto del Ayuntamiento como de la Xunta.

v Seguidamente, aparece el siguiente conjunto de campos para el “Transmitiente
y para el “Adquiriente” en forma de formulario a cumplimentar:

= Datos de la persona:

Tipo de persona: Es un combo que permite seleccionar entre “fisica”, y “comunidad de
herederos” (solo en caso de mortis causa).
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e Dependiendo del tipo de persona aparecen los campos
correspondientes:

v Nombre, apellidos y NIF para las personas fisicas.

v CIF comunidad, nombre, fecha vigencia y nombre del
representante para comunidades de herederos.

= Datos de Direccion:

Aparece en un conjunto de combos cuyo funcionamiento ira encadenado al elemento
predecesor para la terna Provincia, Municipio y Cédigo Postal.
Direccion.

= Datos de Contacto:

Email.

Teléfono.

Moévil.

Forma de contacto preferida: a seleccionar entre email, teléfono o favorito.
v Fecha de registro, que se selecciona a través de un calendario.

Ademas, se permite adjuntar archivo a la solicitud para facilitar el proceso de validacion.

Se va mostrando un listado con los documento adjuntos cargados (éstos pueden ser
consultados o eliminados en caso de error al haber seleccionado el documento).

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Cancelar expediente: Este botdn cierra el expediente creado en la pantalla de
busqueda. El expediente quedara cerrado con motivo de cancelacion por el
usuario, mostrando la pantalla resumen para ese estado.

v Registrar: Este botdn guarda toda la informacion referente al formulario de la
solicitud (y documentacion adjunta), establece la fecha de registro y el tipo de
transmision. Se actualiza el estado actual dentro del expediente al estado 20 para
la validacion de la solicitud y se redirige a esa pantalla al usuario.
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Transmision - Registro solicitud

Formulario de Registro solicitud

‘Fecnaragsre 01082015 |

Selecciona fipo de transmision

“Inter wivos =]

Transmitiente

Datos persona

Tipa parsana | Freica r |

N | MARCOS | Ap=mios VILLARING POZD

NIFINIE | 44470008V |

Direccian

Provincia | OURENSE r | Wurcipl | Cursnsz v |
cospr [0 v] o [AVDA DE ZAMGRA, 87, 1A%8. |
Datos contacto

=ma | | e | |
hkend | | | |
Favariia | — Selzcoiona — v |

\Ilustracién 61: Registro de solicitud. Estado 10. (parte )
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Adguiriente
Datos persona
Tipa persana | Fisica v |
Mambra | | Apcilldas
HIFMIE | |
Direccion
Bronincia |—Eelinck:-ra— v | MUTEZRED |—Eelinck:-ra— v |
Codiga Posta | — Sal=cgiong — v | Dinaccian | |
Datos contacto
Ema | | Telédong | |
i | | Far | |
Favariia |—E§I§mk:ura— ¥ |
Documentos asociados al expediente
Adjuntar documenio al expedienis: Selecoionar anchivo | Minglin arc | Susbir
@ L35 exienslonss o o5 J0CUTENTDS 3 Sguniar 5erd pg. png. T Zip rar, .doc, Oock, odt s
e —
(%) Cancolar Expedisnte | | Rag sl'a'l

llustracién 62: Registro de solicitud. Estado 10. (parte Il) |

Validacion de solicitud. Estado 20.

La pantalla de validacion de la solicitud sirve para revisar que la documentacién adjunta
y los campos del formulario de la solicitud estan correctamente cubiertos para iniciar el
tramite de la solicitud.

Esta pantalla carga la informacion registrada en el formulario de la pantalla anterior
(estado 10) con la diferencia de que no se pueden modificar la fecha de registro y de
que los campos del formulario comprobaran formatos y obligatoriedad de la informacion.

En caso de que no se cumplan con los formatos y obligatoriedad de los campos, se
permite iniciar un requerimiento de subsanacion de documentaciéon mientras que en
el caso de que la solicitud sea correcta, se permite ir al estado de tramitacion.

En este apartado también se permite cargar o descargar documentos adjuntos al
expediente siguiendo el mismo mecanismo que el descrito en la pantalla de registro de
solicitud.

Ademas de cargar el formulario de la pantalla de registro se establece una cabecera
informativa, que se mantiene durante todo el expediente de tramitacion. La cabecera
vontiene la siguiente informacion:

v N° Autorizaciéon. Es el numero de la autorizacion que se quiere transmitir en el
presente procedimiento.
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NIF o CIF del titular

Nombre completo o razén social del titular.

NIF o CIF del adquiriente.

Nombre completo o nombre comunidad del adquiriente.
Tipo de transmision: inter vivos o mortis causa.

N° Expediente: Se trata del expediente asignado a este procedimiento
administrativo para estos datos concretos.

Fecha de registro: Fecha en la que se registra la solicitud de transmisién
(formato AAAA/MM/DD).

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v
v

Guardar: Este boton permite guardar los cambios realizados .

Validar: Este botdn actualiza la informacion del formulario y asigna como estado
actual el 30 para mover el flujo del procedimiento a la pantalla de revistion de
requisitos por el Ayuntamiento. Realiza la comprobacién de deudas del
adquiriente contraidas con la agencia tributaria, seguridad social y sanciones en
SITRAN.

Requerir Doc.: Este boton actualiza el estado actual al estado 21 para iniciar un
requerimiento de subsanacion de errores (Ver Flujo de requerimiento de
subsanacion)
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Transmision - Validacion solicitud

Mum. expediente: TROOODDODOBE
Mombre complete del tiular:

Mombre complete del adguinenie:
Inter vivos
a2 s

Tipo de fransmisicn:
Fecha solicited:

MARCOS VILLARING POZ0

hNum. aviorizacion: (4849562
NIF del fiturlar: A4ATHEY

Formulario de Validacion solicitud

* Facha registra:

[o1002015 |

Selecciona fipo de transmision

ier ieas: [
“Moris causa:

Transmitiente

Datos persona

“Thpo persana - | F7sica

“Namire: [Marcos

NIFNIE: | 44470008

Direccion

" Provinea | OURENSE

* Codga Postal: | 17040

Datos contacto

Sma | mariz@maria.ss

MOV |

Favariia | Email

llustracion 63: Validacién de solicitud.

* Municipia:

Telagona:

VILLARING POZO

| Durense T |

| AVDA. DE ZAMORA, 97, 14°E. |

Estado 20. (parte |) |

jB|ICIB X&21
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Adguiriente
Datos persona
Tipa parsana | Frsiog - |
Namine | Jose Manuel | Aplids Gomez
WIFMIE | ........ m |
Direccion
Pravingia | £ CORUPA ¥ | Whrbcigio | ames ¥ |
Codiga Posla | 15220 v | CHracedan | Diireccion Adguerinis |
Datos contacto
Ema | josemanuel@mail es | Telstng | |
M | | Fax | |
Favartia | Email v |
Documentos asociados al expediente
Adjuntar documento 2l expedients: Selerrinnar archive | Mingin archivo seleccionado Subir
0 L35 euensionss o los oOCUMENIDs 3 SQUNEr S2rAN POt Bt Jpg png. ST _Z\G A 00, J00cK, oot s,
L4
| Guandar |.. Requerir doc. |ﬂ"' \alldar

llustracion 64: Validacién de solicitud. Estado 20. (parte 1) |

Revisiéon de Requisitos por el Ayuntamiento. Estado 30.

En esta pantalla los ayuntamientos pueden comprobar de forma sencilla que se cumple
con los requisitos minimos exigidos para validar una transmisioén de licencia.

La informacion que se ha editado y validado en el estado 20 aparece (sin poder
modificarse) para que se pueda facilitar la comprobacion de estos requisitos, ademas se
puede acceder a la documentaciéon adjunta a través de los enlaces de descarga que
aparecen debajo de la lista de requisitos.

Para marcar los requisitos aparece en una checklist todos los requisitos que se deben
validar. Estos son:

v Que han transcurrido al menos dos afios desde la adquisicion por el transmitente
de la licencia.

v Que el transmitente y el adquirente se encuentran al corriente de sus
obligaciones con el Ayuntamiento, (Seguridad Social y Agencia Tributaria).

v Que ni el transmitente ni el adquirente tienen sanciones pecuniarias del Ayto.
pendientes de pago, derivadas del ejercicio de su actividad como taxista.

MO_v.05.03
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v Que el adquirente no es titular de ninguna otra licencia en el Ayuntamiento y
declara bajo su responsabilidad que no es titular de ninguna licencia en otro
Ayuntamiento (con la puesta en marcha del registro uUnico de taxis seria
interesante que se pueda verificar que no es titular de otra licencia de taxi en otro
Ayuntamiento).

v Que cumple con los requisitos del art. 5 para ser titular de licencias puesto que
es: una persona fisica, ostenta la nacionalidad espafola, ha cumplido sus
obligaciones fiscales y de caracter laboral y dispone del permiso municipal para
conducir vehiculos de taxi en el Ayuntamiento.

v Si es la primera transmision desde la entrada en vigor de la Ley 4/2013 en un
supuesto mortis causa, para verificar si deben explotarla con exclusiva dedicacion
y de manera personal o no.

v Que la licencia no se encuentre embargada o con otra carga

Ademas, se habilita un campo para incluir aquellas observaciones que se quieran
realizar al respecto.

En la zona inferior estan los siguientes botones:

v Volver: Este botén actualiza el estado vigente al nUmero 20 para volver a la
pantalla de validacion de la solicitud de transmisién.

v Favorable: Este botdn actualiza el estado vigente al numero 40 para avanzar a la
pantalla de revision de los requisitos (tramites) requeridos por la Xunta de Galicia.

v No se requiere que se hayan marcado todos los checks de la lista de
requisitos, ya que se puede validar que se han validado todos en el estado
60 de revision de requisitos pendientes. Por ejemplo, es comun el esperar
a adquirir un vehiculo hasta no tener la licencia.

v Se realiza una anotaciéon de entrada en el Rexistro Telematico de la
Xunta

v Se crea una alerta para los usuarios STM de la provincia a la que
pertenece el ayuntamiento.

v Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.

v Desfavorable: Este boton actualiza el estado vigente al numero 90 para avanzar
a la pantalla de resolucién desfavorable de la tramitacion del expediente.

v No se requiere que se hayan marcado todos los checks de la lista de
requisitos para validar que se han revisado todos.
v Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
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Transmision - Tramite concello

Mum. expediente: TROODODOO41 hum. aviorizacion: 10407727
MNome completo do fitular: JOSE MANUEL YANEZ LOPEF NIF dio fitular: Te6166200
Mome completo do adqueringe:  CELIA LOPEZ NIF do adguerinie:  11111111H
Tipa de ransmision: Inter vivos

Data soliciede: e 5

Caomiente pago obligaciones tributarias para licencias de transporte: 023.3-Tiular no idenfificado
Estar al comiente de pago con la Seguridad Social: 0252-E40252] Error: Documentacion incormecta.
Sanciones de SITRAN: Esta al corrienie de pago.

Solicitude de transmision

Transmitente

Tipe persoa : Fisica NIFMIE: TEE16620D

Mome: JOSE MANUEL Apelidos: YAREZ LOPEZ
Prowingia: LG Coincello: Bamia

Codigo Postal: 7613 Diireccicn: CALVO SOTELOD 176 - 6D
Email: celia lopez.gonzalez@gmail com Telfono:

Mabil: Fa:

Adguirente

Tipe persoad : Fisica NIFMIE: 11111111H

Mome: CELIA Apelidos: LOPEZ

Prowincia: A CORURA Concelle: Camarinas

Codigo Postal: 15122 Dlireccion: Direccion Adguerinte
Email: celia lopez.gonzalez@gmail com Telédono:

Mebil: Faz:

llustracién 65: Revisién de Requisitos por el Ayuntamiento. Estado 30. (parte 1)
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Formulario de  Tramite concello

L T O R |

Observacions

Documentos asociados ao expediente

Advuntar decumento & expedients: Szlecoionar archivo | Mingln archive sel=ccionado Susir
0 A5 SxEnsions 005 O0cUTENIos 3 SChegar 527an’ oo b g ong O ZUp rar, goc, Oock, oot 5
5
|@ '-.-'-:It,ar| | Gar:3r| | : :lagTa‘-:'a:a| |V" F3«':r3t|a|

\Ilustracién 66: Revision de Requisitos por el Ayuntamiento. Estado 30. (parte Il)

Revisiéon de Requisitos (tramites) por la Xunta. Estado 40.

Esta pantalla esta disefiada para que en los Servicios Territoriales de la Xunta de Galicia
se pueda comprobar de forma sencilla que se cumple con los requisitos minimos
exigidos para validar una transmision de una autorizacién interurbana de Taxi. Estos
son:

v Impreso de solicitude oficial normalizado -art. 45.2 da OM de 4.2.1993-

v DNI ou documento equivalente -art. 45.2 a) da O.M. de 4.02.1993-

v Xustificante de pago da taxa de transmisién de autorizacién -D. Adic. Cuarta da
Lei 4/2013 e Normativa de Taxas da Comunidade Auténoma-

v Alta no imposto de actividades econdmicas (IAE ou alta de declaracion censal): -
art. 45. d) da O.M. de 04.02.1993-

v Permiso de circulacion do vehiculo a nome da persoa titular ou titulo de
disposicion asimilado, ficha técnica e ITV vixente: art. 24 da Lei 4/2013, art,
45.2.e) e f) da O.M. de 4.02.1993;

v Vehiculo clasificado como turismo (claves: 1040 o 1042), de cinco ata sete prazas
(*), que debe axustarse aos requirimentos técnicos esixidos pola normativa
vixente; en especial, no tocante 6 maleteiro este debera estar constituido por un
espazo totalmente independente e diferenciado do habitaculo adicado 6 pasaxe,
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e debe contar cun minimo de 45 litros de capacidade por cada unha das prazas
de uso dos pasaxeiros que lle sexa autorizada —arts. 24 e 25 da Lei 4/2013-.

v Orixinal da autorizacion VT-N do transmitente

v Documento de cesion da autorizacion VT coas sinaturas recofiecidas ou
validadas por 6rgano, autoridade, funcionario ou persoa habilitada legalmente
para os efectos.

v Certificado do Concello acreditativo da titularidade ou adxudicacion da licenza
municipal correspondente, e do vehiculo autorizado para a prestacion desta —
art.45.2.j) da O.M. de 4.02.1993-.

v Carné de conducir axeitado —art. 22 Lei 4/2013-.

v Follas ou Libro de reclamaciéns e xustificante de pago da taxa correspondente 6
seu dilixenciado —art. 42 k) e 62 f) da Lei 4/2013-.

v Pdliza de seguro (Responsabilidade civil polos danos que se poidan ocasionar na
prestacion do servizo, segundo o disposto na normativa vixente -50.000.000 €) e
recibo de pago —art. 60 f) da Lei 4/2013, art. 45.2 f) da O.M. de 4.02.1993- .

v Alta na seguridade social ou recibo de autbnomos correspondente ao derradeiro
mes —art. 45.2 ¢) da O.M. de 04.02.1993-.

v Certificacibns ou documentacions equivalentes, acreditativas da inexistencia de
débedas pendentes, e tamén do cumprimento das obrigas de caracter tributario,
fiscal, laboral e social, respecto da Facenda local, autonébmica e estatal e
respecto da Seguridade Social —art. 17.4 b) e c) da Lei 4/2013, art. 45.2 b), c) e d)
da O.M. de 4.02.1993-.

v Declaracion responsable ou xurada acreditando a persoa adxudicataria da licenza
de taxi que vai prestar o servizo persoalmente, sen prexuizo de que para a mellor
explotacion da licenza, poida contratar unha persoa asalariada a xornada
completa e con dedicacion exclusiva do servizo de taxi o que debera acreditar
oportunamente -arts. 20.1 e 21.1 e D. Transit. Terceira, da Lei 4/2013-.

v Outros requisitos e/ou condicibns que vefan establecidos legal o
regulamentariamente.

Aparece cargada toda la informaciéon de la solicitud (en formato no editable), las
observaciones realizadas por el ayuntamiento durante su revision de requisitos y
toda la documentacién adjunta al expediente del procedimiento.

Se habilita la selecciéon dentro de un lista de radiobutton del veredicto sobre la revision
de los requisitos entre “favorable” y “desfavorable”.

Al marcar la opcion oportuna, se puede redirigir en la pantalla de firma del informe por el
Jefe de Servicio el flujo del tramite al estado correspondiente.

Se habilita un campo observaciones para incluir aquellas observaciones que faciliten
la redaccion del informe desfavorable que se quieran realizar al respecto y que junto
con el resto del contenido forman el informe de resolucion.

Una vez seleccionado el tipo de informe a emitir, el usuario puede seleccionar Generar
informe, de forma que la aplicacién, tomando como base una plantilla de informe,
genera el informe favorable/desfavorable, recuperando los datos necesarios. El informe
generado tiene formato .odt y se adjunta al expediente, por lo que puede ser visualizado
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y descargado por el usuario para realizar las modificaciones que considere oportunas, y
para finalmente, subir el documento definitivo.

Una vez el usuario ha subido el informe definitivo, puede continuar con la tramitacion,
redirigiendo al siguiente estado, que es el de firma del informe por el Jefe de Servicio.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Guardar: guarda la informacion que aparece en pantalla.

v Requerir doc.: Este botdn actualiza el estado vigente al numero 41 para iniciar
un requerimiento de subsanacion de errores por el Servicio Territorial de
Movilidad. Ver Flujo de requerimiento de subsanacion.

Mientras no se guarden los campos obligatorios no se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la el informe firmado)

v Generar informe: Genera un informe favorable/desfavorable basado en las
plantillas especificadas.

Mientras no se adjunte el informe firmado, no se habilita el botdn:

v A firmar: Este boton actualiza el estado vigente al numero 50 para la firma del
informe por el Jefe del Servicio Territorial.
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Transmision - Tramite servicio

W° registro: M3 23277

Mum. expedients: TROOOOOOSE Mum. autorizacion: 04849562
Mombre completo del fiular: MARCO S VILLARING POZ0 MIF die fitular: 444 THEY
Mombre completo del adguiniente: Jose Manuel Gomez MIF del adguirienie:  11111111H
Tipo de transmision: Inter vivos

Fecha solicitud: L ikl B

Comiente pago obligaciones tributarias para licencias de transporte: Error interno sericio l308 - Ermor genaral al verificar el cerfificado
Estar al comiente de pago con la Seguridad Social: Error senicio
Sanciones de SITRAN: Est al comiente de pago.

Solicitud de transmisidn
Transmitierte
Tipe persona ; Fisica NIFMIE: A44THIEY
MNaombire: MARCOS Apeliidos: VILLARING POZ0
Prowingia: OURENSE Municipio: Ourense
Codigo Postal: 37940 Dlireccion: AVDA. DE ZAMORA, 97, 14°B.
Email: maria{@maria es Telefona:
Wcwil: Fax:
Adguiriente
Tipe persona ; Fisica NIFMIE: 11111111H
MNombire: Jose Manuel Apeliidos: Gomez
Prowingia: ACORUZA Municipiao: Ames
Codigo Postal: 15220 Diireccicn: Direccion Adguerinte
Email: josemanuel@mailes Telefono:
Wcwil: Fa:

\Ilustracién 67: Revision de Requisitos (tramites) por la Xunta. Estado 40. (parte 1)
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Formulario de Tramite servicio

) Impreso de solicitud oficial normalizado -art. 45.2 da OM de 4.2.1993-

) DNI o documento equivalente -art. 45.2 a) da Q.M. de 4.02.1993-

[ Justificante de pago da tasa de transmision de autorizacion -D. Adic. Cuarta de |la Ley 42013 y Mormativa de Tasas de la Comunidad Autonoma-
[ Alta en el impuesto de actividades economicas (IAE o alta de declaracion censal): -art. 45. d) de la O.M. de 04.02.1993-

) Permiso de circulacion del vehiculo a nombre de la persona titular o titulo de disposicion asimilado: art. 24 de la Ley 42013, art, 45.2.e) y ) de la Q.M. de
4.02.1993;

LV ITV vigente: art. 24 de |la Ley 42013, art, 45.2.e) y f) de la O.M. de 4.02.1993;
[CJ Ficha tecnica vigente: art. 24 de la Ley 42013, art, 45.2.e) y f) de la O.M. de 4.02.1993;

[ Vehiculo clasificado como turismo (clave: 1040 el 1042), de cinco hasta siete plazas (*), que debe ajustarse a los requerimientos técnicos exigidos por la
normativa vigente; en especial, en lo tocante al maletero este deberd estar constituido por un espacio totalmente independiente y diferenciado del
habitaculo dedicado al pasaje, y debe contar con un minimo de 45 litros de capacidad por cada una de |as plazas de uso de los pasajeros gue le sea
autorizada -arts. 24 y 25 de la Ley 42013

() Original de la autorizacion WT-N del transmitente

2 Documento de cesion de la autorizacion VT con |as firmas reconocidas o validadas por organo, autoridad, funcionario o persona habilitada legalmente para
los efiectos.

) Certificado del Ayuntamiento acreditativo de |a titularidad o adjudicacion de |a licencia municipal correspondiente, y del vehiculo autorizado para la
prestacion de esta-art 452 j) de la O.M. de 4.02. 1993~

[CJ Carné de conducir adecuado -art. 22 Ley 4/2013-.

! Hojas o Libro de reclamaciones y justificante de pago de la tasa correspondiente al suyo diligenciado -art. 42 k) y 62 f) de la Ley 42013~

[0 Paliza de seguro (Responsabilidad civil por los dafios gue se puedan ocasionar en la prestacion del servicio, segun el dispuesto en la normativa vigente
-50.000.000 7) y recibo de pago -art. 60 f) de la Ley 42013, art. 45.2 f) de la O.M. de 4.02.1993. formulario.tramite servicio.altaSsAut=Declaracion
responsable o jurada acreditando |a persoa adjudicataria de |a licencia de taxi que va a prestar el servicio personalmente, sin prejuicio de que para la
mejor explotacion de la licencia, pueda contratar una persona asalariada a jornada completa y con dedicacion exclusiva del servicio de taxi al que
debera acreditar oportunamente -arts. 20.1 y 21.1 y D. Transit. Tercera, de la Ley 42013

[ Alta en la seguridad social o recibo de autdnomos correspondiente al Gltimo mes -art. 45.2 ¢) dela O.M. de 04.02.1993-.

(I Certificaciones o documentaciones equivalentes, acreditativas de |a inexistencia de deudas pendientes, y también del cumplimiento de las obligaciones de
caracter tributario, fiscal, laboral y social, respecto de la Hacienda local, autondmica y estatal y respecto de la Seguridad Social -art. 17.4b)y c) dela
Ley 42013, art. 452 b), ¢) y d) dela O.M. de 4.02.1993-.

() Declaracion responsable o jurada acreditando la persona adjudicataria de |a licencia de taxi que va a prestar el servicio personalmente, sin perjuicio de que
para la mejor explotacion de |a licencia, pueda contratar a una persona asalariada |a jornada completa y con dedicacion exclusiva del servicio de taxi el
que habia debido acreditar oportunamente -arts. 201y 21.1y D. Transit. Tercera, de la Ley 42013

() Otros requisitos y/o condiciones que vengan establecidos legal el reglamentariamente,

\Ilustracio’n 68: Revision de Requisitos (tramites) por la Xunta. Estado 40. (parte 1)
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Observaciones Ayuntamiento

Resultado Informe Servicio Territorial

endiente informe: @

Observaciones Servicio Territorial
Documentos asociados al expediente
Adjuntar documento al expedients: Seleccionar archivo | Mingan archivo seleccionado | Subir

{h [ as exfensiones de fos documenfos 3 adiuniar seran J_-.,-.r' bt jpg png HF zip, rar, doc, docx, odt s
a5 exfensiones de fos documentos 2 adjuntar seran pdf b4 jpg, png. f ar, dog, doc, odf x5
5

| r Euardar| |;_' Requerirl:loc..| |E Generar -| | % AFima |

\Ilustracién 69: Revision de Requisitos (tramites) por la Xunta. Estado 40. (parte 1ll)

Firma del informe el Servicio Territorial. Estado 50.

Esta pantalla tiene como fin que el Jefe del Servicio Territorial verifique el contenido del
informe sobre el tramite del expediente, esta accion se facila al usuario mediante una
previsualizacién del informe (PDF) definitivo subido en el paso anterior.

Dependiendo del estado de resolucién asociado al expediente marcado en el estado
anterior (favorable o desfavorable) tras firmar el informe se avanza a un estado u otro:

« Si es informe favorable, se avanza al estado 60 para que el Ayuntamiento
complete la revision de los requisitos pendientes que pudiera haber quedado por
confirmar en el estado 30.

* Si es desfavorable, se avanza al estado 90 para que el Ayuntamiento redacte la
resolucion de denegacion de la transmision de la licencia.
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Antes de la previsualizacion del documento, aparece un campo para insertar la fecha de
vigencia del presente informe, este campo se seleccionara automaticamente desde un
calendario.

Se siguen mostrando los enlaces a la documentacion pero en este caso no se podra
eliminar ninguno de ellos ya que la revision de tramitacion estaria completada.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:
v No Firmar: Este botdn actualiza el estado vigente al numero 40 para volver a la
pantalla de revisidon de requisitos por el Servicipo Territoral.
Mientras no se introduzca la fecha de vigencia del informe no se habilita el botén:

v Firmar: Este boton actualiza el estado vigente al que indique el estado de
resolucion del tramite (60 o 90).

Antes de avanzar de estado, se ejecutara el mini-applet de @firma para firmar el informe
de resolucion que se ha previsualizado en la presente pantalla.

Se realiza una anotacion de salida en el Rexistro Telematico de la Xunta

Se crea una alerta para los usuarios del ayuntamiento.donde se ha iniciado el tramite.
Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.

j _BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 79 de 157



MO_v.05.03

X XUNTA
% & DE GALICIA

nmmteon

Axencia para a
Modernizacién Tecnoléxica

SroacaTaT T wrimn | F i oels s

Transmision - Firma xefe serviro

Estar al corrlante de pago con ka Saguridad 2oclal
Sanciones de SITRAN: Esta 3l corriente de paga

Error senvicio

Num. expedients: TRIMHHHMEE Num. aforizacnr  G4E4S5ER
Nome Cormpileto do ERular MARCDE VILLARING POZ0 4Ty
Mome completo do adguerine Josa Manusl Gomsz T111111H
Tiipo i transmiskon ntsr vivos
Dtz solichuds DINES
Comiente pago obligacionss tributarias para Bcencias de transports: Emar Intemo saniciond302 - Ermor general al verificar el canificado

Inferme

* Data fin vivencla Informe: 17/0972015

XUMNTADE GALICIA
COMSELLER1A DE MEDID AMEIENTE,

i it slicia
Bawm )

INFOEME SOBEE A SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE TRANSMISION DE
LICENZA MUNICIPAL E AUTORIZACION VI-N¥ PRESENTADA FOR DonDoua
MARCOS VILLARINO POED, EN FAVOE DE DonDona JOSE MANUEL GOMET, NO

CONCELLOQ DE QURENSE

En ralacion coa selicitude de referencia, emitece o presente imforme 20 2mparo do previsto ne artigo
17 da Led 42013, do 30 de maio, de transporte publice de persees en vekiculos de furizmo de
Calictz, relativo 208 reguizitos 3 transmision de ttalos kebilitantes,

ANTECEDENTES

1.- En data 08082015 DonDona MARCOS VILLARING POZO solicita perante o concello de
OURENSE a transmision da suz licenza mumicipel & dz autorizacion VT- en favor de DonDTiona

JOSE MANUEL GOMEE.

llustracion 70: Firma del informe el Servicio Territorial. Estado 50. (parte 1)

thCIB X&21

RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02

Paxina 80 de 157



MO_v.05.03

:

=23 XUNTHAH
DE GALICIA

nmmteon

Axencia para a
Modernizacién Tecnoléxica

Inferme

— + Tarnafes & uneernd Tos i

TERRITORIC E SFRAESTRUTLRAS rem
s Temsiemeinl do }'{:u:.g:,;:_.jf
Servirs de Blokitdads = T

L MTMTA DE GALICTA e e
ol amETE G thL‘IB
* L
INFORME SOERE A SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE TRANSMISION DE
LICENZA MUNICIFAL E AUTORIZACION VI-N FRESENTADA FOR DonDoans
MARCOS VILLARING POED, EN FAVOR DE DonDona JOSE MANUEL GOMEE, NO
CONCELLO DE OQURENSE

En relacicn coa selicitude de referenciz, emitese o presente mforme 20 2mpare do previsto ne artigo
17 da Led 42013, do 30 de maio, de transporte publice de persezs en vekiculo: de furizmo de
Galicia, relativo 20z reguizitos 3 transmwision de ttalos kabilitantes,

ANTECEDENTES

1.- En data 08082013 DonDona MARCOS VILLARINO POZO solicita perante o concello de
OURENEE 2 transmisien da sz Licenra mumicipel & dz autorizacion VI-I en favor de DonTona
JOSE MANUEL GOMEZT.

2.- En dar 05092015 o orzane competenta do concelle de OURENZE |, umba vez vistz 2 salicitade
mzentada por Don'Tona BMARZOS VILLARING POZ0, e verificade o cumprimento dos
requizitos para antorizar & dita transmisidn, remitin anha copia da solicitde de wansmizion
a da docwmentzcion existemte 2 direccicn xeral competeste on materiz de transportaz da

|S Mon cinar

b

* Asinar

\Ilustracio’n 71: Firma del informe el Servicio Territorial. Estado 50. (parte 1) \
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Revision de requisitos pendientes para completar el procedimiento. Estado
60.

Dado que en un tramite como la transmisién se puede resolver como favorable en
primera instancia una solicitud con alguno de los requisitos como pendiente, es
necesario incluir un estado donde estos requisitos que durante la tramitacion estaban en
proceso se revisen para que puedan ser marcados como realizados 0 no.

Se muestra el campo de observaciones redactado en el estado 30 (esta vez como
observaciones durante la tramitaciéon por parte del Ayuntamiento), en modo “no
editable” y se afiade uno nuevo observaciones sobre los requisitos pendientes que
puede ser editado.

Dado que no siempre tiene porque haber requisitos pendientes, este campo es opcional.
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Se siguen mostrando los enlaces a la documentacién, en este caso se pueden eliminar
unicamente los documentos que se inserten en el presente estado.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Guardar: Guarda los datos de la pantalla.

v Favorable: Este boton actualiza el estado vigente al numero 70 para la
generacion de la resolucién favorable por parte del Ayuntamiento y se eliminan
las alertas asociadas a este estado

v Desfavorable: Este boton actualiza el estado vigente al numero 90 para avanzar
a la pantalla de resolucion desfavorable de la tramitacion del expediente y se
eliminan las alertas asociadas a este estado

Transmision - Completar requisitos

N® registro: 20151 25279

Num. expediente: TRO00000&E Num. autorizacion: 04849562
MNombre completo del titular: MARCOS VILLARINO POZO MIF del titular: 44479096V
MNombre completo del adguiriente:  Jose Manuel Gomez MIF del adguiriente:  11111111H
Tipo de transmision: Inter vivos

Fecha salicitud: 01/09/2015

Corriente pago obligaciones tributarias para licencias de transporte: Error interno servicio:0309 - Error general al verificar el certificado
Estar al corriente de pago con la Seguridad Social: Error servicio
Sanciones de SITRAN: Esta al corriente de pago.

@ Comprueba

Formulario de Completar requisitos

Han transcurrido al menos dos afios desde 1a adquisicion por el transmitente de |a licencia

El transmitente se encuentra al corriente de sus obligaciones con el Ayuntamiento, (Seguridad Social v Agencia Tributaria)

El transmitente no tienen sanciones pecuniarias del Ayto. pendientes de pago, derivadas del gjercicio de su actividad como taxista
El adguiriente se encuentra al corriente de sus obligaciones con el Ayuntamiento, (Seguridad Social y Agencia Tributaria)

El adquiriente no tienen sanciones pecuniarias del Ayto. pendientes de pago, derivadas del gjercicio de su actividad como taxista

El adquiriente no es titular de ninguna otra licencia en el Ayuntamiento y declara bajo su responsabilidad que no es titular de ninguna licencia en otro

Ayuntamiento (con |a puesta en marcha del registro Unico de taxis seria interesante que se pueda verificar que no es titular de ofra licencia de taxi en
otro Ayuntamiento)

Cumple con los requisitos del art. 5 para ser titular de licencias puesto que es: una persona fisica, ostenta la nacionalidad espaficla, ha cumplido sus
chligaciones fiscales y de caracter laboral y dispone del permiso municipal para conducir vehiculos de taxi en el Ayuntamiento.

Es |a primera transmision desde |a entrada en vigor de 1a Ley 42013 en un supuesto mortis causa, para verificar si deben explotarla con exclusiva
dedicacion y de manera personal o no.

La licencia no se encuentre embargada o con ofra carga

llustracion 72: Revision de requisitos pendientes para completar el procedimiento.
Estado 60. (parte I)
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Observaciones Servicio Territorial

Observaciones Servicio Territorial

Observaciones Requisitos Pendientes

Documentos asociados al expediente

Adjuntar documento al expediente: | Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado | Subir
Q Lazext ionez de oz documentos a adjuntar seran: pdf, txt, jog, .png, i zip, .rar, .doc, .docx
odf, .xle, xlex
» 8.pdf
> 8.pdf

> TR00000086 Estadod40FavorableQOU.pdf

/M e =%
| |Juarcar| |'Qf,' I}esfa\-‘orahle| ||P"l Fa-.'cral:le|

llustracion 73: Revision de requisitos pendientes para completar el procedimiento.
Estado 60. (parte 1)

Resolucion favorable por el Ayuntamiento. Estado 70.

Al llegar a esta pantalla, el Ayuntamiento se dispone a rellenar el informe de la
resolucion favorable de la transmision de titulos habilitantes.

Se muestra un formulario con los campos necesarios para crear una nueva resoluciéon
favorable para la licencia, que son:
v Lugar.

v Fecha.
v Cargo persona competente.
v Nombre y apellidos persona competente.

Este informe se genera segun la plantilla de resolucion favorable especificada en
formato .odt. La resolucion puede ser modificada por el usuario y debe subir la
resolucién definitiva en formato pdf y firmada. Una vez subida se puede enviar por
correo electrénico en PDF (Notificar).

Aparece un campo Fecha de Transmisién y un campo Fecha de notificaciéon que se
introducen por el usuario a través de un calendario, donde se hace constar la fecha de
notificacion oficial de la misma.
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Se siguen mostrando los enlaces a la documentacion, pero en este caso no se podra
eliminar ninguno de ellos ya que la revision de tramitacion estaria completada.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Volver: Este boton actualiza el estado vigente al numero 60 para volver a la
pantalla de revisién de requisitos pendientes por parte del Ayuntamiento.

v Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.

Cuando se guardan todos los campos obligatorios, se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la resolucion firmada)

v Imprimir: Este botén genera una copia en .odt del informe de la resolucion para
que el usuario pueda imprimir el fichero fisicamente y enviarlo por correo postal si
lo desea.

Cuando se ha subido la resolicion firmada, se habilitan los siguientes botones:

v [Notificar]: Este boton envia una notificacién con la resolucion definitiva adjunta
al solicitante (no es una accion obligatoria para el usuario).

v [Avanzar]: Este boton actualiza el estado vigente al numero 80 para la
generacion de la resolucion favorable por parte de la Xunta de Galicia.

La fecha de alta se guarda en el expediente como fecha de alta de la licencia.
Se realiza una anotacién de entrada en el Registro Telematico.

Se genera una alerta a los usuarios STM de la provincia del ayuntamiento.
Se eliminan las alertas que pudiera haber asociadas a este estado.
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Transmisidn - Resolucion Favorable Licencia
Num. expediente; TROO0OD008E Num. autorizacion: 04849562
Mombre completo del titular; MARCOS VILLARINO POZO MIF del titular: 44479096V
Mombre completo del adquiriente:  Jose Manuel Gomez MIF del adquiriente:  11111111H
Tipo de transmision: Inter vivos
Fecha salicitud: 01/09/2015
Datos de la resolucion
*Fecha transmision | |@
licencia:
*Fecha de notificacion: | |@
Datos pie de la resolucidn
Cargo persona | | Mombre y apelidos |
competente: persona competente:
Lugar: | | Fecha: | EEE
Documentos asociados al expediente
> 8 pdf
> 8 pdf
> TRO0000086 Estadod40FavorableOU.pdf
|ﬂ Volver \ Guardar ; Imprimir E Notificar R

llustracion 74: Resolucién favorable por el Ayuntamiento. Estado 70.

Resolucion favorable por la Xunta. Estado 80.

Al llegar a esta pantalla, el Servicio Territorial se dispone a rellenar el informe de la
resolucioén favorable de la transmision de titulos habilitantes.

Se muestra un formulario con los campos necesarios para crear una nueva resolucion
favorable para la autorizacién interurbana, que son:

v Lugar.
v Fecha.

v Cargo persona competente: aparece pre-relleno con el texto “O xefe do Servizo

de Mobilidade”.

v Nombre y apellidos persona competente.

La resolucién puede ser impresa (para su envio por correo postal) y se puede enviar
por correo electronico en PDF (Notificar).

Aparece un campo Fecha de Transmision y un campo Fecha de notificacion que el
usuario tiene que introducir, donde se hace constar la fecha de notificacion oficial de la
misma ya que en caso de notificar por correo electronico la resolucién al titular actual y
al adquiriente, se marca una fecha de notificacion automatica.
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Se siguen mostrando los enlaces a la documentacién, pero en este caso no se puede
eliminar ninguno de ellos ya que la revision de tramitacion estaria completada.

Cabe destacar que para facilitar el proceso de gestion a los Servicios Territoriales de
Movilidad y no incurrir en retrasos por la firma delegada, se afiade un input que indica
Subir Resolucion donde en el caso de que se suba un documento sea considerado
como la resolucién firmada por el responsable en cada caso.

En caso de que se suba varias veces la resolucidn se realizara una actualizacién de
este documento. EI documento a subir debe ser siempre un PDF firmado, la firma puede
realizarse tanto desde la utilidad de la propia aplicacion de gestion como desde
cualquier otro mecanismo de firma del que disponga el Servicio Territorial de Movilidad
en cuestion.

Sélo cuando se sube este documento se habilitara el botén de “Avanzar’ en la
pantalla.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:
v Guardar: Guarda los datos de la pantalla.

Solo cuando se han guardado todos los datos obligatorios se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la resolucion firmada)
v Imprimir: Este boton genera una copia en PDF del informe de la resolucion.

Solo cuando se suba la resolucion firmada se habilitan los siguiente botones:

v [Notificar]: Este botdn envia una notificacion con la resolucién adjunta al
adquriente (nuevo titular)(no es una accion obligatoria)

v [Cerrar Expediente]: Este boton actualiza el estado vigente al numero 100 para
cerrar el expediente con éxito.

e Actualiza la fecha_autorizacion del expediente con la Fecha de Alta
proporcionada.

o Consolida la informaciéon en las tablas del Registro, creando un
movimiento de transmisién y el nuevo titular.

e Se realiza una anotacion de salida en el Rexistro Telematico de la Xunta

e Actualiza la fecha de cierre de expediente de forma automatica.

e Se eliminan las alertas que pudiera haber asociadas a este estado.
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Transmision - Resolucién Favorable Autorizacién

MN® registro: 2015 [ 26280

Mum. expediente: TRO0000026 Mum. sutorizacion: 04849562
Mombre completo del titular: MARCOS VILLARINO POZO MIF del titular: A44TI0DEV
Mornbre completo del adquinente:  Jose Manuel Gomez MIF del adquirente:  11111111H
Tipo de transmision: Inter vivos

Fecha solicitud: 0Hr0s2015

Datos de la resolucion

Fecha transmision | |M

autorzacion:

Fecha de notificacian: | |E

Datos pie de la resolucion

Cargo persona ::-"15-5'-5"'-EZ| El jefe del Servicio de Movilidad

| Euardar| | I pirimir

| N:ﬁi‘fi::r| |\( Cemar Expediente

llustracion 75: Resolucion favorable por la Xunta. Estado 80.

Resolucion desfavorable del tramite. Estado 90.

Al llegar a esta pantalla, el Ayuntamiento se dispone a rellenar el informe de la
resolucion desfavorable del procedimiento de transmision.

Se muestra un formulario con los campos necesarios para crear una nueva resoluciéon
desfavorable para la solicitud, que son:

v Motivo: es un combo, con su valor preseleccionado en funcion del estado que se
proceda, ya que a este estado se puede llegar desde los estados 22, 30, 50 y 70.
Observaciones: campo de texto libre para indicar observaciones.

Lugar: dato para la resolucion

Fecha: dato para la resolucion

Cargo persona competente: dato para la resolucion

v Nombre y apellidos persona competente: dato para la resolucién

La resolucién puede ser impresa (para su envio por correo postal) y se puede enviar
por correo electronico en PDF (Notificar).

S R =

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 87 de 157



MO_v.05.03

:

241 XUNTA AmMtegn
: I D E G H L l C l ﬂ T fuslscn

Se siguen mostrando los enlaces a la documentacion, pero en este caso no se puede
eliminar ninguno de ellos ya que la revision de tramitacion estaria completada.

Para facilitar el proceso de gestion a los Ayuntamientos de Movilidad y no incurrir en
retrasos por la firma delegada, se afiade un input que indica Subir Resolucién donde
en el caso de que se suba un documento para que sea adjuntado al expediente, sea
considerado como la resolucion firmada por el responsable en cada caso.

En caso de que se suba varias veces la resolucidn se realiza una actualizacion de este
documento. El documento a subir debe ser siempre un PDF, a ser posible el generado y
firmado desde la pantalla actual. La firma puede realizarse tanto desde la utilidad de la
propia aplicacién de gestion como desde cualquier otro mecanismo de firma del que
disponga el Ayuntamientos en cuestion.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:
v Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.

Solo cuando se han guardado todos los campos obligatorios se habilita:
v Subir documento (para adjuntar el documento)

v Imprimir: genera una copia del informe de la resolucion en formato .odt. El
usuario puede realizar las modificaciones que considere necesarias sobre el
documento generado para a continuacién subir la resolucion definitiva y firmada.

Solo cuando se haya subido este documento se habilitan los botones:

v [Notificar]: Este botdn envia una notificacion por correo electrénico al adquiriente
adjuntando la resolucion firmada (no es una accion obligatoria).

v [Cerrar Expediente]: Este botdn actualiza el estado vigente al numero 99, por lo
tanto el expediente pasa a estar cerrado desfavorablemente.
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Transmisidn - Resolucion de Denegacion de Transmisién

MNum. expediente: TRO0000086 Mum. sutorizacion: (4848562
Mombre completo del titular: MARCOS VILLARING POZ0O MIF del titular: A44TH0BEN
Mombre completo del adquinente:  Jose Manuel Gomez MIF del adguiriente:  11111111H
Tipo de transmisitn: Inter vivos

Fecha solicitud: 01/0Sr2015

wa—

08/09/20135: Este expediente tiene un requerimiento que no ha sido subsanado

Datos de la resolucion

“Motivo resclucion: Desfavorable por desistimiento, requermento do concellc ¥
Fecha de notificacion: | |E
Motiveo:

Datos pie de la resolucidn

Documentos asociados al expediente

» B.pdf

|ﬂ ‘.'nh.rer| | n Guan:lar| | L Ir1prir1ir| |E Nati‘fi::r| |'¥ Cemar Expediente
llustracion 76: Resolucién desfavorable del trémite. Estado 90.

Cierre de expediente. Estados 95, 98, 99 y 100.

A esta pantalla podran acceder todos los roles y unicamente se utiliza a modo ilustrativo
de la resolucién del expediente.

En ella se muestra unicamente un cuadro textual resumen del contenido de la
transmicion con la “fecha de cierre” y “motivo” ademas de mostrar la lista de
documentacion adjunta al expediente (que en este caso no se podra eliminar) cuando el
estado de cierre es 95, 98 o0 99.

Cuando el estado de cierre es el 100 se muestra Unicamente un cuadro textual
resumen del contenido de la transmision con las fechas mas importantes “fecha de
transmision de la licencia” y “fecha de transmision de la autorizacion”

MO_v.05.03
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Expediente Cerrado
Mum. expediente: TROD000086 Mum. sutorizacion: 04849562
Mombre completo del titular: MARCO S VILLARING POZO MIF del titulsr: A44TI05EV
Mombre completo del sdquinente:  Jose Manuel Gomez MIF del sdquinente:  11111111H
Tipo de transmision: Inter wivos
Fecha solicitud: 0roer20M5

Observaciones

Se ha cemado & expedients TRODDD0DBE con éxito por resolucion favorable de transmision en D9/02015.
Fecha de transmision de la autorizecion: 01/02015

Fecha de transmision de la licencia: 01002015

Documentos asociados al expediente

i

oS pof
TRO000008S Estadod0FsvorableCr L. pdf

WO
[=1

1

llustracion 77: Cierre de expediente. Estados 95, 98, 99 y 100.

5.1.4. Procedimiento de Suspension

Se tramitara una suspension de licencia de titulos habilitantes siguiendo el texto definido
en el capitulo Il “titulos habilitantes para prestar servicios de taxi” del decreto regulatorio
y que, concretamente, se detalla en los articulos 15 “Suspensiéon”.

Siguiendo estos textos se ha definido el siguiente diagrama de flujo que pretende
recoger los diferentes estados y pantallas destinados a satisfacer todas las necesidades
identificadas en la normativa.
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SUSPENSION
 Pantalla: Bisqueda
Licenicas Vigentes
Rol: Ayuntamiento
._Estado: ninguna -

. 02-Suspensién |
. ;

Comunicar) ' - -

, ¥ - ) C B dmr Resoludon rr:uﬁd;
. Rﬂ?ﬂl‘ﬂ_sf}i::_ltlﬂ 3 | | Generr resolucion | Cerar_Exp > m:em
sign Licenda —_—
A up:a‘m'lentn Favars ble rable |\ -
d Ayuntamiento h :
9 _Eslildu 10 4 L Estado 20 |
Diecfvors ble )
> Generar resolucién | Cerar_zxp
Desfavo mble
Ayuntamiento
| Estad o 30490 I '\
Requiere 3 i Resoludon motivada
=uib on ——# desfavorzble
Estado 9998
| y,
Sub=nado

No subesnado
Flujo de subsanacion

\Ilustracio’n 78: Diagrama de flujo del procedimiento de suspension

Como se puede ver en el diagrama anterior, el procedimiento de suspensién sigue el
siguiente flujo de pantallas:
v Pantalla de busqueda

v Registro de la solicitud. (estado 10)
Desde esta pantalla se podra iniciar un flujo de subsanacion.

v Flujo de susbsanacién: Requerir subsanacion (estado 11), Subsanacion de
requerimiento (estado 12).

Generar resolucioén favorable (estado 20)

Generar resolucion desfavorable( estado 30)

Generar resolucién desfavorable por desestimiento (estado 90)
Resolucién motivada favorable (estado 100)

Resolucién motivada desfavorable (estado 99)

Resolucién desfavorable por desestimiento (estado 98)
Procedimiento cancelado (estado 95)

S R R R = |«

El procedimiento de suspension es exclusivo para los usuarios con rol de Ayuntamiento
y solo los usuarios con este rol podran acceder a él.

Pantalla de busqueda

MO_v.05.03
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En esta pantalla se puede seleccionar el inicio del tramite de un procedimiento de
suspension para una licencia/autorizacion, también se puede seleccionar un expediente
abierto para continuar con la tramitacion.

Cuando el usuario entra en el menu de Suspensién, aparece un listado de todos los
procedimientos de suspension que se encuentran en curso. Pulsando sobre el boton Ver
accede al procedimiento y puede continuar la tramitacion.

Se puede buscar una autorizacion por los siguientes campos:
* Numero de autorizacién
* NIF del titular
* CIF del titular

* Numero de expediente (en caso de que ya se encuentre iniciado y tengamos el
numero de expediente)

El resultado de esta busqueda depende de cada usuario ya que se filtran los
expedientes a mostrar segun la ubicacidn a la pertece el usuario y la autorizacion.

El resultado de una busqueda puede ser:
* Sin resultados

* La autorizacion ya habia iniciado un tramite anteriormente, por lo que se muestra
en la tabla Expedientes del histérico. Se puede ver un resumen del procedimiento
pulsando sobre el botdén Ver.

* La autorizacion ya tiene un procedimiento de suspension iniciado, por lo que se
muestra en la tabla Expedientes actuales. Se puede acceder al procedimiento en
el estado en el que se encuentra para continuar el tramite pulsando en boton Ver.

* La autorizacion no tiene actualmente ningun procedimiento de suspension
iniciado, por lo que puede iniciarse. Se muestra el boton Iniciar, pulsando sobre él
se inicia el expediente del procedimiento de suspension, se establece en el
estado 10 y se muestra la pantalla de este estado.

Las tablas de expedientes actuales y expedientes del histérico muestran la siguiente
informacion:

* N°de Autorizacién.

* NIF del titular (si el titular es de tipo persona fisica).

* CIF del titular (si el titular es de tipo persona juridica o comunidad de herederos).
* N°de Expediente (si existe).

« Titular: si el titular es de tipo persona fisica, muestra nombre y apellidos.

* Razén social (si el titular es de tipo persona juridica o comunidad de herederos).

 Estado — Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o
blanco si no hay ninguno abierto.

* Fecha estado: Fecha del ultimo movimiento en el expediente de tramitacion o
blanco si no hay ninguno abierto.

* Ver: Es un botén a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del
procedimiento.

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 92 de 157



MO_v.05.03

:

%21 XUNTA namtegnm
:r: D E G ﬂ L l C l H Modernitacién Tecnoléxica

* Iniciar: Es un botén, a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se
encuentra ya iniciado.

Busqueda

Num. autorizacion: | 04849562 || @_Buscar]
NIF: | |[ @. Buscar]|
CIF: | || @. Buscar]|
Num. expediente: | || (@) BUSCAR |

Expedientes actuais

Num. Exp Num. Aut NIF Titular CIF Razdn Social Estado Data estado Ver Iniciar

04849562 44479096\ MARCOS VILLARING POZO

Expedientes do histérico

Mum. Exp Num. Aut NIF Titular CIF Razon Social Estado Data estado Ver
SU00000028 04849562 44479096V MARCOS VILLARINO POZO SUS CAN 08/09/2015 @
SU00000027 04849562 44479096V MARCOS VILLARINO POZO SUS CAN 04/09/2015 @

\Ilustracién 79: Pantalla de busqueda del procedimiento de suspension

Al iniciar un procedimiento de suspension se deben cumplir una serie de reglas de
negocio, en concreto, el movimiento actual de la autorizacion y licencia no puede ser:

* 01 -Renuncia.

* 02 - Suspensién.

* 06 - Suspension Temporal.

* 08 — Extincion.

Si se cumplen las reglas de negocio, se inicia el procedimiento normalmente, sino se
informa al usuario, como se muestra a continuacion:
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Blusqueda

()  No puede iniciar un procedimiento de suspension sobre esta licencia porgue se ha renunciado a ella.

Mum. autorizacion:

| || ®@_Buscar|
NIF- | || @_Buscar|
CIF: | || @ Buscar|
Num. expediente: | || @BUSCAR|

\Ilustracién 80: Iniciar procedimiento de suspension, no se cumple regla de negocio

Registro solicitud suspension. Estado 10.

La primera pantalla, sera el estado 10, tendra una cabecera donde se muestren los
datos de la licencia a la que esta asociado el expediente del procedimiento, ademas, en
ella se recogeran los datos de solicitud de la suspension, tales como:

[Datos de Cabecera]
Num Autorizaciéon
Provincia -Municipio
Nif Titular

Nombre Titular

Ademas, se mostrara un texto que informe si la licencia ha tenido una suspensién en los
ultimos 2 afos. Esta informacion quedara guardada en base de datos.

[Datos a recoger]

Se solicitan los siguientes datos para realizar el registro de la solicitud de suspension:
Fecha de Registro (entrada en registro del ayuntamiento)

Fecha de inicio de suspension solicitada

Fecha de fin de suspension solicitada

Causa por la que se solicita la suspension

Documentos asociados a la solicitud

En esta pantalla estaran, al menos, los siguientes botones:

v Cancelar expediente: permite cerrar el expediente con motivo cancelacion por el
usuario, pasa a estado final 95.

v Guardar: Guarda los valores introducidos en la pantalla

v Requerir Doc: Avanza al estado 11, para hacer un requerimiento (definidos en el
punto Flujo de requerimiento)

v Favorable: Avanza al estado 20, donde se procedera a emitir la resolucion
favorable.

MO_v.05.03
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v Desfavorable: Avanza al estado 30, donde podra emitirse la resolucion
desfavorable.

Registro solicitud de suspension

Num. expediente: suUoo0000EE

Mum. Licencia: 04849562 Num. Autorizacion: 04849562
MNombre: MARCOS VILLARING POZO NIF/CIF: 44479096V
Provincia: OURENSE Ayuntamiento: QOurense

La licencia tiene una suspension en los dos altimos ah+os con fecha: 23/07/2015

Formulario de registro solicitud de suspension

Datos de la suspension

Fecha registro: | |%

. - . e
Fechs inicio suspansion: | Fecha fin suspension: |
B B

Causa solicitud:

Subir documentos

Subir

@ Laz extenziones de los documentos a adjuntar serdn: pdf, .t jog, .png, fiff, zip, rar, .doe, .docx

odf, xlz, xl=x

Subir documentos: Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

v Favorable

= . o
M Requerir doc. |'@_‘_} Desfavorable

llustracion 81: Registro solicitud suspension. Estado 10.

| ® Cancelar Expediente

=
Guardar

Resoluciéon Favorable. Estado 20.

Se muestra la misma cabecera que en el estado 10. Ademas, se muestran los datos de
la pantalla anterior en modo solo lectura para facilitar la tramitacién al usuario.

El objetivo de esta pantalla es generar la resolucion favorable, por lo tanto se solicita por
pantalla la siguiente informacién, junto con un campo genérico para Observaciones:

v Fecha: fecha para el informe

v Lugar: lugar para el informe.

v Cargo persona competente: carga que firma el informe.

v

Nombre persona competente: nombre de la persona que esta en el cargo que
firma el informe.

Los siguientes campos del formulario aparecen una vez se hayan guardado dos datos
anteriores:

v Subir resolucién firmada: input de fichero. Este input permite a los usuarios

subir un documento PDF, que Rtaxi tomara como la resolucion del procedimiento.

Se permite subir mas de una resolucién, si esto pasa, se reemplazanda por la
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existente. Cuando se haya subido un documento, se activan los botones Notificar
y Finalizar.

v Fecha de notificacion: esta fecha es informativa, e indica la fecha en la que se
envia la resolucion al titular.

En esta pantalla, estan los siguientes botones:
v Volver: Vuelve al estado 10.

v Guardar: Guarda los datos de la pantalla. Una vez guardados los datos, se
puede subir la resolucion firmada, aparece el input de Subir resoluciéon y de
Fecha de Notificacion.

Solo cuando se han guardado todos los campos obligatorios se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la resolucion firmada)

v Imprimir: Genera un informe que se adjuntara al expediente. Solo aparece
cuando se hayan guardado los datos solicitados en pantalla.

Los siguientes botones so6lo se ven cuando se haya subido la resolucién firmada:

v [Notificar]: Envia un correo con el documento de la resolucién firmada como
adjunto al titular de la autorizacion (No es obligatorio que el usuario realice esta
accion)

v [Finalizar]: Se cierra el expediente, creando un estado 100.

Se consolida la suspension, generando los movimientos 02-Suspension en la licencia y
en la autorizacion.

En el nuevo movimiento se asigna fecha de Fin de suspension temporal a la licencia y a
la autorizacion.

Se realiza una comunicacién a los usuarios del STM de la provincia correspondiente
informando que la autorizacién ha sido suspendida.
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Suspension - Generacion resolucion favorable

Mum. expediente: SU00000063

Mum. Licencia: 04B49562 Mumn. Autorizecion:  D4B43562
Nomibre: MARCOS VILLARIND POZO NIFICIF: A4ATH0DEV
Prowingcia: OUREMSE Ayurtarmiento: Curense

La licencia tiene una suspensicn en los dos Gltimos afitos con fecha: 230772015

Formulario de generacion resolucion favorable

Datos de la suspension

Fecha regisiro: | 01/08/2015 |
Fecha inicio suspension: | 10/08/20158 | * Fecha fin suspension: 30/08/2015
Causa solicitud: Solicitud de suspensién por baja laboral

Cbservaciones:

Datos para el informe

9]
i
¢
«
I
£

i

|ﬂ ‘-"Dhrer| | 1 Euardar| | Ir1prir1il| | N::ﬂi‘fic:r| |'M' Fina z|

llustracién 82: Resolucién Favorable. Estado 20.

Resolucion Desfavorable. Estado 30

Esta pantalla tiene el mismo funcionamiento y campos que la pantalla 20, pero con
diferente resultado del procedimiento.

En este caso, el boton finalizar, cierra el expediente del procedimiento y no genera
movimientos en el registro. El ultimo estado en este caso sera el estado 99.

Resolucion Desfavorable por desestimiento. Estado 90

Esta pantalla tiene el mismo funcionamiento y campos que la pantalla 20, pero con
diferente resultado del procedimiento.

En este caso, el boton finalizar, cierra el expediente del procedimiento y no genera
movimientos en el registro. El ultimo estado en este caso sera el estado 98.

Pantalla resumen. Estado 95, 98,99 y 100

Una vez finalizado el expediente, se muestra la pantalla final Resumen del Expediente.
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Cuando ha sido favorable, estado 100, se muestra la cabecera y se indica que la
autorizacion ha sido suspendida hasta la fecha fin suspension indicada.

Suspension - Resumen solicitud suspension

Num. expediente: SU00000068

Num. Licencia: 04849562 Num. Autorizacion: 04849562
MNombre: MARCOS VILLARINO POZO NIF/CIF: 44479096V
Provincia: OURENSE Ayuntamiento: Ourense

Resumen del procedimiento de suspension

Datos de la suspension

La solicitud de suspension solicitada en 1a fecha 01/09/2015 ha sido resuelta favorablemente con los siguientes datos:

Fecha inicio suspension: 10/09/2015

Fecha fin suspensian: 30/09/2015

Causa solicitud: Solicitud de suspension por baja laboral
Observaciones: Ohservaciones

Documentos asociados al procedimiento

> suspensionResolucionFirmada. pdf

llustracién 83: Pantalla resumen. Estado 100.

Cuando haya sido desfavorable, estado 98, al igual que en el caso anterior, se muestra
la cabecera y se indica que el expediente del procedimiento de suspension ha sido
resuelto desfavorablemente.

Cuando haya sido desfavorable por desistimiento, estado 98, se muestra la cabecera y
se indica que el expediente del procedimiento de suspensidén ha sido resuelto
desfavorablemente por desistimiento.

Cuando haya sido cancelado, estado 95, se muestra la cabecera y se indica que el
expediente del procedimiento de suspension ha sido cancelado por el usuario.

5.1.5. Procedimiento de Visado

Se tramitara un visado de autorizacién/licencia de titulos habilitantes siguiendo el texto
definido en el capitulo Il “titulos habilitantes para prestar servicios de taxi” del decreto
regulatorio y que, concretamente, se detalla en los articulos 14 “Visado e rehabilitacion”.

Siguiendo estos textos se ha definido el siguiente diagrama de flujo que pretende

recoger los diferentes estados y pantallas destinados a satisfacer todas las necesidades
identificadas en la normativa.
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Cerrar_gxp
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Extindign Licenday
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llustracion 84: Diagrama de flujo del procedimiento de visado

Segun el diagrama de estados anterior, el procedimiento sigue el siguiente flujo:

v Pantalla de busqueda

En esta pantalla el usuario puede realizar busquedas sobre las autorizaciones/licencias.
El usuario STM podra iniciar un procedimiento de visado en estado 10.

v Pantalla de Visado autorizacion (estado10).

Pantalla que recoge los checks a verificar por el STM para visar la autorizacién o el
inicio de visado por parte del usuario ayuntamiento.

v Pantalla de Visado Licencia (estado 20)
Pantalla que recoge los checks a verificar por el Ayuntamiento para visar la licencia.
v Pantallas de resumen, 99y 100.

Pantalla de busqueda

En esta pantalla, por defecto, aparece el formulario de busqueda y una tablas donde se
mostraran los expedientes actualmente en tramite.

Ademas se podra realizar una busqueda por los siguientes filtros:

Num Autorizacion: Numero de autorizacion

Num Licencia: Numero de licencia

NIF solicitante: NIF del solicitante

CIF solicitante: CIF del solicitante

N° de Expediente (de un procedimiento administrativo existente).

Fecha préoximo visado (desde-hasta): este filtro actuara como filtro sobre la

S R X | |
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fecha de proximo visado de las autorizacién obteniendo todas aquellas que
tengan fecha de préoximo visado anterior a la fecha del filtro.

El resultado de esta busqueda depende de cada usuario ya que se filtran los
expedientes a mostrar segun la ubicacion a la pertece el usuario y la autorizacion.

El resultado de una busqueda puede ser:

Sin resultados, se informa al usuario, dintinguiendo varios casos:
o No existe la autorizacidon que se esta buscando.

o La autorizacion existe, pero la licencia correspondiente a la autorizacion se
encuentra pendiente de visado por parte del Ayuntamiento.

o La autorizacion existe, pero se encuentra pendiente de rehabilitacion por parte
del Servicio Territorial.

o La autorizacidon existe pero la licencia correspondeinte a la autorizacién se
encuentra pendiente de rehabilitacién por parte del Ayuntamiento.

La autorizacion ya habia iniciado un tramite anteriormente, por lo que se muestra
en la tabla Expedientes del histérico. Se puede ver un resumen del procedimiento
pulsando sobre el boton Ver.

La autorizacion ya tiene un procedimiento de visado iniciado, por lo que se
muestra en la tabla Expedientes actuales. Se puede acceder al procedimiento en
el estado en el que se encuentra para continuar el tramite pulsando en boton Ver.

La autorizacidén no tiene actualmente ningun procedimiento de visado iniciado, por
lo que puede iniciarse. Se muestra el boton Iniciar, pulsando sobre él se inicia el
expediente del procedimiento de visado, se establece en el estado 10 y se
muestra la pantalla de este estado. Solo los usuarios con rol STM pueden iniciar
un procedimiento de visado, por lo que botdén solo se muestra para estos
usuarios.

Se muestra a continuacion una imgen con una busqueda sin resultados.

Busqueda

MIF

CIF

Nim. autorizacidn

Mam. licenza

Nim. expediente

Fecha praximo visado: desde” | p1/09/2013 5

|| @ BUSCAR |

|

| || @ BUSCAR |
| || @.. BUSCAR |
|
|

|| @ BUSCAR |

|| @ BUSCAR |

Hasta: [30/09/2013 % | @. BUSCAR|
Num. Exp  Num. Aut NIF Titular CIF Razon Social Estado Fechaestado  Fecha proximo visado  Ver  Iniciar
V100000071 04799847  15354028X PEDRO PUMAR MOVILLA VIS AUT 09092015 18/092013 @
VIOD0D0072 05258447 444960920 JOSE MIGUEZ RAMOS VIS AUT 09/08/2015 2710072013 @
05630916 349964327 FRAMCISCO VAZQUEZ ESTEVEZ 10/0972013
04392911 347186527 MAXIMING GONZALEZ FERNANDEZ 200092013

llustracion 85: Pantalla de busqueda, sin resultados
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Cuando la busqueda obtiene resultados se muestran como en la siguiente imagen:

Blusqueda
Mim. autorizacidn | || @BUSCAR|
Mim. licenza | || @BUSCAR|
NIF | | | @. BUSCAR |
CIF | | | @ BUSCAR |
Mim. expediente | || @\BUSCAR|
Fecha proximo visado: desde:  [pq/09/2013
Hasta: [3010912013 [ | @. Buscar|
Mum. Exp  Num. Aut NIF Titular CIF Razdn Social Estado Fechaestado  Fechaproximo visado  Wer Iniciar
VIODDD0OT1 04799847  15354028X PEDRO PUMAR MOVILLA VIS AUT 09092015 18/092013 @
VIOD0000T2 05258447 444960020 JOSE MIGUEZ RAMOS VIS AUT 09092015 27092013 @
056309016  34996432T FRANCISCO VAZQUEZ ESTEVEZ 100092013
04392911 347186522 MAXIMING GONZALEZ FERNANDEZ 200092013
llustracion 86: Pantalla de busqueda, con resultados

La tabla de resultados muestra la siguiente informacion:
v N°de Autorizacion.

NIF/CIF del titular (si el titular es de tipo persona fisica).

N° de Expediente (si existe).

Titular: si el titular es de tipo persona fisica, su nombre y apellidos.

Razén social (si el titular es de tipo persona juridica o comunidad de herederos).

Estado — Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o
blanco si no hay ninguno abierto.

Fecha estado: Fecha del ultimo movimiento en el expediente de tramitacion o
blanco si no hay ninguno abierto.

v Fecha Préximo Visado: Fecha tope en la que se debe realizar el visado

v Ver: Es un boton a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del
procedimiento.

v Iniciar: Es un botdén a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se
encuentra ya iniciado.

S N X |

AN

Al iniciar un procedimiento de visado se deben cumplir una serie de reglas de negocio,
en concreto, el movimiento actual de la autorizacion y licencia no puede ser:

* 01 - Renuncia.
« (08 — Extincioén.

Si se cumplen las reglas de negocio, se inicia el procedimiento normalmente, sino se
informa al usuario (similar al procedimiento de suspension).

Visado autorizacion. Estado 10.
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En esta pantalla, se muestra la cabecera de la autorizacién, con los siguientes datos, en
modo de solo lectura:

NuUm Autorizacion

Nombre Titular/Razén social
NIF/CIF

Concello

Provincia

Ultimo Movimiento

Fecha movimiento

Fecha Préximo visado

S R R R = | | «

En el bloque del formulario, aparece la siguiente informacion a rellenar por el usuario
que esta realizando la tramitacion:
v Fecha visado: se indica la fecha en la se establece que se ha realizado el visado

v Fecha préximo visado: (automaticamente fecha préximo visado actual+4 afos)

v Observaciones: campo en el que el usuario puede realizar los comentarios que
considere oportunos

v Subir documentos: permite adjuntar documentos al expediente.

En esta pantalla, estan los siguientes botones:

v Cancelar expediente: cierra el expediente con motivo de cancelacion por el
usuario y pasa al estado final 95.

v Guardar: Guarda los datos de la pantalla.

v Visar: Pasa el estado del procedimiento al estado 20 (Visado Licencia).
Se guardan las fechas informadas en el tramite.
Se guarda la informacién de que la autorizacion ha sido visada, si bien no se visa la
licencia la informacion no sera consolidada en el registro.
Se realiza una anotacién de salida en el registro telematico.
Se crea una alerta a los usuarios de Rol Ayuntamiento, ubicacion el ayuntamiento de la
licencia.

v No visar:

Cierra el expediente con estado 99, mostrando la pantalla de resumen.
Consolida en el registro un nuevo movimiento 07-Non visado para la autorizaciéon y a
licencia correspondiente, con fecha de movimiento actual.
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Visado - Visado autorizacion

MNum. expediente: V100000070

Murn. Autorizacitn: 05518417 Mummn. Licencia: 05518417
Mombre: CA%:SAR PA%:REZ FERRO MIFICIF: 44451399
Provingia: OURENSE Ayuntarmiento: Ourense
Uittimo movirnienta: Suspensi?n Fecha movimiento:  0R/0W2015
Fecha dltimo visado: Fecha proximo visado: 150272013

Formulario de visado autorizacion

Datos de visado autorizacidn

S0 WMSI00!] | |E

Observaciones:

s
Cuando I3 autorizacion sea vizada, foe nuevos datos de [3 autonzacion serdn
= Fecha proximo vizado: 15022017
* Fecha valider fagefa: 15032047
Subir documento
Subir documentas: Seleccionar archivo | Mingln archivo seleccionado | Subir
@ Las exfensiones de Jos documentos a adjunfar seran: pdf b jpg png, G zip, rar, dog docy, odt s
b1LH
|.&(}CancelarE:pediente| | al Gu:m:lar| |{=E¢:l Nm.-isar| |¢ ‘-"isal|

llustracion 87: Visado autorizacion. Estado 10.

Visado Licencia. Estado 20.

Una vez se ha visado la autorizacion, el ayuntamiento dispone de 1 afo para visar la
licencia.

Se muestra una cabecera con los datos de la licencia:

v

S R X = |

Ndmero de Licencia
Nombre Titular/Razén social
NIF/CIF

Concello

Provincia

Ultimo Movimiento

Fecha movimiento

En la cabecera, en la parte superior se muestra el niumero de anotacion de salida del
registro telematico de la Xunta.

En el bloque del formulario, aparece la siguiente informacion:
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v Fecha préximo visado (automaticamente fecha préximo visado actual+4 afos)

v Observaciones: campo en el que el usuario puede realizar los comentarios que
considere oportunos

v Subir documentos: permite adjuntar documentos al expediente.

En esta pantalla, estan los siguientes botones:

v Favorable: Cambia el estado del procedimiento al estado 100 (Visado OK)
mostrando la pantalla de resumen para este estado.

Se guardan las fechas informadas en el tramite.
Se eliminan las alertas del estado actual.
Se consolida en el registro la Fecha de Préximo Visado de Licencia y Autorizacion, asi
como de Ultimo visado, con las fechas de visado de la licencia y de la autorizacion.
e Se realiza una comunicacion al STM de que finalmente la licencia ha sido
visada por el ayuntamiento, por lo que la autorizacion y la licencia actualizan
su fecha de vigencia.

v Desfavorable: Cambia el estado del procedimiento al estado 99 (Visado KO)
mostrando la pantalla de resumen para este estado.

Cierra el expediente con estado 99.

Se eliminan las alertas del estado actual.

Consolida en el registro un nuevo movimiento 07-Non visado para la autorizacion y a
licencia correspondiente, con fecha de movimiento actual.

Se realiza una comunicacién al STM de que finalmente la licencia no ha sido visada por
el ayuntamiento, por lo que la autorizacion y la licencia pasan a No Visado.
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Visado - Visado licencia

Mum. expediente: ViooooooTo

Mum. Autorizacion: 03518417 Mum. Licencia: [ BE
MNomibire: CA%:5AR PAYREZ FERROD NIFGIF: 44451399N
Prowincia: OURENSE Ayuntamiento: Qurense
Uimo movimiento: Suspensi?n Fecha movimiento: DB 5

Formularo de visado licencia

Datos del visado licencia

* Fecha visado aulonizachon: | paing015

Obsenaciones:

Guando Iz licencia sea wisadz, Jos nuevos dafos de Iz licencia serén

« Fecha proximo wisado: 15022047

Subir documento

Subir documenios: | Mingiin archive seleccionads | Saurbsir
@ L35 axtnsiones o8 105 SoCUTENIDS 3 0UNtEr s2ran oot bt g ong. B _2in rar, dbc, docs, oot s
Ly

[ Suarnar| |(§§) Mo '.'Iaar| |f '1.'1aar|

llustracioén 88: Visado Licencia. Estado 20.

Pantalla resumen. Estados 99 y 100.

Se muestra el resumen del cierre de expediente, indicando las fechas de visado de
licencia y autorizacion en caso favorable, o bien la fecha de cierre de expediente y el
motivo en los demas casos.

MO_v.05.03
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Visado - Resumen

Num. expediente: VI00000070

Num. Autorizacion: 05518417

Nombre: CA%:SAR PA%REZ FERRO
Provincia: OURENSE

Ultimo movimiento: Suspensi?n

Num. Licencia:
NIF/CIF:
Ayuntamiento:

Fecha movimiento:

05518417
44451399N
Qurense
0810972015

Resumen del expediente de visado

Datos del visado

La autorizacidn y licencia han sido visadas con fecha:

» Autorizacion: 06/09/2015
» Licencia: 24/09/2015
» Lafecha para el praximo visado es: 15/02/2017

Documentos asociados al expediente
No existen documentos asociados al expediente.

llustracion 89: Pantalla resumen. Estados 99 y 100.

5.1.6. Procedimiento de Rehabilitacion

Se tramitara una rehabilitacion de licencia/autorizacion de titulos habilitantes siguiendo
el texto definido en el capitulo Il “titulos habilitantes para prestar servicios de taxi” del
decreto regulatorio y que, concretamente, se detalla en los articulos 14 “Visado e

rehabilitacion”.

Siguiendo estos textos se ha definido el siguiente diagrama de flujo que pretende
recoger los diferentes estados y pantallas destinados a satisfacer todas las necesidades

identificadas en la normativa.

thCIB X&21
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REHABILITACION

Ha pasado menos de 1 afo desde & No Visado.
[ Bisqueda | e

- - - - ! - -
autorizaciones/licendas Iniciar [la & utorizecidn he sido visada) | H-Behabilitagon !
Rol: STM/Ayuntamiento —| —

ra F o - Cermr_gxp # Ry
( - ) i VISADO 0K
[ Visado licenda Consolida o
N pol: munEmiento Flazo_vigencia Est 1m0
| I ] Licencia y Autorizadon
Iniciar Estado- 20 <
Y - 4 I'.\. _z'
o B . ~ Amots FTSsis
Rehabilitadon Favorabie Lomiice
auto rizacion Req. .
Documents
Rol: 5TH i ] i >
| Estado: 10 ). Plazo_vigencia Requerimiento de
- E— subsanacion, Ayuntamiento
1
Decfawora ble
Decfawora ble —
Cerra r_EEp SECHA,_DENNE L iclives UM FLADD
k'
.
) A . Resoludon desfavorable
[ TR T | Rol: Ayuntamiento
Estado: 20
> Estado 98/99 A )
Extindicn Licenday - 4
- - S WOTE DeE
Autorizadon L
\ ! Cerrar_gxp

llustracion 90: Diagrama de flujo del procedimiento de rehabilitacién

Como puede apreciarse en el flujo de estados, la tramitacion de la rehabilitacion sigue
los mismos estados que un procedimiento de visado. Siendo que las
autorizacion/licencia para las que se puede iniciar un expediente de rehabilitacion deben
estar No visadas desde hace menos de 1 afo. Por otro lado, en rehabilitacion, podra
ser un ayuntamiento quien inicie el tramite (inicia en estado 20) si la autorizacion ya ha
sido visada mediante un procedimiento de visado, pero se encuentra No visada porque
ha finalizado desfavorablemente en el ayuntamiento.

La unica pantalla que varia respecto al procedimiento de visado es la pantalla de
busquedas que explica a continuacion.

Pantalla de busqueda

En esta pantalla, por defecto, aparece el formulario de busqueda y una tablas donde se
mostraran los expedientes actualmente en tramite.

Ademas se podra realizar una busqueda por los siguientes filtros:

Num Autorizacion: Numero de autorizacion

NIF solicitante: NIF del solicitante

CIF solicitante: CIF del solicitante

N° de Expediente (de un procedimiento administrativo existente).

En rehabilitacion: mostrara todas aquellas autorizaciones que se encuentren en
periodo de rehabilitacién.

S N X |
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El resultado de esta busqueda depende de cada usuario ya que se filtran los

expedientes a mostrar segun la ubicacion a la pertece el usuario y la autorizacion.

El resultado de una busqueda puede ser:
* Sin resultados, se informa al usuario, dintinguiendo varios casos:

=23 XUNTA AMtegn

o No existe la autorizacidon que se esta buscando.

o La autorizacion existe, pero la licencia correspondiente a la autorizacion se
encuentra pendiente de rehabilitacién por parte del Ayuntamiento.

o La autorizacion existe, pero se encuentra pendiente de visado por parte del
Servicio Territorial.

o La autorizacidon existe pero la licencia correspondeinte a la autorizacién se
encuentra pendiente de visado por parte del Ayuntamiento.

La autorizacion ya habia iniciado un tramite anteriormente, por lo que se muestra
en la tabla Expedientes del histérico. Se puede ver un resumen del procedimiento
pulsando sobre el boton Ver.

La autorizacion ya tiene un procedimiento de rehabilitacion iniciado, por lo que se
muestra en la tabla Expedientes actuales. Se puede acceder al procedimiento en
el estado en el que se encuentra para continuar el tramite pulsando en boton Ver.

La autorizacion no tiene actualmente ningun procedimiento de rehabilitacion
iniciado, por lo que puede iniciarse. Se muestra el botdn Iniciar, pulsando sobre él
se inicia el expediente del procedimiento de rehabilitacion, se establece en el
estado 10 y se muestra la pantalla de este estado. Tanto los usuarios con rol STM
como Ayuntamiento pueden iniciar un procedimiento de rehabilitacion,
dependiendo de la situacién de la autorizacién. Cuando un usuario con rol STM
inicia el procedimeinto, lo hace en la pantalla del estado 10, cuando se trata de un

usuario con rol Ayuntamiento, lo hace en la pantalla del estado 20.

Se muestra a continuacion una imgen con una busqueda sin resultados.

Blasqueda

Mum. autorizacion: |g5513417 | | (@ BUSCAR |
MIF: | || (@ BUSCAR |
CIF: | ||@l Eusu:AR|
Num. expediente: | | | (@)L BUSCAR |

En periodo de rehabiliacion: @) BUSCAR

A autorizacién/licenza que esta a buscar atépase pendente de visado por parte do Servicio Territorial

llustracion 91: Busqueda sin resultados

Cuando la busqueda obtiene resultados se muestran como en la siguiente imagen:
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Busqueda
Num. autorizacion: | || @BUSCAR|
NIF: | || @. Buscar|
CIF: | || @ Buscar|
Num. expediente: | || @BUSCAR|
En periodo de rehabiliacion: @._ BUSCAR
Mum. Exp  Num. Aut NIF Titular CIF Razon Social Estado Fechaestado  Fecha proximo visado  Ver Iniciar
REDO000036 05034490  34586906N  JOSA%: SAMPAYD FERNANDEZ RES DESFAV 07/092015 30/08/2018 @

llustracion 92: Busqueda con resultados

La tabla de resultados muestra la siguiente informacién:
v N°de Autorizacion.

NIF/CIF del titular (si el titular es de tipo persona fisica).

N° de Expediente (si existe).

Titular: si el titular es de tipo persona fisica, su nombre y apellidos.

Razén social (si el titular es de tipo persona juridica o comunidad de herederos).

Estado — Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o
blanco si no hay ninguno abierto.

Fecha estado: Fecha del ultimo movimiento en el expediente de tramitacion o
blanco si no hay ninguno abierto.

v Fecha Préximo Visado: Fecha tope en la que se debe realizar el visado

v Ver: Es un botén a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del
procedimiento.

v Iniciar: Es un botén a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se
encuentra ya iniciado.

R X R | «

AN

Al iniciar un procedimiento de rehailitacién se deben cumplir una serie de reglas de
negocio, en concreto, el movimiento actual de la autorizacion y licencia no puede ser:

e 01 -Renuncia.
(08 — Extincion.

Si se cumplen las reglas de negocio, se inicia el procedimiento normalmente, sino se
informa al usuario (similar al procedimiento de suspension).

5.1.7. Procedimiento de Extincion

Se tramitara una extincion de licencia/autorizacion de titulos habilitantes siguiendo el
texto definido en el capitulo Il “titulos habilitantes para prestar servicios de taxi’ del
decreto regulatorio y que, concretamente, se detalla en los articulos 17-20 del la
“seccion 4° Visado, extincion y suspension de titulos habilitantes”
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Siguiendo estos textos se han definido los siguientes diagramas de flujo que pretenden
recoger los diferentes estados y pantallas destinados a satisfacer todas las necesidades
identificadas en la normativa.

El decreto regulatorio, el “articulo 17. Causas de extincion” define las siguientes causas:
a) Renuncia del titular
b) Fallecimiento del titular sin personas herederas voluntarias ni forzosas
c) Caducidad de la licencia/autorizacion
d) Revocacion

El diagrama que se muestra a continuacion recoge los estados por los que puede pasar
un expediente de extincidn por las causas Ay B (iniciadas por un solicitante)

EXTINCION
A Renuncia/Fallecimiento

Busqueda

‘ Rol: &yuntamiento/ST M Causas Elfb
4 —
02-Extindon
' = -

_ - - . =

Registro Extindon Avanzar | pecplucidn Favorable Resoluddn Favorable EermrEul;t_ Licencia/ Autoizacion

10. Rol: > 20. Rol: Ayuntamientoy/ I 30. Rol: —> Extinguida

Ayuntamiento/STM ETM Ayuntamiento/STM | Estado 100
L 4 " * ., L 4 L

Cermar Exp

ra V

| licencia/ Autorizacion Req Dest b g B T —

No extinguida Subsanaci stavor Resoluddn Desfavorable CermrExp | LUcencia/Autorizaciin

T n & 40,/90. Rol: | Mo extinguida Estado

" / Ayuntamiento, STM oo O E

W Subsanado - “ -
Flujo de subsanacian I
Mo
subsanar
\Ilustracio’n 93: Flujo de estados del procedimiento de extincion, causas a y b

El siguiente diagrama recoge los estados por los que puede pasar un expediente de
extincién por las causas C y D, definidas en el decreto regulatorio de aplicacion.
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Busqueda %
Rol: Ayuntamisnto /5T M EKTI NCID N
L 4 Caducidad/Revocacion
v Causas c/d
: Registro Extindon | Awanar . En alegadones |
10. Rol: 50. Rol: Aywntamiento/
Ayuntamiento/STHM ETM - —
causa ) | Buwenzr I:j 02 -Extingon
A" . P \\._._ -
Resoluddon Ipawmme . Resoludon Favorable Cerrar E[%I Ijnenl:iah;u._lt;riz;ial-l
20. Rol: Ayuntamiento/ > 30. Rol: I - Extinguida
ETM [ Ayuntamiento/STM [ Estado 100 |
Cerrar Exp - o A - A
ra V
. Licencia/ AutoAzacion
Mo extinguida
Estado 85 P -
- g Licencia/ Autofzacion .
Cemer bxp No extinguida Estado
o]
\Ilustracién 94: Flujo de estados del procedimiento de extincion, causas c y d

Como se puede apreciar ambos diagramas siguen el mismo flujo, con la diferencia de
que para las causas a y b existe la posibilidad de emitir un requerimiento de
subsanacion, ya que el expediente ha sido iniciado por un solicitante, y siempre es
necesario emitir una resolucion, sea favorable o desfavorable. Ademas para las causas
cy d, se habilita un estado de alegaciones.

A continuacién se detallara el flujo de los casos a y b, por ser mas completo, y se
indicara en cada uno de los estados las particularidades o diferencias que puede haber
segun la causa.

El conjunto de pantallas definidas en el procedimiento de extincion es el siguiente:

v Pantalla de busqueda

v Registro de extincién (estado 10)

v Alegaciones (estado 50, solo causas cy d)
v Resolucién (estado 20)

Se puede abrir un flujo de subsanacion si la causa de extincion es a o b, para el que se
pasa por los estados 21y 22.

v Resolucién Favorable (estado 30)
v Resolucién desfavorable/desistimiento (estado 40/estado 90)
v Pantallas resumen, estados 95, 98, 99 y 100.

Pantalla de busqueda

En esta pantalla, por defecto, aparece el formulario de busqueda y una tablas donde se
mostraran los expedientes actualmente en tramite.
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Busqueda

MNum. autorizacion: | | | @. BUSCAR |

NIF: | || @ Buscar|

CIF: | || @. Buscar|

Num. expediente: | | | @. BUSCAR |

Num. Exp Num. Aut NIF Titular CIF Razon Social Estado Fecha estado Ver  Iniciar
EX 00000066 05518416 34927242V CANDIDO GARCIA RODRIGUEZ ALEG 08/09/2015 @
EX 00000064 05518417 44451399N CA%SAR PA%REZ FERROD ALEG 08/09/2015 @
EX00000041 05024490 34586906N JOSA%: SAMPAYO FERMANDEZ RESOLUCION 08/09/2015 @
EX00000044 03136832 TEE939512 JULIO GOMEZ RODRIGUEZ RES FAV 08/09/2015 @
EX 00000043 04517737 34500916C CELSO ATRIO AZPILCUETA RESOLUCION 08/09/2015 ©
EX 00000042 05521188 44448792G RAMA*N VIEIRA RODRIGUEZ RESOLUCION 08/09/2015 ©
llustracion 95: Pantalla de busqueda

Ademas se podra realizar una busqueda por los siguientes filtros:

Num Autorizacion: Numero de autorizacion

NIF solicitante: NIF del solicitante

CIF solicitante: CIF del solicitante

N° de Expediente (de un procedimiento administrativo existente).

R R <

El resultado de esta busqueda depende de cada usuario ya que se filtran los
expedientes a mostrar segun la ubicacién a la pertece el usuario y la autorizacion.

El resultado de una busqueda puede ser:
e Sin resultados, se informa al usuario.

* La autorizacion ya habia iniciado un tramite anteriormente, por lo que se muestra
en la tabla Expedientes del histérico. Se puede ver un resumen del procedimiento
pulsando sobre el boton Ver.

* La autorizacion ya tiene un procedimiento de extincion iniciado, por lo que se
muestra en la tabla Expedientes actuales. Se puede acceder al procedimiento en
el estado en el que se encuentra para continuar el tramite pulsando en botén Ver.

* La autorizacion no tiene actualmente ningun procedimiento de extincion iniciado,
por lo que puede iniciarse. Se muestra el botén Iniciar, pulsando sobre él se inicia
el expediente del procedimiento de extincidn, se establece en el estado 10 y se
muestra la pantalla de este estado. Solo los usuarios con rol STM, DXM o
Ayuntamiento pueden iniciar un procedimiento de visado, por lo que botdn solo se
muestra para estos usuarios.

La tabla de resultados mostrara la siguiente informacion:
v N°de Autorizacion.
v NIF/CIF del titular
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N° de Expediente (si existe).
Titular: si el titular es de tipo persona fisica, su nombre y apellidos.
Razén social (si el titular es de tipo persona juridica o comunidad de herederos).

Estado — Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o
blanco si no hay ninguno abierto.

Fecha estado: Fecha del ultimo movimiento en el expediente de tramitacién o
blanco si no hay ninguno abierto.

v Ver: Es un botén a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del
procedimiento.

v Iniciar: Es un botén a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se
encuentra ya iniciado.

v

Al iniciar un procedimiento de extincion se deben cumplir una serie de reglas de
negocio, en concreto, el movimiento actual de la autorizacién y licencia no puede ser:

* 01 —Renuncia.
* 06 - Suspension Temporal
e (08 — Extincion.

Un expediente de extincion puede ser iniciado por un usuario con rol de Ayuntamiento,
STM o DXM, teniendo en cuenta de que el perfil de usuario inicie un expediente sera el
que deba realizar la tramitacién completa.

Si se cumplen las reglas de negocio, se inicia el procedimiento normalmente, sino se
informa al usuario (similar al procedimiento de suspension).

Registro de extincion. Estado 10

En este estado se registran los datos necesarios para comenzar un expediente de
Extincion.

Lo primero a seleccionar es el tipo de extincién, ya que en funcién de la causa puede
variar el flujo de estados del procedimiento asi como los datos a solicitar.

Para todo los tipos de extincion se permite seleccionar un check que impide el inicio de
un expediente de transmisién durante el tiempo de tramitacién del expediente de
extincion.
v Cuando las causas son Renuncia o Fallecimiento sin herederos se solicita la
siguiente informacion:

Fecha de registro, y observaciones (opcional)
« Documento justificativo de la extinciéon. Hasta que no se haya subido la el
documento justificativo no se activara el boton Registrar.

v Cuando la causa es caducidad (c) se solicita la siguiente informacion:
e Se debe seleccionar un motivo de los siguientes:
= Inclumpimiento de condiciones
= No haberse iniciado la prestacion de servicio
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= Falta de dedicacién a la actividad

= No ajustarse a la normativa

= Exceder el limite temporal de herederos
= Imposicion de la sancion de caducidad

e Se debe adjuntar la propuesta de resolucién de la extincién al expediente.
Hasta que no se haya subido la propuesta de resolucién no se activara el
botdn Registrar.

o Fecha de resolucion
e Fecha de audiencia
o Plazo de alegaciones

v Cuando la causa es revocacion (d) se solicita la siguiente informacion:

e Posibilidad de suspender la autorizacion/licencia entre las fechas que indique
el usuario.
o Observaciones.

e Se debe adjuntar la propuesta de resoluciéon de la extincion al expediente.
Hasta que no se haya subido la propuesta de resolucién no se activara el
boton Registrar.
Fecha de resolucion
Fecha de audiencia
Plazo de alegaciones

En esta pantalla, estaran los siguientes botones:

v Cancelar expediente: cierra el expediente con motivo de cancelacién por el
usuario, pasa a estado final 95 y muestra la pantalla de resumen para este
estado.

v Guardar: guarda los datos introducidos en la pantalla.
Cuando se guardan los datos obligatorios, se habilita:
v Subir documento (para adjuntar documento obligatorio)

Cuando se adjunta el documento se habilita:

v Registrar: avanza el expediente al siguiente estado, que puede ser el estado 20
cuando el tipo de extincion es renuncia o fallecimiento o el estado 50 cuando el
tipo de extincion es caducidad o revocacion.

Cuando el tipo de extincion es Revocacion y se ha marcado el check de
Suspension, se realiza un movimiento de suspensidn para la
licencia/autorizacion. En este caso se emite una comunicacion a los usuarios del
perfil que no estén realizando el tramite, es decir, si ha iniciado el tramite un
ayuntamiento, se emite una comunicacion a los usuarios con perfil STM indicando
que la Licencia/autorizacion ha sido suspendidas por estar en tramite un
procedimiento de extincion.
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Formulario de registro solicitud de extincion

Datos de la extincion

Tipo exticion: RevogaciA®n v

Observaciones: | Se solicita revocacidn

Mo permitir realizar transmision de esta autorizacion durate este procedimiento
< Suspender esta autorizacion durante este procedimiento

[0ar0s2015 e
Fecha fin suspension: |30;Ug;2015 |%

Adjuntar propuesta resolucién

Subir documentos: ‘ Seleccionar archivo | Ningln archivo seleccionado | Subir
@ 5dlo e permite adjuntar documentos con la siguiente extensidn: _pdf
Fecha resolucion: | 01/09/2015 |ﬁ
Fecha sudiencia: (0810972015 = Plszo de skgaconss: 300922015 |

Documentos asociados al expediente

» dos.pdi Eliminar

|® Cancelar E:(|1e|:|ieme| |D Guardar| |v Registrar|

llustracion 96: Registro de extincion. Estado 10

Pantalla de alegaciones. Estado 50

Se habilita esta pantalla para poder registrar las alegaciones recibidas en periodo de
audiencia referentes a las propuestas de resolucion de las extinciones por Caducidad o
Revocacion.

Para registrar las alegaciones, se habilita un campo de observaciones y un input para
adjuntar documentacion.

En esta pantalla, tiene los siguientes botones:
v Guardar: permite guarda la informacion registrada
v Fin plazo: avanza el estado del expediente al estado 20.

MO_v.05.03
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Extincion - Alegacions

Mum. expediente: EX 00000064

Mum. Licenza: 05518417 Mum. Autorizacicn: 05518417
Mome: CA%:SAR PA%%REZ FERRO MIFICIF: 44451399N
Prowvincis: OUREM 5E Concello: Curense
Uitimo movemento: Sustituci?n de veh?culo Dats movemento: 1570272012

Datos da extincion

"Tipo exficion: Revogacidin v
Ohbservacions: adf
A
+# Mon permitir realizar transmision desta autorizacion durate este procedemento
# Suspender ests autorizacion durante este procedemento
* Diata inicio suspension: | 13/08/2015 |E
* Data fin suspension: | 30/08/2015 |ﬁ
Datos da alegacion
Obseryacions ©
e

Subir doc. alegacions

Subir documantos: | Seleccionar archivo | Mingln archivo seleccionado | Subir

@ =6 se permite achegar documentos coa seguinfe exfension: pdf

Documentos asociados ao expediente

> B.pdf

| i Gan:lar| |¢ Finpr.izo|

llustracién 97: Pantalla de alegaciones. Estado 50

Resolucion. Estado 20.

En este estado la extincion esta pendiente de resolver. Cuando se trate de una
revocacion, se podra adjuntar el informe de la Comision especial de de Transporte
publico en Vehiculos de Turismo, al que se ha dado audiencia. Mientras no se disponga
de dicho informe no se podra resolver la extincién.

En esta pantalla, estaran los siguientes botones:

v Guardar: solo en el caso de tipo de extincion por Revocacion. Guarda la
informacion de la pantalla.

MO_v.05.03
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v Requerir doc: solo en el caso de tipos de extincion por Renuncia o Fallecimiento
se permitira abrir un flujo de requerimiento, por lo que se pasara al estado 21.
Este flujo se encuentra detallado en el procedimiento de Otorgamiento.

v Extinguir, solo se habilita cuando se adjunta un documento: avanza el
expediente al estado 30, para emitir resolucion favorable.

v No extinguir: avanza el expediente, dependiendo del tipo de extincion, a los
siguientes estados:

Renuncia/Fallecimiento: avanza al estado 40, para la emisidén de la resolucion
desfavorable.

Caducidad/Revocacion: cierra el expediente de forma desfavorable, en estado 99.
Levanta la suspension si la hubiera.

Extincién - Resolucion solicitude extincion

Mum. expedients: EX 00000064

Mum. Licenza: 05518417 Murn. Autorizacion: 05518447
MNome: CA%SAR PANREZ FERRD NIFICIF: 44451398N
Provincia: OUREN SE Caoncello: Curense
Uiitima movemento: Sustituci?n de vehculo Diata movemento: 150272013

Datos da extincion

oo Eadicio

po exticion: Revogacifn v

Ohbservacions: adf

+ Mon permitic reslizar transmision dests autorizacion durate este procedemento

¥ Suspender ests autorizeciin durante este procedemento

[13100/2015 |@
[30/08/2015 |E

Subir doc. Comigion Especial de Transporte Piblico en Vehiculos de Turismo

Subir documentos: | Seleccionar archivo | Mingan archivo seleccionado | Subir

€ 5 5= penmite achegar dosumentos co3 Seguine exiension: pdf
5 s2 permite ashegar dosumenios coa seguinte exiensis

Fecha emision informe: | |E

Documentos asociados ao expediente

» B.pdf

| [l Eardar| |':E‘::' N:-n-;:tirrguir| |'¥' Extinguir

llustracion 98: Resolucién. Estado 20.

Resolucion favorable. Estado 30.

Este estado es comun a todos los tipos de extincion. En él se genera el documento de
resolucidn favorable de la extincidon, basado en la plantilla especificada. Una vez

MO_v.05.03
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generado, el usuario puede realizar las modificaciones oportunas y a subir la resolucion
definitiva en formato PDF y firmada electrénicamente para adjuntar al expediente.

Para elaborar la resolucion se solicitan los siguientes datos:
v Lugar

v Fecha
v Cargo de la persona competente
v Nombre completo de la persona competente

Los siguientes campos del formulario aparecen una vez se hayan guardado dos datos
anteriores:

v Subir resolucién firmada: input de fichero. Este input permite a los usuarios
subir un documento PDF, que Rtaxi toma como la resolucion del procedimiento.
Se permitie subir mas de una resolucién, pero reemplazando la existente.

v Fecha de notificacion: esta fecha es informativa, e indica la fecha en la que se
envia la resolucion al titular.

En esta pantalla, estan los siguientes botones:

v Guardar: Guarda los datos de la pantalla. Una vez guardados los datos, se
puede subir la resolucion firmada, aparece el input de Subir resolucion y de
Fecha de Notificacion.

Cuando los campos obligatorios estan guardados se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la resolucion firmada)

v Imprimir: Se genera un informe que se adjunta al expediente. Solo se habilita
cuando se hayan guardado los datos solicitados en pantalla.

Los siguientes botones sélo se activan cuando se haya subido la resolucién firmada:

v [Notificar]: Envia un correo con el documento de la resolucion firmada como
adjunto al titular de la autorizacion (No es obligatorio que el usuario realice esta
accion)

v [Cerrar expediente]: Se cierra el expediente, creando un estado 100.

Se consolida la extincién, generando los movimientos de Extincién(c y d) o Renuncia (a
y b), dependiendo de caso, en la licencia y en la autorizacién.

Se realiza una comunicacién a los usuarios del STM de la provincia correspondiente
informando que la autorizacion ha sido extinguida, en caso de haya tramitado la
extincion el ayuntamiento y viceversa.

Se realiza el levantamiento de la suspension en caso de que se haya realizado
suspension en el registro de la extincion.

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 118 de 157



MO_v.05.03

XUNTA

nmmteon

D E G FI L l C l FI Neternthadin Tocnolésica
Extincién - Xeneracion resolucién favorable
Mum. expediente: EX 00000064
Mum. Licenza: 05518417 Mum. Autorizacion: 05518417
MNome: CA%eSAR PASHREZ FERRO MNIFICIF: 44451395N
Provincia: CUREMSE Concello: Curense
Uitinno mnovennento: Sustituci?n de vehPculo Dista movemento: 150252013

Formulario de xeneracion resolucion favorable

Datos da extincion

po exfizion: Revogacifin v

Orbservacions: adf

+ Mon permitir realizar transmision desta autorizacion durate este procedemento

™

¥ Suspender esta autorizecion durante este procedemanto
* Data inicio swspension: | 13/09/2015
* Data fin suspensitn: | 30/09/2015

iz

Datos para o informe

Observacions ©

Documentos asociados ao expediente

dos.pdf
.pdf

>
>

==}

llustracion 99: Resolucién favorable. Estado 30.

|ﬂ ‘.'Dlt,ar| | | Gardar| |Ll Imprimir| |E No‘ti‘fi::r| |'U’ Fima z'_-'|

Resolucion desfavorable. Estado 90/40.

Cuando se haya realizado un requerimiento de subsanacion y haya finalizado del plazo
para subsanar, la accion Fin plazo del estado 22 avanzara al estado 90 para emitir la

resolucion desfavorable por desistimiento.

Cuando, desde el estado 20 se decida resolver el expediente de forma desfavorable, y
el tipo de extincién sea Renuncia o Fallecimiento, se avanzara al estado 40 para emitir

resolucion desfavorable al solicitante.

La funcionalidad de esta pantalla es la misma que en Otorgamiento y transmision, y la

pantalla similar a la del estado 30.
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Pantalla resumen. Estados 95, 98, 99 y 100.
Se muestra el resumen del cierre de expediente, indicando las fechas de incio de

expediente, cierre de expediente y motivo. También se mostrara la lista de documentos
adjuntos al expediente.

Extincion - Resumen solicitud extincion

Num. expediente: EX00000041

Num. Licencia: 05034490 Num. Autorizacién: 05034490
Nombre: JOSA%: SAMPAYO FERNANDEZ NIF/CIF: 34586906N
Provincia: OURENSE Ayuntamiento: Qurense
Ultima movimiento: No visado Fecha movimiento: ~ 07/09/2015

Resumen del procedimiento de extincién

Datos de la extincién

La solicitud de extincion solicitada en la fecha 11/09/2015 ha sido resuelta favorablemente con los siguientes datos:

» Tipo exticion: Fallecimiento
* Observaciones: asdf

Documentos asociados al expediente

> suspensionResolucionFirmada. pdf
> B.pdf

> dos.pdf

> Estadod0F avorableLU. pdf

\Ilustracio’n 100: Pantalla resumen. Estados 95, 98, 99 y 100.

5.1.8. Flujo de requerimiento

Se han definido los ciclos de requerimiento de subsanacién de errores genéricos, que
se han disefado siguiendo la normativa y que se ajustan al siguiente diagrama que se
muestra como ejemplo:

MO_v.05.03
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FLUJO REQUERIMIENTO

A Vlidar | Subsanacién Req.
Fin Plazo
|_ x2
. ) - FECHA_CIERRE + Motivo FIN PLAZO
MNatFicar ,—T -
e — ; } _ Ampiiar P lazo Estado req. no ™,
| Estado origen flujo | , W (45 diss) [

Volver subsanado flujo

Notificacion req.
X0 Novaidar | %0
'._ '_‘—P 11 ';‘

llustracion 101: Diagrama de flujo de requerimiento \

Los requerimientos de subsanacién de errores nacen como flujos completos desde los
estados 10, 20, o 40, dependiendo del procedimiento:

* Otorgamiento:

o Flujo de subsanacion desde el estado 20, para usuarios de rol Ayuntamiento.
Avanza a estado 21, 22 y pueden darse los casos:

= Subsana: pasa a estado 20.
= No subsana: pasa a estado 90.

o Flujo de subsanacién desde el estado 40, para usuarios de rol STM. Avanza a
estado 41, 42 y pueden darse los casos:

= Subsana: pasa a estado 40.
= No subsana: pasa a estado 40.
* Transmisién:

o Flujo de subsanacion desde el estado 20, para usuarios de rol Ayuntamiento.
Avanza a estado 21, 22 y pueden darse los casos:

= Subsana: pasa a estado 20.
= No subsana: pasa a estado 90.

o Flujo de subsanacion desde el estado 40, para usuarios de rol STM. Avanza a
estado 41, 42 y pueden darse los casos:

= Subsana: pasa a estado 40.
= No subsana: pasa a estado 40.
* Suspension:

o Flujo de subsanacion desde el estado 10, para usuarios de rol Ayuntamiento.
Avanza a estado 11, 12 y pueden darse los casos:

= Subsana: pasa a estado 10.
= No subsana: pasa a estado 90.
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 Visado:

o Flujo de subsanacion desde el estado 20, para los usuarios de rol
Ayuntamiento. Avanza a estado 21, 22 y pueden darse los casos:

= Subsana: pasa a estado 20.
= No subsana: pasa a estado 90.
* Rehabilitacion:

o Flujo de subsanacion desde el estado 20, para los usuarios de rol
Ayuntamiento. Avanza a estado 21, 22 y pueden darse los casos:

= Subsana: pasa a estado 20.
= No subsana: pasa a estado 90.
+ Extincion:

o Flujo de subsanacién desde el estado 20 cuando los tipos de extincion son
renuncia o fallecimiento, para los usuarios del rol actual. Avanza a estado 21,
22 y pueden darse los casos:

= Subsana: pasa a estado 20.
= No subsana: pasa a estado 90.

Requerimiento de subsanacién de documentacién. Estados 11, 21 o 41.

Esta pantalla se utiliza para generar el requerimiento de subsanacion de errores que se
envia al solicitante de la licencia de taxi en el caso de que se necesite o bien cubrir
correctamente el formulario o mas documentacion para realizar la tramitacion
correctamente.

En la pantalla el usuario puede cubrir un campo Texto del requerimiento donde se
debe indicar el texto del requerimiento y que es incluido en el informe que se vaa a
generar. Ademas debe cubrir los campos:

» Cargo persona competente

* Nombre persona competente
* Lugar

* Fecha.

Una vez completada la informacién y guardada correctamente se habilita el botdn
Imprimir. Pulsando sobre él, se genera un documento en formato .odt que a partir de
una plantilla y los datos de la aplicacion genera el documento de requerimiento.
Automaticamente se descarga para que el usuario pueda editarlo, imprimirlo y firmarlo.
Una vez firmado, se solicita que lo adjunte al expediente para poder continuar con la
tramitacion. Se pueden subir tantas resoluciones se crea conveniente, pero solo se
guarda la ultima subida.

Una vez se ha adjuntado la resolucion firmada, se habilitan los botones Notificary
Requerimiento notificado.

Ademas del envio postal de la notificacion firmada, se puede enviar por correo
electrénico (Notificar) y se almacena para que se pueda recuperar en cualquier
momento.
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Cuando se ha adjuntado la resolucién firmada aparecen nuevos campos que se deben
cubrir, para poder continuar la tramitacion:

* Fecha de notificacion: Fecha en la que se realiza la notificacion

* Fecha de acuse: Fecha que introduce el usuario indicando la fecha en la que el
solicitante ha recepcionado la notificacion.

- Fecha Fin Plazo: Fecha que introduce el usuario manualmente una vez
introducida la fecha de acuse, indicando lel plazo que tiene el usuario para
subsanar el requerimiento. A modo informativo se indicara “10 dias habiles”.

IMPORTANTE:

Para facilitar el proceso de gestidén a los usuarios y no incurrir en retrasos por la firma
delegada, se afnade un campo Subir Resolucién donde en el caso de que esté
marcado y se suba un documento para que sea adjuntado en el gestor documental,
sea considerado como la resolucion firmada por el responsable en cada caso.

El documento a subir debe ser estar siempre en formato PDF, a ser posible el generado
y firmado desde la pantalla actual. La firma puede realizarse tanto desde la utilidad de la
propia aplicacion de gestién como desde cualquier otro mecanismo de firma del que
disponga el organismo en cuestion.

Sdlo cuando se haya subido este documento se habilita el boton Requerimiento
Notificado la pantalla.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Volver: Este boton actualiza el estado actual al estado de partida (10, 20 0 40).
v Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.

Solo cuando se han guardado los campos oblitagorios se habilita:
v Subir documento (para adjuntar la resolucion firmada)

v Imprimir: Este botdn genera una copia en formato .odt del requerimiento y lo
muestra para que el usuario pueda realizar las modificaciones que considere
necesarias y firmarlo.

Solo cuando se ha adjuntado la resolucion firmada se habilitan:

v [Notificar]: Este boton envia una notificacién por correo electronico al solicitante
con el requerimiento firmado como adjunto.

v [Requerimiento Notificado]: Este botdn actualiza el estado vigente al numero 22
para que inicie el plazo de atencion al requerimiento.
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Suspension - Notificacién requerimiento

Mum. expediente: SU00000122

Mum. Licencia: 05368576 Mum. Autorizacion: 05368576
Mombre: JOSE MARIA CARRERA RODRIGUEE MIFICIF: 349966048
Prowvincis: OUREMSE Ayuntarnierto: Curense

La licencia no cuenta con suspensicnes en los dos Glimos afdos

Formulario de notificacion requerimiento

Datos de la suspension

* Fecha registro: [01/0812015 |

' Fecha inicio suspension: | | * Fecha fin suspensicn:

Coausa solicitud:

s
Datos del requerimiento
En relacion con su solicitud, cuyos datos figuran en el encabezamiento de este escrito, si le nofifica que no puede ser resuelta por no figurar
complets la documentacion preceptiva por faltar los siguientes documentos:
Texto del requerimisnto:

P
* Cango persona mn1p§1§r1§:| | * Mombre persona |

compaiEns:

* Lugar : | | *Fecha: | |@

|ﬁ| vnhrer| |::§Gmmar| |Ll Imprimir| |ENm'rf'mar| |,_i Requerimiento notificado

llustracion 102: Requerimiento de subsanacién, inicial

Subir requerimiento

Subi requenimiento | [Selecsionar arshive | Ningin archivo seleccionado |_sueir

firmado:
@ Sdlo se permite adjuntar documentos con [a siguienfe exiension: pdf

* Fecha nofificacion: | |E

*Fecha acuss: | |ﬁ * Fecha fin plazo: |m

Documentos asociados al expediente

» suspensionPesolucionFirmeds. pdf

|ﬁl vnwer| |:;§Guamar| |[‘Ejlmprin1ir| |E Hn‘t'rfi{:ar| |>_':| Requerimiento notificade

\Ilustracio’n 103: Requerimiento de subsanacion, resolucion firmada adjunta
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Subsanacién de requerimiento de documentacion. Estados 12, 22 o 42.

Esta pantalla sirve para registrar la subsanacion del requerimiento por parte del titular.

Pueden ocurrir tres situaciones, que se gestionan cada una por un boton:

* Que se atienda al requerimiento (Subsanar).
* Que no se atienda y pase el plazo (No subsanar).
* Que se solicite una prérroga al plazo (Ampliar Plazo).

Para registrar la informacién necesaria aparece un campo observaciones. Ademas, en
caso de que se atienda correctamente al requerimiento, se debe introducir la fecha de
recepcion del mismo (este campo es obligatorio para el botdn Subsanar).

Se siguen mostrando los enlaces a la documentacion, donde hay un control de
validacion que funciona de la siguiente forma:

* En caso de atender al requerimiento de subsanacion se debe adjuntar un nuevo
documento.

* En caso de no atender al requerimiento no sera necesario adjuntar ningun
documento.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

* Guardar: Guarda la informacion que introduce el usuario.

* No subsanar: Este boton actualiza el estado actual al siguiente que le
corresponde segun se ha explicado al principio de este apartado segun el tipo de
procedimiento.

* [A validar: solo se habilita cuando se adjunta documentos de subsanacién]:
Con esta accidén se indicara que se ha atendido correctamente el requerimiento
de subsanacion de errores y por tanto avanza al estado que se ha indicado en al
principio de este apartado segun el tipo de procedimiento.

* Ampliar Plazo: Este botdn actualizar solicita la fecha del nuevo plazo. Esta
accion solo se puede realizar una vez.

MO_v.05.03
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Suspension - Subsanacion requerimiento

Mum. expediams: H0D0D0122

Mum. Liksncs g33aaata Mum. Auloracon. 03333378

Momiirs JIFEE BAMIE CAMMENE BODMECUE: i 499493048
Avyun La misan Lo OJurenase

oo UmENZE

La Ecunci no cumnis COm SUEpesdones am ks dou Gmoa aAzoa

Formulario de subsanacion requerimiento

Dirfoe de la cucpencisn

Seuie wolciyd

s
Do del requerimisnio
Sl el e Gus s n Lo
mst
P
Dafoe de la cubsanzcion
—
S Te TR R
s
Bubir cubcanaskon
Subir docunsnis | MIRgUe archieg seisocionad o | Sl
B Sok e permife sciondsr choamen'on oo i siens et oo
Documemios scoslados 8l sxpedismie
¥ suspanunHewhcnt mede pd
| ] :..-:.rl |wi' -...-.;-rl | = '\k:n.hu'zl | #| Aemplisr pleeo |

llustracién 104: Subsanacién de requerimiento de documentacién.
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sanacion requerimiento

Ampliar fecha fin de plazo

* Fecha fin plazo: 20/09/2015 itoriza
* Fecha fin prazo % iento:
ampliado: SE L

ita coll @ Sdias habiles

® Cancelar V Ampliar plazo

anac

\Ilustracio’n 105: Ampliar plazo de subsanacion

5.1.9. Procedimiento de Sustitucion de Vehiculo

Para la tramitacidon de una sustitucion de vehiculos se seguira el procedimiento
coordinado definido en el articulo 31 del capitulo Il del decreto regulatorio.

Siguiendo estos textos se ha definido el siguiente diagrama de flujo que pretende
recoger los diferentes estados y pantallas destinados a satisfacer todas las necesidades
identificadass en la normativa.

- . SUSTITUCION DE VEHICULO
Lpantalla: Bisqueda J A lidar Fin Plzzo

Rol: Ayuntamiento
Estado: ninguno

Requerimiento de - )
. B 1 Ampliar

subsanacion, Ayuntamiento | ¢ Pl

[+ 5 dias)

Cancelar Seleccionar

Y - —_— Vaolwer
- =
4

Registro Solicitud | Validacién solicitud
Vaolver .
Ayuntamiento Ayuntamiento + :
10 Guardar 20 Mo Velidar
A =y

F 3

™\

" A
—-_——————— ke \Elidar - -

Volver L d —_— ( A

{ | Resolucién
- ==

Tramite Ayto. Desfavorzble
Ayuntamiento Walver Ayuntamiento

30 ‘ o)
R

Fzuorable 1

™y

¥

. . . Desfavorable
Tramite Servicio. = Valver [Ayta)

- L Requerir do
Servicio Territorial oo
40 -+

Requerimiento de - )
Valver - L. . . 1 Ampliar
Fin Plzzo subsanacion, Servicio %4 Pl
) Valver Avanzar 45 dias)
p

Territorial

Firmar Informe
Jefe Servicio Territ.
50

I Firmar: favorable
¥

e \
\ | Completar proced. Valver

L

Firmar : Desfavorzble

Fin Plazo Vigend=
Infarme

I« Ayuntamiento
60 Desfavorable

) Valver Fava rab_l\e  Cerrar S— Sustitucion \

I \ Fa ) - .
Res. Favorable Avenzar Res. Favorable de Vehiculo
Ayuntamiento Servicio Territorial
70 80

( Res. Favorable
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v Busqueda. Inicio de expediente
v Registro de la solicitud (estado 10)
v Validacion de la solicitud (esado 20)

Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanacion de errores, este puede volver
al estado de validacion o terminar con el cierre del expediente con error.
v Tramite del ayuntamiento (estado 30, comprobacién de requisitos)

Se puede resolver con la denegacion de la sustitucion. Desenboca en el cierre del
expediente con error.
v Tramite del servicio territorial de movilidad (estado 40, comprobacion de
requisitos)
Se puede resolver como denegacion de la sustitucion, este desemboca en el cierre del
expediente con error.
Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanacién de errores. Este puede volver
al estado de validacion o desembocar en el cierre de expediente con error.
v Revisién de requisitos pendientes por el ayuntamiento (estado 60, completar el
procedimiento)

Se puede resolver como denegacion de sustitucion
v Resolucién favorable por el ayuntamiento (estado 70)
v Resolucién favorable por el servicio territorial de movilidad (estado 80)
v Resolucién desfavorable (estado 90)

Se puede llegar a resolucién desfavorable desde los estados 30, 40, 50 y 60. El motivo
de resolucion desfavorable sera diferente en cada uno de los casos.

A continuacién se define el contenido de cada pantalla involucrada en el procedimiento
de sustitucidon de vehiculo para detallar correctamente su contenido, el significado de
sus botones u reglas de negocio que se aplicaran al mismo.

Busqueda. Inicio de expediente
En esta pantalla se puede seleccionar el inicio del tramite de un procedimiento de
sustitucion de vehiculo, también se puede seleccionar un expediente abierto para
continuar con su tramitacion.
Cuando el usuario entra en el menu de Sustitucion de Vehiculo, aparece un listado de
todos los procedimientos de sustitucion de vehiculo en curso. Pussando sobre el boton
Ver, se accede al procedimiento y puede continuar con la tramitacion.
Se puede buscar una autorizacion a través de los siguientes campos:

v N° de Autorizacion.

v NIF del titular.
v CIF del titular.
v N° de Expediente (de un procedimiento de sistitucion existente)

El resultado de esta busqueda depende de cada usuario ya que se filtran los
expedientes a mostrar segun la ubicacidn a la pertece el usuario y la autorizacion.

El resultado de una busqueda puede ser:

Sin resultados

La autorizacidn ya habia iniciado un tramite anteriormente, por lo que se muestra en la
tabla Expedientes del histérico. Se puede ver un resumen del procedimiento pulsando
sobre el boton Ver.

La autorizacién ya tiene un procedimiento de sustitucion de vehiculo iniciado, por lo que
se muestra en la tabla Expedientes actuales. Se puede acceder al procedimiento en el
estado en el que se encuentra para continuar el tramite pulsando en boton Ver.
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La autorizacidn no tiene actualmente ningun procedimiento de sustitucion de vehiculo
iniciado, por lo que puede iniciarse. Se muestra el botdn Iniciar, pulsando sobre él se
inicia el expediente del procedimiento de sustitucion de vehiculo, se establece en el
estado 10 y se muestra la pantalla de este estado.
Las tablas de expedientes actuales y expedientes del hiustérico muestran la siguiente
informacion:

v N°de Expediente (si existe).

N° de Autorizacion.

NIF del titular (si el titular es de tipo persona fisica).

CIF del titular (si el titular es de tipo persona juridica o comunidad de herederos).
Nombre (si el titular es de tipo persona fisica).

Apellidos (si el titular es de tipo persona fisica).

Razon social (si el titular es de tipo persona juridica o comunidad de herederos).

Estado - Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o
blanco si no hay ninguno abierto.

Fecha estado: Fecha del ultimo movimiento en el expediente de tramitacion o
blanco si no hay ninguno abierto.

v Ver: Es un botdn a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del
procedimiento.

v Iniciar: Es un botoén, a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se
encuentra ya iniciado.

Podran acceder a esta pantalla todos los roles, pero s6lo podran iniciar expedientes los
Ayuntamientos.

S R R R = |«

AN

Busqueda

Ndm. autorizacién | | | @. BUSCAR |

NIF | | | @. BUSCAR |

CIF | | | @. BUSCAR |

Nam. expediente | | | @. BUSCAR |

Num. Exp. Hum. Aut. NIF CIF  Nome Apelidos Razdn Social Estado Data estado Ver Iniciar

SV00005461 04915927 325150815 JOSE  BLANCO RODRIGUEZ TRAATO 13/03/2020 @
SV00003141 05028044 T6331237X JOSE  RARAPREGO RES FAV ST 08/04/2019

llustracion 106
Al iniciar un procedmiento de sustitucion de vehiculo se deben cumplir una serie de
prerequisitos:
* El movimiento actual de la autorizacion y licencia no puede ser:

o 01 - Renuncia
o 02 — Suspension
o 07 — No visado

* No puede existir actualmente otro procedimiento abierto sobre la autorizacion
sobre la que se pretenda iniciar el procedimiento de sustitucion.

MO_v.05.03
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Si no se cumplen dichos requisitos, se informa al usuario.

’>:<\ MHon se pode iniciar o expediente debido a que ten aberto un expediente de transmisicon

LGl

Mdm. autorizacidn | | | @LBUSCAR|
NIF | | | @BUSCAR|
CIF | | | @BUSCAR|
Mim. expediente | | | @BUSCAR|

Num. Exp. Hum. Aut. NIF CIF  Home Apelidos Razon Social Estado Data estado Ver Iniciar
SV00005461 04915927 328150818 JOSE  BLANCO RODRIGUEZ TRAATO 13/03/2020 @
SV00003144 05028044 TEI3123TX JOSE  RAMAPREGOD RES FAV 5T 08/04/2019

llustracion 107

Registro de solicitud. Estado 10

La pantalla de registro de solicitud es la primera en la tramitacion de un expediente de
sustitucion de vehiculo. Por tanto siempre se accedera a ella y esta definida para que en
el registro de entrada de cada ayuntamiento se introduzca la informacién recuperada de
los impresos que los titulares entreguen alli.
Al tratarse de un registro de solicitud, se permitira introducir la informacién del usuario
sin establecer limitaciones al usuario de registro que impidan iniciar el expediente en el
registro. Es decir, en esta ventana unicamente se registra el formulario, la validacion de
documentacion o campos obligatorio se realizara en pantallas posteriores.
El formulario de solicitud contiene los siguientes campos:

v Fecha de registro, que se selecciona a través de un calendario (dato obligatorio)

Seccidn titular

v Tipo de persona (campo no editable)
Nombre (campo no editable)
Apellidos (campo no editable)
NIF/NIE (campo no editable)

Provincia, elemento de seleccion de la provincia. Al cambiar este elemento, se
llenara el campo Concello con los ayuntamientos pertenecientes a dicha
provincia.

v Concello, elemento de seleccion del ayuntamiento dependiente del campo
Provincia. Al seleccionar un elemento en este campo, se llenara el campo Codigo
Postal con los codigos postales disponibles en este ayuntamiento.

Cédigo Postal, elemento de seleccion del cédigo postal dependiente del campo
Concello.

Direccion

Email

Teléfono

Movil

Fax

Favorito, este campo se encuentra preseleccionado con Email, ya que sera un

v
v
v
v

A Y

SR R X R |

j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 130 de 157

MO_v.05.03



:

«a»

+ + +
+& +

+ A+

XUNTA amteon
DE GALICIA Ropdopase o

dato de contacto obligatorio.

Secciéon Datos del vehiculo original

v

R R R R R R R =" = «

v

Matricula (campo no editable)

Taximetro (campo no editable)

Mobilidad reducida (campo no editable)

Marca (campo no editable)

Modelo (campo no editable)

N.° de plazas (campo no editable)

Num bastidor (campo no editable)

Vol. Maletero (campo no editable)

Fecha 12 matriculaciéon (campo no editable)
Fecha maxima antigliedad (campo no editable)
Fecha de alta autorizacion (campo no editable)
Fecha de baja Autoriazaciéon (campo no editable)
Observaciones

Seccion Datos de vehiculo substituto.

v
v
v

AN

S R R |

Matricula, campo obligatorio
Taximetro, marcar este campo si el vehiculo dispone de taximetro

Movilidad reducida, marcar este campo si el vehiculo estd adaptado para
personas con movilidad reducida

Marca, campo obligatorio
Modelo, campo obligatorio

N.° de plazas, elemento de seleccion donde se seleccionara el n.° de plazas de
las que dispone el vehiculo.

Num bastidor

Vol. Maletero, campo obligatorio, volumen del maletero en formato numérico. Solo
acepta numeros.

Fecha 12 matriculacion, campo obligatorio que se selecciona a través de un
calendario

Fecha maxima antiguedad, que se selecciona a través de un calendario
Fecha de alta autorizacién, que se selecciona a través de un calendario
Fecha de baja Autoriazacidn, que se selecciona a través de un calendario
Observaciones

Origen, campo obligatorio, elemento de seleccién que representa el rigen del
coche (nuevo o usado).

Ademas se permite adjuntar archivos a la solicitud para facilitar el proceso de validacién.
Estos documentos que se adjuntan se van mostrando en un listado. Pueden ser
consultados o eliminados.

En la zona inferior estan los siguientes botones:

v

v

MO_v.05.03

Cancelar Expediente: este botdn cierra el expediente creado en la pantalla de
busqueda. El expediente quedara cerrado con motivo de cancelacion por el
usuario, mostrando la pantalla resumen para ese estado.

Guardar: Este boton se utiliza para guardar la informacion introducida en los
diferentes campos. No cambia de estado el expediente.
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v Registrar: Ademas de guardar la informacion del formulario, pasa el expediente a
un estado actual 20, para la vlidacion de la solicitud, redirigiendo al usuario a la
pantalla de dicho estado.

Validacion de solicitud. Estado 20.

La pantalla de validacion de solicitud deberia ser utilizada para la revision de la
documentacion adjunta y que los campos del formulario contienen los valores correctos
para iniciar el tramite.
El campo Fecha de Registro se encuentra deshabilitado en este estado, ya que se ha
registrado esa fecha en el estado 10.
En caso de no cumplir con los requerimientos se puede iniciar un requerimiento de
subsanacion de documentacion. En el caso de que la solicitud esté correctamente
cumplimentada se permite continuar al estado de tramitacion.
En la cabecera se puede visualizar informacion relevante del expediente como:

v Numero de expediente

v Numero de la autorizacion
v Nombre completo del titular
v NIF del titular

v Fecha de la solicitud

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:
v Guardar, guarda los cambios realizados en el formulario

v Requerir doc. Actualiza el estado del expediente a estado 21, con el que se inicia
un requerimiento de subsanacion de errores.

v Validar. Actualiza la informacioén del formulario y asigna como estado actual el 30,
para proceder a la pantalla de Tramite de ayuntamiento para la revision de
requisitos.

Formulario de Validacion solicitude

Data rexistro: 13/03/2020

Titular

Datos persoa

Tipo persoa: | Fisica |

Nome: | MANUEL LUIS | Apelidos: VIGO RODRIGUEZ

NIFINIE: 32808406X |

Direccion

* Provincia: |A CORUFIA ¥ | " Concello: | Oleiros - |
* Cédigo Postal: | 15179 > | * Direccion: | CAMINO BARREIRA, 13-30 PERILLO |

Datos contacto

Email: |man00han@yah00.es | Teléfono: | |
Mabil: | | Fax: | |
Favorito: | Email |

MO_v.05.03
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Datos do vehiculo orixinal

Matricula: | 7728HFD | Taximetro:

Mobilidade Marca: | |
reducida:

Modelo: | | MN® Prazas: | 5 |
Nim. Bastidor: | | Vol. Maleteira: | 0 |
Data 12 | 11/12/2007 | Data Max. | |
Matriculacidn: Antigiidade:

Data Alta | | Data Baixa | |
Autorizacién: Autorizacién:

Observacidns:

Datos del vehiculo substitute

Matricula: | 1111A84 | Taximetro: O

Mobilidade O * Marca: | SEAT |
reducida:

* Modelo: |TOLEDO | * N° Prazas: | 5 £ |
Ndm. Bastidor: | | *Vol. Maleteiro: | 100 |

Data 1# | 13/03/2020 |@ Data Max. | |ﬁ

Matriculacidn: Antigiidade:

Data Alta | |@ Data Baixa | |E

Auterizacidn: Auterizacidn:

Obsemvacidns: * Orixe: |Usado ~

Documentos asociados ao expediente

Achegar documento ao expediente BExaminar... | No se ha seleccionado ningdn archivo. |

cumentos a achegar seran: pdf tet jpg, png, Giff zip, rar doc, docx, odt,
to maximo & de 10Mbytes.

||E] Gardar| |,[:| Requirir doc. | |V Validar|

Tramite ayuntamiento. Estado 30
En esta pantalla los ayuntamientos pueden comprobar de forma sencilla que se cumple
con los requisitos minimos exigidos para validar una transmision de licencia.
La informacion que se ha editado y validado en el estado 20 aparece (sin poder
modificarse) para que se pueda facilitar la comprobacién de estos requisitos, ademas se
puede acceder a la documentacion adjunta a través de los enlaces de descarga que
aparecen debajo de la lista de requisitos.
Para marcar los requisitos aparece en una checklist todos los requisitos que se deben
validar. Estos son:

v Dispositivos de calefaccibn y aire acondicionado en correcto estado de

funcionamento.

v Maletero totalmente independente y diferenciado, con capacidad no inferior a 330
litros, la cual se debera alcanzar con la configuracion de asientos y plazas
maximas que tenga autorizada en los titulos habilitantes (excepto taxis
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adaptados, en los que se atendera a la configuracion propia de los vehiculos de
este tipo)

Pintura, distintivos y equipamentos que, en su caso, resulten exigibles.
Otras caracteristicas exigidas por las ordenanzas

Antigliedad inferior a la del vehiculo substituido y tener en todo caso, menos de 4
anos.

Condicion de vehiculo adaptado, en el caso que proceda.
Inexistencia de deudas con el ayuntamiento.
Inexistencia de saciones pendientes de pago con el ayuntamiento.

Ademas se habilita un campo para incluir todas aquellas observaciones que se
consideren relevantes.

También se incluye la posiblidad de adjuntar documentacion adicional.

En la zona inferior, se encuentran los siguientes botones:

v

Volver: Este boton actualiza el estado vigente al numero 20, para volver a la
pantalla de solicitud de transmision.

Guardar: Guarda los campos del formulario.

Desfavorable: Este boton actualiza el estado vigente al numero 90 para avanzar a
la pantalla de resolucion desfavorable de la tramitacién del expediente.

Favorable: Este boton actualiza el estado vigente al numero 40 para avanzar a la

pantalla de revision de los requisitos requeridos por la Xutna de Galicia.

v Se realiza una anotacion de entrada en el Rexistro Telematico de la Xunta de
Galicia

v Se crea una alerta para los usuarios del Servicio Territorial de Mobilidade al
que pertenece el ayuntamiento.

v Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas a este estado.

Tras los botones se encutra na tabla donde se pueden visualizar los archivos adjuntos.

Substitucion vehiculo - Tramite concello

Mdm. expedients: SV00005463 Mirn. autorizacidn: 12090401
Mome completo do titular: MANUEL LUIS VIGO RODRIGUEZ MIF do titular: 32608406X
Data solicitude: 13/03/2020

Corrente pago obrigacidns tributarias para licenzas de transporte: Mo es posible el acceso a PASAXE
Estar ao corrente de pago coa Seguridade Social: Mo es posible el acceso a PASARE

Sancions IURIS: Mo es posible el acceso a IURIS

Sancidns de SITRAN: Esta al corriente de pago.

Solicitude de substitucién de vehiculo
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Solicitude de substitucién de vehiculo

Datos do vehiculo orixinal

hatricula: 7728HFD Taximetro: Si

Wiobilidade reducida: Non hlarca:

Iadelo: M® Prazas: 5

Mirn. Bastidor: ol Maleteiro: 0

Data 19 Matriculacidn: 11/12/2007 Data Max.
Antiglidade:

Data Alta Data Baixa

Autarizacidn: Autorizacidn:

Observacidns:

Datos del vehiculo substituto

hlatricula: T11AAN Taximetro: Non
Wobilidade reducida: Non harea: SEAT
Madelo: TOLEDO N2 Prazas: 5
Miam. Bastidor, Yol Maleteiro; 100
Data 19 Matriculacidn: 13/03/2020 Data Max.

Antiglidade:
Data Alta Data Baixa
Autarizacidn: Autorizacidn:
Observacidns: Orixe: Usado
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Formulario de Tramite concello

O Dispositivas de calefaccidn e aire acondicionado en correcto estado de funcionamento,

O raleteiro totalmente independente e diferenciado, con capacidade non inferior a 330 litros, a cal se debera alcanzar coa configuracidn de asentos e
prazas maximas que tefia autorizada nos titulos habilitantes (agas de taxis adaptados, nos gue se atenderd 4 configuracidn propia dos wehiculos
desta tipoloxia).

[ Dispositivas de calefaccion e aire acondicionado en corecto estado de funcionamenta.
OPintura, distintios e equiparnentos gue, no seu caso, resulten esixibles.

O outras caracteristicas esixidas polas ordenanzas.

DAntiguidade inferior & do vehiculo substituido, e ter en todo caso menos de 4 anos.

O condicitin de vehiculo adaptado, no seu caso.

Uinexistencia de débedas co Concello,

Oinexistencia de sancions pendentes de pagamento co Concello,

Observacidns

Documentos asociados a0 expediente

Achegar documento ao expediente: Exarninar... | Mo se ha seleccionado ningdn archivo, | Subir

@ Asextensions dos documentos & achegar seran: pdf bd fpg, pog Bzl rar doc, docx, ot
s, wiax O tamafio maximo é de T0Mbytes,

|@ Voltar | ||E] Gardar | | @‘) Desfavorable | |V Favorable |

Revisiéon de Requisitos (tramites) por la Xunta. Estado 40.
Esta pantalla esta disefiada para que en los Servicios Territoriales de la Xunta de Galicia
se pueda comprobar de forma sencilla que se cumplen con los requisitos minimos
exigidos para validar una sustitucién de vehiculo. Estos son:

v Inexistencia de deudas tributarias con la Comunidad Auténoma

Inexistencia de deudas con la Seguridad Social
Inexistencia de sanciones pendientes de pago
Vehiculo de cuatro puertas

Maletero totalmente independiente y diferenciado, con capacidad no inferior a 330
litros, el cual se debera alcanzar con configuracién de asientos y plazas maximas
que tenga autorizada en los titulos habilitantes (excepto taxis adaptados, en los
que se atendera a la configuracion propia de los vehiculos de esta tipologia).

v Antiguedad inferior a la del vehiculo substituido, y tener en todo caso menos de 4
anos.

v Condicion de vehiculo adaptado en su caso.

Aparece cargada toda la informacién de la solicitud (en formato no editable), las
observaciones realizadas por el ayuntamiento durante su revision de requisitos y toda la
documentacion adjunta al expediente del procedimiento.

Se habilita un campo de observaciones para incluir aquellas observaciones que faciliten
la redaccioén del informe que se quieran realizar al respecto .

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v
v
v
v
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DE GALICIA
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Axencia para a
Modernizacién Tecnoléxica

Devolver ao concello: Botén actualiza el estado vigente al 30, que devuelve el
procedimiento al estado de tramitacion de ayuntamiento en el caso de que el
STM precise de alguna correccion por parte del ayuntamiento sobre el

expediente.

Guardar: guarda la informacién que aparece en la pantalla.

Requerir doc.: Actualiza el estado vigente al numero 41 para iniciar un
requerimineto de subsanacion de errores por el Servicio Territorial de Movilidad.

Subir documento: para adjuntar aquella documentacioén que se precise.
Desfavorable: Actuializa el estado vigente a 90, resolviendo la denegacion del

procedimiento.

Favorable: Actualiza el estado vigente al 50

MM, expediente:;
Mome completo do titular:

Data solicitude:

MANUEL LUIS VIGO RODRIGUEZ

Mdrn. autarizacidn;

MIF do titular:

12090401
32608406X

Corrente pago obrigacidns tributarias para licenzas de transporte: Mo es posible el acceso a PASARE
Estar ao corrente de pago coa Seguridade Social: Mo es posible &l acceso a PASAKE

Sancidns IURIS: Mo es posible el acceso a IURIS

Sancidns de SITRAN: Esta al coriente de pago.

Solicitude de substitucion de vehiculo

Datos do vehiculo orixinal

hatricula: 7728HFD

Mobilidade reducida;  Non
hodelo:

Mirn. Bastidar:

Data 12 Matriculacion: 11/12/2007

Data Alta
Autorizacion:

Obseraciins:

Taximetro: Si
hlarca:
N Prazas: 5

Yol Maleteiro: g

Diata Max.
Antigiidade:

Data Baixa
Autarizacidn:

Datos del vehiculo substituto

Matricula: 1111AA8
hobilidade reducida:  Non
Modelo: TOLEDO

Marm. Bastidor:

Data 12 Matriculacion: 13/03,/2020

Data Alta
Autorizacion:

Obseraciins:

Taximetro: Non
hlarca: SEAT
M® Prazas: 5

ol Maleteiro: 100
Data k.

Antigiidade:

Data Baixa

Autarizacidn:

Qrine: Usado
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Formulario de Tramite servizo

Clinexistencia de débedas tributarias coa Comunidade Autanoma.
inexistencia de débedas coa Seguridade Social

inexistencia de sancidns pendentes de pagarmentao.

vehiculo de catro potas.

CIhdaleteiro totalmente independente e diferenciado, con capacidade non inferior 2 330 litros, a cal se debera alcanzar coa corfiguracion de asentos e
prazas maximas gue tefia autorizada nos titulos habilitantes (agas de taxis adaptados, nos que se atenderd & configuracidn propia dos vehiculos
desta tipoloxia).

DAntiguidade inferior & do vehiculo substituido, e ter en todo caso menos de 4 anos.

O condicion de vehiculo adaptado, no seu caso.

Observacidns Concello

Observaciéns Servizo Territorial

Documentos asociados ao expediente

Achegar documento ao expedients: Exarninar... | Mo se ha seleccionado ningln archivo, | Subir

@ As extensions dos documentos a achegar seran; pdf bd, fog, png, BF zip, ran doc, dock, ol
xis, xis O tamafo maximo é de 10btes.

|@ Devolver Concello | ||E] Gardar | |pE Requirir doc. | |C><) Desfavorable | |V Favorable |

Firma del informa del Servicio Territorial. Estado 50.

Esta pantalla tiene como fin que el Jefe del Servicio Territorial de Movilidad verifique el
contenido del informe sobre el tramite.

Para ello se muestra toda la informacién del procedimiento en formato sélo lectura.
Debera adjuntar el informe favorable definitivo y firmado.

También debera introducir la fecha de fin de vigencia de dicho informe.

En la zona inferior aparecen 3 botones:

v Volver: Establece el estado vigente del expediente a 40.

v Generar Informe: Genera automaticamente el informe que debe ser revisado,
firmado y adjuntado en este procedimiento.

v Remitir al Ayuntamiento: Este botdn se habilitara una vez se haya adjuntado el
informe definitivo y establece el estado vigente del expediente a 60.

A partir de este momento el expediente pasa a estar en manos del ayuntamiento para
que finalice su tramitacion.
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Substitucion vehiculo - Tramite servizo
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MNom. expedients: SV00005463 Mirn. autorizacidn:
Mome completo do titular: MANUEL LUIS VIGO RODRIGUEZ NIF do titular:
Data solicitude: 137032020

12090401
32608406 X

Corrente pago obrigacidns tributarias para licenzas de transporte: Mo es posible el acceso a PASAXE
Estar ao corrente de pago coa Seguridade Social: Mo es posible el acceso a PASAKE

Sancidns IURIS: No es posible el acceso a IURIS

Sancions de SITRAN: Esta al corriente de pago.

Solicitude de substitucidon de vehiculo

Datos do vehiculo orixinal

Matricula: FF28HFD Taximatra: Si

hobilidade reducida: Non Wlarca:

todelo: M® Prazas: 5

Mim. Bastidor: vol. Maleteiro: g

Data 19 Matriculacion: 11/12/2007 Data Max.
Antighidade:

Data Alta Data Baixa

Autorizacidn: Autarizacion:

Obseracidns:

Datos del vehiculo substituto

Matricula: 1111488 Taximetra: Non
hobilidade reducida: Non hWlarca: SEAT
todela: TOLEDO M Prazas: 5
Mirn. Bastidar: ol haleteiro: 100
Data 19 Matriculacion: 13/03/2020 Diata Max.

Antiglidade:
Data Alta Data Baixa
Autorizacidn: Autarizacion:
Observacidns: Orixe: Usado
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Formulario de Tramite servizo

Inexistencia de deébedas tributarias coa Comunidade Autdnoma.
Inexistencia de débedas coa Seguridade Social

Inexistencia de sancidns pendentes de pagamento.

“iehiculo de catro portas.

Maleteirn totalmente independente e diferenciado, con capacidade non inferior & 330 litros, & cal se deberd alcanzar coa configuracidn de asentos e
prazas maximas que tefia autorizada nos titulos habilitantes (agds de taxis adaptados, nos que se atenderd & configuracidn propia dos vehiculos
desta tipoloxia).

Antiglidade inferior 4 do vehiculo substituida, & ter en todo caso menos de 4 anos.

Condicidn de vehiculo adaptado, no seu caso.

Observaciéns Concello

Observaciéns Servizo Territorial

Subir informe asinado definitivo FAYORABLE

Subir inforrme definitivo; ‘ Examinar... | Mo se ha seleccionado ningln archivo, ‘

@ 50 s permite achegat doclimentos coa sepuinte extensidn: pdf e de tamafio maximo {0V byhes.

* Data fin wikencia infarme: | |ﬁ

|ﬂ VYoltar | ’E ¥erar Informe | |@ Remitir ao concello

Documentos asociados ao expediente

Home Tipo documento Estado Data Ver Eliminar
5Y00005463_Estadod0F avorahleAC_SUBSTITUCION odt Flantilla Tramite servicio 1603201110 @ ><
411 Geeda8eY9c_pdfprueha_smb. pdf Otros Registro solicitud 1303r2010:34 @

Revision de requisitos pendientes para completar el procedimiento. Estado
60.
En este estado se procedera a completar los requisitos necesarios para la resolucién
favorable del procedimiento de sustitucién de vehiculo.
En el formulario se podran marcar estos requisitos:

v Pintura, distintivos y equipamientos que, en su caso, resulten exigibles.

v Placa de servicio publico, o “SP” visible
v Permiso de circulacion
v

Ficha técnica en la que conste tener superada la Inspecidon Técnica de Vehiculos

MO_v.05.03
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v Seguro

En el mismo formulario se podra ver las observaciones realizadas por el Servicio
Territorial de Movilidad que no puede ser modificado.
Harbra un cuadro en el que anadir observaciones pertinentes.
Se puede anadir cualquier otra documentacion que se considere oportuna.
Al final del formulario disponemos de 3 botones.
v Guardar: Guarda la informacion editada/insertada en el formulario.

v Desfavorable: Esteblece el estado vigente a 90, resolviendo denegando el
procedimiento.

v Favorable: Establece el estado vigente a 70, para que el ayuntamiento resuelva
favorablemente el expediente.

Formulario de Completar requisitos

OPintura, distintivos & equipamentos gue, no seu caso, resulten esixibles.

O Placa de semizo piblico, ou 'SP, wisible.

O Permiso de circulacidn,

[ Ficha técnica na que conste ter superado a Inspeccion Técnica de Vehiculos.
O Seguro.

Observaciéns Servizo Territorial

Observaciéns Requisitos Pendentes

Documentos asociados ao expediente

Achegar documento ao expediente: Examinar... | Mo & ha seleccionado ningln archiva, | Subir

@ A5 extensions dos documentos a achegar seran: pdf bd fog, png, BF zip, rar doc, docx, ol
s, xisx, O bamafio maximo & de f0Mbvhes,

| E] Gardar | | @ Desfavorable | |@ Favorable |

Resolucién favorable por el ayuntamiento. Estado 70.
En estas pantalla se procede a rellenar el informe de la resolucién favorable de la
sustitucion de vehiculo.
Se muestra un formulario con los campos necesarios para crear ua nueva resoluciéon
favorable para la sustitucion que son:

v Fecha de la sustitucion del vehiculo

v Fecha de envio de la notificacion
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v Cargo de la persona competente
v Nombre y apelllidos de la persona competente
v Lugar
v Fecha
Y para que consten en la resolucion
v Matricula

v Num. Bastidor
v Fecha de la 12 matriculacion

El informe se genera segun la plantilla de resolucion favorable especificada en
formato .odt. La resolucion puede ser modificada por el usuario y debe subir la
resolucién definitiva en formato pdf y firmada. Una vez subida se puede enviar por
correo electrénico en PDF.

En la zona inferior aparecen los siguientes botones:
v Volver: este boton actualiza el estado vigente al 60 para volver a la pantalla de
revision de requisitos pendientes por parte del ayuntamiento.

v Guardar: guarda los datos que aparecen en pantalla

v Imprimir: Genera una copia en .odt del informe de la resolucion para que el
usuario pueda imprimir el fichero fisicamente y enviarlo por correo postal si lo
desea

v Enviar e-mail: Envia una notificacién con la resolucion definitiva adjunta al
solicitante (no es obligatorio)

v Resolver: Este botdn actualiza el estado vigente al numero 80 para la generacion
de la resolucion definitiva por parte de la Xunta de Galicia.

Datos da resolucién

* Data de substitucian I:Ie| |ﬁ
vehiculo:

* Data do envio da | |ﬁ

notificacian:

Datos pé da resolucién

*Mome e apelidos da |
persoa competente:

* Data: | |ﬁ

* Cargo persoa |
competenta:

* Lugar: |

Datos del vehicule substituto

* Matricula: |1111AAA |

* MOm. Bastidor: | |

* Data 12 Matriculacian; |13f03f2020 |%

||ﬂ Voltar | | D Gardar | | I;I Imprimir | ||E| Enwiar e-mail
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Resolucién favorable por la Xunta de Galicia. Estado 80.
Al llegar a esta pantalla, el Servicio Territorial se dispone a rellenar el informe de la
resolucién favorable de la sustitucion de vehiculo
Se muestra un formulario con los campos necesarios para crear una nueva resolucion
favorable para la sustitucion, que son:
v Fecha de la transmisién de autorizacion
v Fecha del envio de la notificaciéon
v Lugar
v Fecha
v Cargo persona competente: aparece pre-relleno con el texto “O xefe do Servizo
de Mobilidade”.

v Nombre y apellidos persona competente.

Substitucion vehiculo - Resolucion Favorable Autorizacion

e, e)(pedientej SV00005463 Mirm. autorizacion: 12090401
Mame completo do titular: MANUEL LUIS VIGO RODRIGUEZ MIF do titular: 32808406X
Data solicitude: 13/03/2020

Datos da resolucion

* Data transmisian |le03f2020 |ﬁ
autorizacidn:
* Data do envio da | 16/03/2020 |ﬁ
notificacian:

Datos pé da reselucién

*Cargo persoa |O xefe do Servizo de Mobilidade *Mome e apelidos da | . - |
campetente: persoa competente:
*Lugar: | * Data: |16f03f2020 |ﬁ

|ﬂ Devolver Concello | | E] Gardar | | =1 Imprimir | |E Enviar e-mail | |¢ Pechar Expediente |

Una vez guardados los datos con el boton “Guardar”, se habilitaran el resto de botones
y la parte del formulario necesaria para adjuntar la resolucion.

El botén imprimir creara un documento de resolucion favorable que se puede guardar,
firmar y luego debera adjuntar al formulario.
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j BI ICIS8 X&21 RTAXI_MU_ManualUsuario_v02.02 Paxina 143 de 157



MO_v.05.03

:

%21 XUNTA namtegnm
:r: D E G H L l C l ﬂ Modernitacién Tecnoléxica

Datos da resolucion

* Data transmisidn |le03f2020 |ﬁ

autorizacion:

* Data do envio da |16/‘03[2020 |
notificacian:

Datos pé da resolucién

* Cargo persoa |O wefe do Servizo de Mobilidade *Mome e apelidos da |Nome
competente: persoa competente:
* Lugar. |Lugar * Data: | 18/03/2020 [
Resoluciéh asinada
Subir resolucion: Examinar... | Mo se ha seleccionado ningln archivo, |

@ =0 se permite achegar documentos coes seguinte extension: pof e de tamafio maximo 10Movtes.

|ﬂ Devolver Concello | | D Gardar | | [E] Imprimir | |E Enviar e-mail | |V Pechar Expediente |

Subida la resolucién podra proceder a cerrar el expediente. Pasando este a estado 100.
Al final del formulario se presentan los siguientes botones:
v Devolver al ayuntamiento: Devuelve el expediente al ayuntamiento para la
correccion de algun dato.

Guardar: Guarda los datos del formulario
Imprimir: Genera un documento de resolucion que se debera firmar y subir.
Enviar e-mail: Se utiliza para enviar una notificacion al interesado.

Cerrar Expediente: Actualiza el estado al numero 100 para cerrar el expediente
con éxito.

S X = «

Cierre del expediente. Estados 95,98,99 y 100
Pantalla que resume los tramties realizados sobre el expediente.

En ella se muestra unicamente un cuadro textual resumen del contenido de la
transmicion con la “fecha de cierre” y “motivo” ademas de mostrar la lista de
documentacion adjunta al expediente (que en este caso no se podra eliminar) cuando el
estado de cierre es 95, 98 0 99.

Cuando el estado de cierre es el 100 se muestra Unicamente un cuadro textual resumen
del contenido de la transmision con las fechas mas importantes “fecha de sustitucion del
vehiculo”.
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Substitucion vehiculo - Expediente Pechado

Mim. expediente: SV00005463 Mam. autorizacian: 12090401
Maorne completo do titlar: MANUEL LUIS VIGO RODRIGUEZ MIF do titular: 32808406X
Data solicitude: 13/03/2020

Observaciéns

Pechouse o expediente SWO0005463 con éxito por resolucidn favorable de alta en 1603/2020.
Data de transmisidn da licenza: 01/03/2020

Documentos asociados ao expediente

Home Tipo documento Estado Data Ver
20190625095844263 pdf Resolucion Resolucion favorable Ayuntamiento 16201355 @
20190625095844 263 pdf Infarme Tramite servicio 1603520 12:02 @
4 Eeesa8e29c_pdiprueha_amb.pdf Otros Registro solicitud 13320 10:34 @

Resolucion desfavorable del tramite. Estado 90

Al llegar a esta pantalla, el Ayuntamiento se dispone a rellenar el informe de la
resolucién desfavorable del procedimiento de transmision.

Se muestra un formulario con los campos necesarios para crear una nueva resolucion
desfavorable para la solicitud, que son:

v Motivo resolucién: es un combo, con su valor preseleccionado en funcién del
estado que se proceda, ya que a este estado se puede llegar desde los estados
30, 40, 50 y 60.

Fecha del envio de la notificaciéon

Motivo: campo de texto libre para indicar observaciones.

Lugar: dato para la resolucion

Fecha: dato para la resolucién

Cargo persona competente: dato para la resolucion

v Nombre y apellidos persona competente: dato para la resolucion

La resolucion puede ser impresa (para su envio por correo postal) y se puede enviar por
correo electrénico en PDF (Naotificar).

Se siguen mostrando los enlaces a la documentacion, pero en este caso no se puede
eliminar ninguno de ellos ya que la revision de tramitacion estaria completada.

S R R | «
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Substitucidon vehiculo - Resolucion de Denegacion de Transmision

Mum. expediente: SV00005481 Mim. autorizacion: 04915927
Maorme completo do titular: JOSE BLANCO RODRIGUEZ MIF do titular: 328150818
Data solicitude: 13/03/2020

Datos da resolucion

* Motivo resolucion: |Desfav0rable por tramite concello
* Data do envio da | |ﬁ
notificacian:

* Motiva:

Datos pé da resolucién

*Mome e apelidos da | |
persoa competente:

* Data: | |ﬁ

| E] Gardar | | [=1 Imprimir | ||E| Enviar e-mail | |\f Pechar Expediente |

*Cargo persoa |
competente:

* Lugar |

Tras el guardado de estos campos obligatorios, se habilita el formulario para adjuntar archivos.

Resolucidén asinada

Subir resolucidn: Examinar... | Mo se ha seleccionada ningdn archiva, | Subir

@ 56 se permite achegar documentos coa seglinte extensidn: paf e de tamalfio méximo 10Mbles.

| |:| Gardar | | EEI_LI Imprimir | |E Enviar e-mail | |V Pechar Expediente

Para facilitar el proceso de gestion a los Ayuntamientos de Movilidad y no incurrir en
retrasos por la firma delegada, se afiade un input que indica Subir Resolucién, donde en
el caso de que se suba un documento para que sea adjuntado al expediente, sea
considerado como la resolucion firmada por el responsable en cada caso.
En caso de que se suba varias veces la resolucion se realiza una actualizaciéon de
este documento. El documento a subir debe ser siempre un PDF, a ser posible el
generado y firmado desde la pantalla actual. La firma puede realizarse tanto desde la
utilidad de la propia aplicacion de gestidon como desde cualquier otro mecanismo de
firma del que disponga el Ayuntamientos en cuestion.
En la zona inferior aparecen los siguientes botones:

v Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.

Sdlo cuando se han guardado todos los campos obligatorios se habilita:
v Subir documento (para adjuntar el documento)

v Imprimir: genera una copia del informe de la resolucion en formato .odt. El
usuario puede realizar las modificaciones que considere necesarias sobre el
documento generado para a continuacion subir la resolucion definitiva y firmada.
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Sélo cuando se haya subido este documento se habilitan los botones:
v [Notificar]: Este boton envia una notificacion por correo electrénico al adquiriente
adjuntando la resolucion firmada (no es una accion obligatoria).

v [Cerrar Expediente]: Este boton actualiza el estado vigente al numero 99, por lo
tanto el expediente pasa a estar cerrado desfavorablemente.

5.2. Gestion informes

Desde el menu principal podemos acceder a la gestion de informes en la opcion Gestion
informes. Todos los usuarios tienen acceso a esta opcién, pero los usuarios con rol
Ayuntamiento solo podran ver los informes con los datos referidos a su Ayuntamiento.
Los demas usuarios podran seleccionar el Ayuntamiento del que desean ver los
informes.

Los informes que se pueden obenter son los siguientes:
* Autorizaciones Vt/licencias por ayuntamiento.
* Taxis adaptados por ayuntamiento.
* Numero de conductores asalariados por autorizacion
* Personas juridicas titulares de autorizaciones/licencias
* Autorizaciones/licencias suspendidas por ayuntamiento.
* Numero de autorizaciones/licencias por titular.
* Numero de autorizaciones/licencias por vehiculo.
* Licencias sin autorizaciones VT. (solo para rol STM o DXM)
* Numero de taxis de mas de 7 plazas.
* Relacion de taxis que no se pueden transmitir.

A continuacién se muestra la pantalla correspondiente:

® Autorizaciones Vit/licencias por ayuntamiento.
Taxis adaptados por ayuntamiento.
N® de conductores asalariados por autorizacién.
Personas juridicas titulares de autorizaciones/licencias.
Autorizaciones/licencias suspendidas por ayuntamiento.
N° de autorizaciones/licencias por titular.
N° de autorizaciones/licencias por vehiculo.
Licencias sin autorizacion VT.
N° de taxis de mas de 7 plazas.

Relacion de taxis que no se pueden transmitir.

*Provincia: — Selecciona — v *Municipio: — Selecciona — v |

llustracion 108: Gestién de informes

Solo se debe seleccionar el informe que nos interesa, la provincia y el municipio (para el
usuario con rol Ayuntamiento estos dos ultimos campos ya aparecen cubiertos y no
puede editarlos). Pulsando sobre el botdn Informe se generara automaticamente el
informe en formato .PDF y se inicia la descarga automatica para que el usuario pueda
guardarlo.
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5.3. Utilidades
5.3.1. Firma

Desde el menu principal podemos acceder a la utilidad de firma a través del menu
Utilidades — Firma, todos los usuarios tienen acceso a esta opcion.

Desde esta pantalla se pueden firmar documentos, para ello solo es necesario
seleccionar el tipo de firma, pulsar sobre firmar y seleccionar el fichero a firmar.

Firma

9 ?Desde esta pantalla podra firmar documentos, para eso debera de seleccionar el tipo de firma, presionar el boton firmar y a continuacion seleccionar el fichero.

CAdES-BES explicit

Formato avanzado de firma binaria explicito (excluir el contenido firmado en la propia firma).?Es apropiado para firmar ficheros
grandes, especialmente si la firma contiene el documento original porque optimiza el espacio de la informacion. Tras firmar, no podras ver fa
informacién firmada, porque la informacion se guarda de forma binaria.

?En este caso, el documento no se incluye en el resultado de firma o solamente se incluye una referencia al lugar en el que si encuentra para
que el documento pueda ser localizado.Por tanto, se obtienen ficheros de famafio mas reducido, pero, por el confrario, el documento original
siempre hay que guardario junto a la firma.

CAdES-BES implicit

Formato avanzado de firma binaria implicito (incluir el contenido firmado en la propia finma). ?Es apropiado para firmar ficheros grandes,
especialmente si la firma contiene el documento original porque optimiza el espacio de Ja informacion. Tras firmar, no podras ver la informacion
firmada, porque la informacion se guarda de forma binaria.

En esta caso, el documento original se incluye en el fichero de firma.

® PadES

Formato de firma avanzada de documentos PDF. ?Este es el formato méas adecuado cuando el documento original es un pdf. Ef
destinatario de la firma puede comprobar faciimente ia firma y el documento firmado. Con los formatos anteriores esto no es posible si no se
utilizan herramientas externas.

llustracion 109: Utilidades - Firma

5.3.2. Comprobacién SITRAN

Desde el menu principal podemos acceder a la utilidad de combrobacién SITRAN a

través del menu Utilidades — Comprobacion SITRAN, todos los usuarios tienen acceso a
esta opcidn.

Desde esta pantalla se puede comprobar una autorizacién de la aplicacion, para ello se

debe introducir el numero de la autorizacion, como se puede apreciar en la siguiente
imagen:
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Utilidades / Comprobacion SITRAM

Datos de la tarjeta

Num. autorizacién: |

||@Busm|

Datos de SITRAN

Datos de RTAXI

Datos de la autorizacion

Nimero Autorizacion:

Tipo Autorizacién:

Fecha Autorizacion:

Datos de la autorizacion

Numero Autorizacidn:

Tipo Autorizacién:

Fecha Autorizacion:

Mavimiento: Fecha Movimiento:

Maovimiento:

Fecha Movimiento:

Provincia Autorizacion: Localidad Autorizacidn:

Provincia Autorizacion:

Localidad Autorizacidn:

Proximo Visado:

Fecha Fin Susp. Temp.:

Proximo Visado:

Fecha Fin Susp. Temp.:

Datos del titular

Identificador:

Titular Autorizacion:

Datos del titular

Identificador:

Titular Autorizacion:

Provincia del titular: Localidad del titular:

Provincia del titular:

Localidad del titular:

Domicilio del titular:

Domicilio del titular:

Datos del vehiculo

Datos del vehiculo

Matricula: Fecha Matricula: Matricula: Fecha Matricula:
N Plazas: N? Plazas:
[0 | [0 |

llustracién 110: Utilidades - comprobacién SITRAN

A continuacién se pulsa sobre el boton Buscar. Si la autorizacion existe, se muestran en
la pantalla, a un lado los datos que se obtienen de SITRAN, y al otro los datos que

existen en Rtaxi de la misma autorizacion.

Aparecen en rojo los campos que no son iguales, como se puede ver a continuacion:
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LMilidades / Comprobacion SITRAN

Datos de la tarjeta

Num. autorizacion:

Datos de SITRAN

| | @.Busca]

Datos de RTAXI

Datos de la autorizacion

Nimero Autorizacion:

Datos de la autorizacion

Nimero Autorizacion:

04418226 | 04418226

Tipo Autorizacion: Fecha Autorizacion: Tipo Autorizacion: Fecha Autorizacion:

(VT | [2008-02-11 (VT

Movimiento: Fecha Movimiento: Maovimiento: Fecha Movimiento:

E | [2008-02-11 | C-Sustituci?n de veh?culo | 2008-02-11

Provincia Autorizacién: Localidad Autorizacion: Provincia Autorizacion: Localidad Autorizacion:
|A CORU?A | | Coruiia, A |A CORU?A | Comia, A

Priximo Visado: Fecha Fin Susp. Temp.: Praximo Visado: Fecha Fin Susp. Temp.:
| 20170731 | 2008-02-11

Datos del titular

Identificador:

| 323301761

Titular Autorizacidn:

Datos del titular

Identificador:

| 32330176L

Titular Autorizacion:

| SERFAFIN MANUEL MANEIRO VAZQUEZ

| SERFAFIN MANUEL MANEIRO VAZQUEZ

Provincia del titular:

Localidad del fitular:

Provincia del titular:

Localidad del titular:

|A CORU?A

Coruria, A

|A CORU?A

| Corufia, A

Domicilio del titular:

|VALES VILLAMARIN, 95-2°D

Domicilio del titular:

VALES VILLAMARIN, 95-2A°D

Datos del vehiculo

Datos del vehiculo

Matricula: Fecha Matricula: Matricula: Fecha Matricula:
[0125FXS | [2007-1127 [0125FXS | [2007-1127

N? Plazas: N® Plazas:

5 | 5

llustracion 111: Comprobacién de una autorizacion
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5.4. Normativa, ayuda, contacto,idioma

Durante la navegacioén por la aplicacion de Rtaxi, disponemos de 3 caracteristicas
comunes a todas las pantallas situadas en la esquina superior derecha de la pantalla.

Ayuda contextual: si pulsamos esta opcion nos descargara el manual de usuario de la
aplicacién.orientacion a la misma.

Contacto: si pulsamos esta opcidén nos remitira al mail de contacto del servicio técnico.
cau@xunta.es.

Idioma: tenemos la opcion gallego que nos traducira toda la aplicacién al idioma gallego
y la opcidén de castellano que nos traducira toda la aplicacion a dicho idioma

Aouda  Contacto Galego Castelan

lllustration 112: Enlaces de primera linea

Otra caracteristica comun a todas las pantallas es el enlace a las normativas que
regulan los registros. Se accede a través del menu Normativa.

“ L T T

Le]

; LED1 348

g

Rexistros: dende esta pantalla podera acceder directamente a xestion de autorizacions, licenzas, persoas ou vehiculos seleccionando o elemento
desexado. En caso de guerer ti varrios el tos a vez ou realizar buscas sobre un mesmo tipo (p. ex. licenzas) acceda a zona do menii de
acceso directo a autorizacions, licenzas, persoas ou vehiculos

NP Rexistra Autorizacian Licencia HIF/CIF Titular whiculo
\ | [ | [ | [ I | |
00150224 00150224 00150224 767746400 JOSE CARLOS LUIS QUINTAS JOSE CARLOS LUIS C2503-HhL gt
01021641 01021641 01021641 22211853 MANUEL ANTOMIO MIROH FERREIRD MANUEL ANT| LU-OS59-W
01132752 .01132753 01132752 .3385?5322 LOMBARDLA LOPEZ MERCEDES LOMBARDIA LDPEZ‘Q1DB-GYT
01377109 .01377199 01377199 .351087381& SUAREZ VILA, MANUEL SUAREZ WILA, MAMUEL .0381-HEIH
01524527 .01524537 01524637 33280221 MARIA DEL CARMEN LOPEZ PENAS MARLA DEL CAI‘ A943-HIG
02042721 .02048781 02042721 .349950380 RODRIGUEZ PEREZ, JOSE CARLOS RODRIGUEZ PE.5414—FFZ
02145604 .02145504 02145604 .755519740 LANDEIRA OTERO ENRIQUE LANDEIRA OTERD ENF‘?SSQ-HNJ
022603205 02260205 02260305 2E018550E ARGUELLES TABOAS, EMILIO ARGUIELLES TABOAS 1134 HMN
02400009 02400009 02400009 A22022012 AUTOCARES PEREZ, 5.4, 4729-GNY e
02519526 02510526 02519526 FESEES64T JOSE ANTONIO SANJURJO BLANCO JOSE ANTONICGE04-DG I AILI
4 4

lllustration 113: Normativa

En la siguiente pantalla aparecera el arbol de las normativas. Podemos visualizarlas
pulsando en cada enlace particular.
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Hormativa
Enlaces Normativa

Arbore

¥ Normativa Autondmica
o LEI4/2013 do 30 de maio, de transporte pablico de persoas en vehiculos de turismo de Galicia.

2. XUNTA o
DE GALICIA Q

lllustration 114: Despliegue normativa

5.5. Comunicaciones

Cuando un procedimiento avanza a un estado puede provocar movimientos en la
licencia y autorizaciéon que deben ser comunicados al perfil que debe actualizar la
informacion en SITRAN de la licencia/autorizacion segun los datos recogidos en Rtaxi.

Desde el menu principal podemos acceder a las comunicaciones a través del menu
Comunicacones, todos los usuarios tienen acceso a esta opcién, pero cada usuario solo
puede ver las comunicaciones enviadas para su perfil.

A continuacion se muestra la pantalla:
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+ A+
Comunicaciones
e Panel de Comunicaciones: El siguiente listado se refiere a los comunicaciones pendientes.
4
Comunicacion Fecha
[ | |
Foi resolta desfavarablements a solicitude de creacidn de lisenzas con codigo: 32054_2015_5 08/08/2015
Foi resolta desfavarablements a solicitude de creacidn de lisenzas con codigo: 32054_2015_7 08/08/2015
Foi resolta favorablemente a solicitude de creacidn de licenzas con codigo: 32054_2015_4 03/08/2015
Foi resolta desfavarablements a solictude de creacidn de lisenzas con codigo: 32054_2015_5 03/08/2015

Marear coma kekla

llustracién 115: Comunicaciones

=ax*a|:|:la| I

Puede marcase la comunicacion para poder eliminarla, quedando guardo el usuario que
la ha eliminado por cuestiones de auditoria.

5.6. Alertas

Cuando un procedimiento avanza a un estado puede generar alertas para informar a
usuarios de un perfil diferente de los pasos que sigue el procedimiento, como por
ejemplo, cuando deben continuar ellos con el tramite.

Las alertas se muestran en la pantalla principal segun se entra en la aplicacion. Desde
cualquier otra parte de la aplicacion se accede a través de la opcidn del menu Inicio.
Todos los usuarios disponen de esta funcionalidad, pero cada usuario solo puede ver las

alertas enviadas para su perfil.

A continuacién se muestra la pantalla:
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Inicio

Alertas

o Panel de Alertas: El siguiente listado se refiere a los procedimientos pendientes de resolucion.

Alertas (-]
Expedients Nomero Autorizacion Estado Mensaje Fecha

[ | | |1 [ |

SC00000008 . Emisifin informe .EIAyuntamiento no ha subsanado &l imiento licitado. Puede i .09.1'09.1'2015 .

SC00000008 Emisid®n informe Ha sido remitida & la DXM una nueva solicitud para la creacid®n de licencias. o1ez0s

SCO00000010 Emisid®n informa Ha sido remitida & la DXM una nueva solicitud para la creacid®n de licencias. 01/08/2015

fed] =ax-'|a|:|de| Amosando 1 -3 de 3
llustracion 116: Alertas

Pulsando sobre la alerta, se puede acceder directamente a la pantalla del estado del
procedimiento que se muestra en la tabla.
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¢Por qué no puedo acceder a la aplicacion?

v Para acceder a la aplicacion hay que estar dado de alta en el sistema como
usuario de alguno de los perfiles indicados en el presente docuemento.

v Para gestionar el alta hay que dirigirse al personal de contacto. (enlace de
contacto).

¢Por qué al filtrar por algun campo no aparece nada?

v Si no aparece ningun registro es que no existe en la base de datos uno con esas
caracteristicas de busqueda.

¢, Coémo puedo salir del sistema?

v Existe un botén de “SALIR” que cierra la sesion y vuelve a la pagina de login.
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7. LISTA DE MENSAXES DE ERRO
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Los mensajes de error se detallan en cada una de las pantallas descritas anteriormente.
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8. ANEXO I: GLOSARIO DE TERMOS

encia para a
odernizacién Tecnoléxica

(Conceptos e termos que se empregan no documento e que son importantes para comprender a
funcionalidade do mesmo.)

MO_v.05.03
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	En caso de seleccionar el enlace de cada matrícula del vehículo del titular en cuestión, iremos a la ficha de vehículos para ese identificador seleccionado.
	3.2.3. Personas

	Tipo persona. (Física, Jurídica, Comunidad de Herederos).
	Tipo relación. (Titular, Conductor, Representante).
	NIF/NIE.
	CIF.
	Nombre.
	Apellidos.
	Razón social.
	Ayuntamiento.
	3.2.4. Vehículos

	Matrícula.
	Taxímetro (S/N).
	Movilidad reducida (S/N).
	Marca.
	Modelo.
	Nº de plazas. (Nº Entero)
	Nº de bastidor.
	Volumen del maletero. (Nº Decimal)
	3.3. Pantallas de detalle

	Si el movimiento es el vigente o último: Aparecen en modo editable y se activan los botones de guardado o cancelación.
	Si el movimiento no es el vigente: Aparecen deshabilitados y no hay botón de modificación.
	3.3.1. Detalle autorización

	Nº de autorización.
	Fecha de alta inicial de la autorización.
	Nº de movimiento.
	Ayuntamiento. (depende del campo provincia y habilita el desplegable de Cod. Postal).
	Código postal. (depende del campo Ayuntamiento).
	Provincia (La Coruña, Lugo, Orense, Pontevedra). Habilita el desplegable de Ayuntamiento.
	Dirección.
	Fecha de movimiento. Abre un calendario.
	Código de movimiento. Se encuentran en la siguiente lista.
	Códigos de ALTA:
	A - Nueva autorización.
	B - Cambio de titular.
	C - Sustitución de vehículo.
	D - Cambio de características.
	F - Cambio de residencia.
	G – Rehabilitación.
	H - Levantamiento de suspensión.
	Códigos de Baja:
	00 – Otros.
	01- Renuncia.
	02 – Suspensión.
	05 – Desascripción.
	06 – Suspensión temporal.
	07 – No visado.
	Otros: utilizado para conocer los movimientos de la carga inicial desde SITRAN.
	99 – Movimiento anterior a la normalización.
	Serie.
	Disposición transitoria.
	SI- en caso de que esté marcado.
	NO- en caso contrario.
	Observaciones.
	Provincia.
	Ayuntamiento.
	Código postal.
	Dirección.
	Código de movimiento.
	Fecha de movimiento.
	Serie.
	3.3.2. Detalle licencia
	3.3.3. Detalle persona

	Dirección.
	Tipo persona y tipo relación.
	Datos Persona.
	Datos Contacto.
	Dentro de dirección:
	Municipio. (depende del campo provincia y habilita el desplegable de Cod. Postal).
	Código postal. (depende del campo Ayuntamiento).
	Dentro de Tipos de persona y relación.
	Tipo de persona (Física, Jurídica, Comunidad de Propietarios).
	Tipo de relación (Titular, Conductor, Representante).
	El resto de campos están habilitados:
	Provincia. Se seleccionará del desplegable.
	Dirección.
	Nombre.
	Apellidos.
	NIF/NIE. Se validará el formato.
	CIF. Se validará el formato.
	Fecha de nacimiento. Se seleccionará desde un calendario.
	Capacitación gallega.
	SÍ- en caso de que esté marcado.
	NO- en caso contrario.
	Jubilado
	SÍ- en caso de que esté marcado.
	NO- en caso contrario.
	Nº de licencia.
	Fecha de expedición. Se seleccionará desde un calendario.
	Fecha de vigencia. Se seleccionará desde un calendario.
	Email. Se validará el formato, nombre@dirección.extensión
	Teléfono.
	Móvil.
	Fax.
	Método de contacto favorito (email, teléfono, móvil, fax). Se selecciona desde el desplegable.
	Foto. Permite almacenar una imágen de la persona (hasta 1MB y en formato de imágen).
	Provincia.
	Municipio.
	Código postal.
	Dirección.
	Tipo de persona.
	Tipo de relación.
	Nombre.
	Apellidos.
	NIF/NIE.
	Fecha de nacimiento.
	Nº de licencia.
	Fecha de expedición.
	Fecha de vigencia.
	En caso de que modifiquemos alguno de los campos habilitados, tendremos la opción de guardar los cambios en la base de datos pulsando el botón de Guardar.
	En caso de que nos equivoquemos tenemos la opción de dejar los datos tal y como estaban mediante el botón de Cancelar.
	3.3.4. Detalle vehículo

	Nº de vehículo.
	Nº de movimiento.
	Matrícula
	Taxímetro (S/N).
	Movilidad reducida (S/N).
	Marca.
	Modelo.
	Nº de plazas. Se selecciona el valor de un desplegable en el que podremos elegir: 5, 6, 7, 8, 9, 4+1, 4+2, 5+1, 5+2.
	Nº de bastidor.
	Volumen del maletero.
	Fecha 1ª matriculación. Se selecciona de un calendario.
	Fecha máxima antigüedad. Se selecciona de un calendario.
	Fecha alta autorización. Se selecciona de un calendario.
	Fecha baja autorización. Se selecciona de un calendario.
	Observaciones.
	Nº de plazas.
	Fecha 1ª matriculación.
	En caso de que modifiquemos alguno de los campos habilitados, tendremos la opción de guardar los cambios en la base de datos pulsando el botón de Guardar.
	En caso de que nos equivoquemos tenemos la opción de dejar los datos tal y como estaban mediante el botón de Cancelar.
	5.1. Pantallas de tramitación de procedimientos
	5.1.1. Procedimiento Solicitud de Creación de Licencias


	1. Pantalla resumen solicitudes
	2. Solicitud creación licencias (estado 10)
	3. Emisión del informe DXM (estado 20)
	4. Requerimiento subsanación (estado 21)
	5. Subsanar requerimiento (estado 22)
	6. Estados finales:
	1. Solicitud cancelada (estado 95)
	2. Solicitud aprobada (100)
	3. Solicitud desestimada (estado 99)
	Código de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato: Concello_Año_Número (ver estado 10)
	Fecha de alta del expediente
	Estado: Creada(10), Emisión de informe(20), Notificación de requerimiento (21), Subsanación de requerimiento(22)
	Ver: Muestra la pantalla correspondiente al estado en el que se encuentra el expediente. En función del rol del usuario, podrá acceder a todas las funcionalidades o solo visualizar la información.
	Código de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato Concello_Año_Número (ver estado 10)
	Fecha de alta del expediente.
	Fecha cierre del expediente.
	Estado: Aprobada (100), Cancelada (95), Desestimada (99).
	Ver: muestra la pantalla correspondiente al resumen de cierre.
	Código de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato Concello_Año_Número (se autogenerará en función de los valores de cada uno de los campos indicados).
	Concello: Ayuntamiento que realiza la solicitud (automático)
	Año: Año actual (automático)
	Número de solicitud: Número correlativo de solicitud (automático)
	Observaciones: comentarios que desee incluir el solicitante
	Documentos adjuntos: El ayuntamiento subirá la memoria justificativa para la creación de nuevas licencias, y aquella documentación que considere necesaria adjuntar o bien sea solicitada por la dirección xeral. Mientras no suba la memoria justificativa no se habilita el botón Enviar solicitud.
	Guardar: Guardará los datos introducidos en el formulario.
	[Enviar Solicitud: solo se habilita cuando se ajunta la memoria justificativa]: Con esta acción se envia la solicitud a la DXM, es decir el expediente pasa al estado 20. Se realiza una anotación de entrada en el Registro telemático de la Xunta y se genera una alerta a los usuarios de la DXM, informando que un ayuntamiento ha iniciado una solicitud de creación de nuevas licencias. Esta alerta no desaparece hasta que la DXM emita el informe (el expediente avance de estado).
	Cancelar: Con esta acción se cierra el expediente por cancelación (motivo cancelada tramitación, estado 95)
	Número de anotación en el registro: se mostrará la información de anotación de entrada en el registro telemático de la xunta.
	Código de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato Concello_Año_Número (Sólo lectura)
	Concello: Ayuntamiento que realiza la solicitud (automático) (sólo lectura)
	Año: Año actual (automático) (sólo lectura)
	Número de solicitud: Número correlativo de solicitud (automático)
	Observaciones ayuntamiento: Observaciones que ha incluido el ayuntamiento (sólo lectura)
	Documentos adjuntos: Documentos adjuntos al expediente.
	Número de licencias: Número de licencias totales que puede crear el ayuntamiento
	Número de licencias convocatoria: Número de licencias permitido para la convocatoria. (0 en caso de desfavorable). Este dato es el que se tendrá en cuenta en caso de crear una convocatoria para el otorgamiento de licencias basado en el informe favorable emitido en esta solicitud.
	Observaciones: Texto a incluir por la DXM, puede ser breve resumen del informe
	Fecha_informe: Fecha en la que se emite el informe
	Plazo_informe: Fecha hasta la que es vigente el informe, para iniciar una convocatoria de adjudicación de licencias por el ayuntamiento.
	Subir informe: input para subir el informe firmado. Mientras este informe no sea subido, no se habilitan los botones Aceptar y Desesitimar.
	Guardar: Guardará los datos introducidos en el formulario
	Requerir documentación: Pasará al estado 21, para hacer un requerimiento.
	Solo se habilitan cuando se adjunta la resolución firmada
	[Aceptar]: Resuelve la solicitud de forma favorable (estado 100), realizando las siguientes acciones:
	Guarda los plazos indicados en la tabla correspondiente de informes.
	Cierra el expediente y registra la aprobación de la solicitud para que se puedan iniciar expedientes de otorgamiento.
	Se emite comunicación al ayuntamiento.
	Se realiza una anotación de salida en el Registro telemático de la Xunta.
	[Desestimar]: Resuelve desfavorablemente (estado 99), realizando las siguientes acciones:
	Cierra el expediente.
	Se emite comunicación al ayuntamiento.
	Se realiza una anotación de salida en el Registro telemático de la Xunta.
	Código de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato Concello_Año_Número (Sólo lectura)
	Concello: Ayuntamiento que realiza la solicitud (automático) (sólo lectura)
	Año: Año actual (automático) (sólo lectura)
	Número de solicitud: Número correlativo de solicitud (automático)
	Observaciones: Observaciones que se hayan incluido en la emisión del informe (sólo lectura)
	Documentos adjuntos: Documentos adjuntos al expediente.
	Fin Plazo: Plazo de subsanación.
	Observaciones: Texto que incluye la DXM donde detalla el requerimiento.
	Volver: Vuelve al estado 20 sin realizar la subsanación.
	Guardar: Guarda los datos introducidos en la pantalla.
	Requerir: Pasa al estado 21, realizando las siguientes acciones:
	Crea alerta a los usuarios del ayuntamiento
	Crea anotación de salida en el Registro Telemático de la Xunta.
	Código de la solicitud, que se corresponde con el siguiente formato Concello_Año_Número (Sólo lectura)
	Concello: Ayuntamiento que realiza la solicitud (automático) (sólo lectura)
	Año: Año actual (automático) (sólo lectura)
	Número de solicitud: Número correlativo de solicitud (automático)
	Observaciones: Observaciones que se hayan incluido en la notificación del requerimiento.
	Documentos adjuntos: Documentos adjuntos al expediente.
	Subir documento: Permite adjuntar documentación de subsanación al expediente.
	Observaciones: Observaciones que se quieran incluir
	Subsanar: Pasa el expediente de nuevo al estado 20. Además, realiza las siguientes acciones:
	Crea anotación de entrada en el Registro telemático de la Xunta.
	Se desactivan las alertas asociadas al estado 22.
	Desactiva el bloqueo de tiempo del expediente.
	No subsanar: Pasa el expediente al estado 20. Además, realiza las siguientes acciones:
	Crea anotación de entrada en el Registro telemático de la Xunta.
	Se desactivan las alertas asociadas al estado 22.
	Crea una observación para el estado 20, indicando que se ha pedido la subsanación de un requeriminiento y no ha sido subsanado, de manera que la DXM tendrá conociomiento de la No Subsanación para emitir la resolución.
	Desactiva el bloqueo de tiempo del expediente.
	5.1.2. Procedimiento de Otorgamiento

	Pantalla de búsqueda
	Crear convocatoria
	Iniciar expediente
	Registro de la Solicitud (estado 10)
	Validación de la solicitud (estado 20)
	Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanación de errores, éste puede volver al estado de validación o desembocar en la emisión de resolución desfavorable por desestimiento.
	Trámite del ayuntamiento con propuesta de candidato (estado 30, comprobación de requisitos). Se puede resolver como desfavorable, en este caso se desemboca en la emisión de resolución desfavorable por resolución de ayuntamiento.
	Trámite del servicio territorial de movilidad (estado 40, comprobación de requisitos).
	Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanación de errores, éste siempre vuelve al estado de validación para emitir informe favorable o desfavorable por parte del Servicio Territorial.
	Firmar informe (estado 50): Firma electrónica del informe emitido en el estado anterior.
	Revisión de requisitos pendientes por el ayuntamiento (estado 60, completar el procedimiento). Se puede resolver como denegación la transmisión.
	Resolución favorable por el ayuntamiento (estado 70)
	Resolución favorable por el servicio territorial de movilidad (estado 80).
	Cierre de expediente con éxito (estado 100)
	Creación en el registro de la nueva autorización y licencia.
	Resolución desfavorable (estado 90)
	Se puede llegar a resolución desfavorable desde los estados 22, 30, 50 y 60. El motivo de resolución desfavorable será diferente en cada uno de los casos.
	Cierre de expediente (estado 95, 98 y 99).
	Convocatoria: Código convocatoria
	NIF solicitante: NIF del solicitante
	CIF solicitante: CIF del solicitante
	Nº de Expediente (de un expediente existente).
	Código Convocatoria
	NIF del solicitante, si el solicitante es de tipo persona física.
	CIF del solicitante, si el solicitante es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos.
	Nº de Expediente asociado al trámite
	Nombre y apellidos, si el solicitante es de tipo persona física.
	Razón social, si el solicitante es de tipo persona jurídica.
	Estado, estado en el que se encuentra el expediente.
	Fecha estado, fecha del último cambio de estado en el expediente de tramitación o blanco si no hay ninguno abierto.
	Ver: Es un botón. En caso de que el expediente exista, se accede a la pantalla que indica el estado de tramitación.
	Informe DXM (solicitud aceptada): se muestra un combo con las solicitudes del ayuntamiento aprobadas, vigentes y para la cual no haya otra convocatoria.
	Código convocatoria: código alfanúmerico que proporciona el ayuntamiento
	Descripción: descripción de la convocatoria
	Número de licencias: número de nuevas licencias de la convocatoria. El sistema comprueba que como máximo sean las indicadas en el informe DXM.
	Botones
	Cancelar: vuelve a la pantalla de búsqueda.
	Crear: crea la convocatoria si los datos son correctos.
	Código convocatoria
	Descripción convocatoria
	Número de licencias
	Botón Ver
	Botón Iniciar (+) (sólo si está activa la convocatoria)
	Modificar: permite modificar la descripción de la convocatoria.
	Cancelar: vuelve a la pantalla inicial.
	Finalizar: finaliza la convocatoria. Se mostrará un mensaje de advertencia, indicando que se dejarán de admitir solicitudes (nuevos expedientes de otorgamiento) para esta convocatoria.
	Fecha de registro que se selecciona a través de un calendario.
	Código Convocatoria (es automático, a partir de la convocatoria sobre la que se inicia el expediente de otorgamiento).
	Datos de la persona
	Tipo de persona: Será “física”,
	Nombre, apellidos y NIF.
	Datos de Dirección
	Dirección.
	Datos de Contacto:
	Email.
	Teléfono.
	Móvil.
	Forma de contacto preferida: a seleccionar entre email, teléfono o favorito.
	Bloque Vehículo
	Matrícula
	Número de bastidor
	Capacidad maletero
	Número de plazas
	Documentación adjunta: input para subida de ficheros que sean de interés para el expediente.
	Cancelar Expediente: Este botón cierra el expediente creado en la pantalla de búsqueda (con estado 95) y redirige al usuario a esa pantalla.
	Registrar: Este botón guarda toda la información referente al formulario de la solicitud (y documentación adjunta)y establece la fecha de registro. Se actualiza el estado actual dentro del expediente al número 20 para la validación de la solicitud y se redirige a esa pantalla al usuario.
	Convocatoria. El código de la convocatoria a la que está asociado el expediente.
	NIF del solicitante
	Nombre completo del solicitante.
	Nº Expediente: Se trata del expediente asignado a este procedimiento administrativo para estos datos concretos, los expedientes de otorgamiento comenzarán por AL.
	Fecha de registro: Fecha en la que se registra la solicitud de otorgamiento (formato AAAA/MM/DD).
	Guardar: Este botón permite guardar los cambios realizados y no avanzar de estado. Al presionar este botón no se validará el formato y obligatoriedad de los campos del formulario.
	Requerir Doc.: Este botón actualiza el estado actual al estado 21 para iniciar un requerimiento de subsanación de errores (Ver Flujo de requerimiento)
	Validar: Este botón guarda la información del formulario y también asigna como estado actual el 30 para mover el flujo del procedimiento a la pantalla de revisión de requisitos por el Ayuntamiento.
	Ejecuta los validadores de formatos y obligatoriedad de campos.
	Realiza la comprobación de deudas del candidato con la agencia tributaria, con la seguridad social y con sanciones en SITRAN.
	Volver: Este botón actualiza el estado vigente al número 20 para volver a la pantalla de validación de la solicitud de otorgamiento.
	Favorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 40 para avanzar a la pantalla de revisión de los requisitos (trámites) requeridos por la Xunta de Galicia.
	No se requeire que se hayan marcado todos los checks de la lista de requisitos, ya que se pueden validar que se han validado todos en el estado 60 de revisión de requisitos pendientes. Por ejemplo, es común el esperar a adquirir un vehículo hasta no tener la licencia.
	Se realiza una anotación de entrada en el Rexistro Telemático de la Xunta
	Se crea una alerta para los usuarios STM de la provincia a la que pertenece el ayuntamiento.
	Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
	Desfavorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 90 para avanzar a la pantalla de resolución desfavorable de la tramitación del expediente.
	No se requiere que se hayan marcado todos los checks de la lista de requisitos para validar que se han revisado todos.
	Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
	Guardar: Guarda la información de que aparece en pantalla.
	Requerir doc.: Este botón actualiza el estado vigente al número 41 para iniciar un requerimiento de subsanación de errores por el Servicio Territorial de Movilidad. (Ver Flujo de requerimiento)
	Solo cuando se hayan guardado los campos obligatorios se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la resolución firmada)
	Generar informe: Genera un informe favorable/desfavorable basado en las plantillas especificadas.
	Solo cuando se haya subido la resolución firmada se habilitan los siguientes botones:
	A firmar: Este botón actualiza el estado vigente al número 50 para la firma del informe por el jefe de servicio Territorial.
	Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
	Si es informe favorable, se avanza al estado 60 para que el Ayuntamiento complete la revisión de los requisitos pendientes que pudiera haber quedado por confirmar en el estado 30.
	Si es desfavorable, se avanza al estado 90 para que el Ayuntamiento redacte la resolución de denegación de la transmisión de la licencia.
	Volver: Este botón actualiza el estado vigente al número 40 para volver a la pantalla de revisión de requisitos por el Servicipo Territoral para la Xunta de Galicia.
	Firmar: Este botón actualiza el estado vigente al que indique el estado de resolución del trámite (60 o 90).
	Antes de avanzar de estado, se ejecutará el mini-applet de @firma para firmar el informe de resolución que se ha previsualizado en la presente pantalla.
	Se realiza una anotación de salida en el Rexistro Telemático de la Xunta
	Se crea una alerta para los usuarios del ayuntamiento.donde se ha iniciado el trámite.
	Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
	Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla
	Favorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 70 para la generación de la resolución favorable por parte del Ayuntamiento. Se eliminaran las alertas asociadas a este estado
	Desfavorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 90 para avanzar a la pantalla de resolución desfavorable de la tramitación del expediente. Se eliminaran las alertas asociadas a este estado
	Lugar.
	Fecha.
	Cargo persona competente.
	Nombre y apellidos persona competente.
	Volver: Este botón actualiza el estado vigente al número 60 para volver a la pantalla de revisión de requisitos pendientes por parte del Ayuntamiento.
	Guardar: Este botón guarda la información que aparece en pantalla.
	Sólo cuando se han guardado todos los campos obligatorios se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la resolución firmada)
	[Imprimir]: Este botón genera una plantilla para el informe de la resolución tomando los datos recogidos anteriormente, y lo descarga para que el usuario pueda imprimir el fichero físicamente y enviarlo por correo postal si lo desea, o editarlo y adjuntarlo al expediente.
	Sólo cuando se ha adjuntado la resolución firmada se habilitan los siguientes botones:
	[Notificar]: Este botón envía una notificación con la resolución definitiva adjunta al solicitante.
	[Avanzar]: Este botón actualiza el estado vigente al número 80 para la generación de la resolución favorable por parte de la Xunta de Galicia.
	IMPORTANTE: antes de nada se comprueba que no exista ninguna licencia igual ya creada en el ayuntamiento al que pertenece ni existe ningún procedimiento de alta en trámite que pretenta dar de alta una licencia igual.
	La fecha de alta se guardará en el expediente como fecha de alta de la licencia.
	Se realiza una anotación de entrada en el Registro Telemático.
	Se genera una alerta a los usuarios STM de la provincia del ayuntamiento.
	Se eliminan las alertas que pudiera haber asociadas a este estado.
	Lugar.
	Fecha.
	Cargo persona competente: Aparece pre-relleno con el texto “O xefe do Servizo de Mobilidade”.
	Nombre y apellidos persona competente.
	Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.
	Sólo cuando todos los datos obligatorios están guardados se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la resolución firmada)
	[Imprimir]: Este botón genera una plantatilla en odt del informe de la resolución y lo descarga para que el usuario pueda imprimir el fichero físicamente y enviarlo por correo postal si lo desea, o editarlo, firmalo y adjuntar como resolución firmada.
	Sólo cuando se adjunta la resolución firmada se habilitan los siguientes campos:
	[Notificar]: Este botón envía una notificación con la resolución firmada adjunta al solicitante.
	[Cerrar Expediente]: Este botón actualiza el estado vigente al número 100 para cerrar el expediente con éxito.
	Actualiza la fecha_autorización del expediente con la Fecha de Alta proporcionada.
	Consolida la información en las tablas del Registro, creando una nueva autorización, una nueva licencia, un nuevo titular y un nuevo vehículo.
	Se realiza una anotación de salida en el Rexistro Telemático de la Xunta
	Actualiza la fecha de cierre de expediente de forma automática.
	Se eliminan las alertas que pudiera haber asociadas a este estado.
	Motivo: es un combo, con su valor preseleccionado en función del estado que se proceda, ya que a este estado se puede llegar desde los estados 22, 30, 50 y 70.
	Observaciones: campo de texto libre para indicar observaciones.
	Lugar: dato para la resolución
	Fecha: dato para la resolución
	Cargo persona competente: dato para la resolución
	Nombre y apellidos persona competente: dato para la resolución
	Guardar: Guarda la información que aparece en pantalla.
	Solo cuando se han guardado los campos obligatorios se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la resolución firmada)
	[Imprimir]: genera una copia del informe de la resolución en formato .odt (en caso de que no exista), se almacena y lo muestra. El usuario puede realizar las modificaciones que considere necesarias sobre el documento generado para a continuación subir la resolución definitiva y firmada.
	Solo cuando se adjunta la resolución firmada se habilitan los siguientes botones:
	[Notificar]: Este botón envía una notificación por correo electrónico al solicitante adjuntando la resolución firmada.
	[Cerrar Expediente]: Este botón actualiza el estado vigente al número 99, por lo tanto el expediente pasa a estar cerrado desfavorablemente.
	5.1.3. Procedimiento de Transmisión

	Búsqueda. Inicio de Expediente.
	Registro de la Solicitud (estado 10)
	Validación de la solicitud (estado 20)
	Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanación de errores, este puede volver al estado de validación o desembocar en el cierre de expediente con error.
	Trámite del ayuntamiento (estado 30, comprobación de requisitos).
	Se puede resolver como denegación la transmisión, este desemboca en el cierre de expediente con error.
	Trámite del servicio territorial de movilidad (estado 40, comprobación de requisitos).
	Se puede resolver como denegación la transmisión, este desemboca en el cierre de expediente con error.
	Se puede abrir un flujo de requerimiento de subsanación de errores, este puede volver al estado de validación o desembocar en el cierre de expediente con error.
	Revisión de requisitos pendientes por el ayuntamiento (estado 60, completar el procedimiento).
	Se puede resolver como denegación la transmisión.
	Resolución favorable por el ayuntamiento (estado 70).
	Resolución favorable por el servicio territorial de movilidad (estado 80).
	Cierre de expediente (estados 95, 98, 99 y 100).
	Resolución desfavorable (estado 90)
	Se puede llegar a resolución desfavorable desde los estados 22, 30, 40, 50 y 60. El motivo de resolución desfavorable será diferente en cada uno de los casos.
	Nº de Autorización.
	NIF del titular.
	CIF del titular.
	Nº de Expediente (de un procedimiento de transmisión existente).
	Nº de Expediente (si existe).
	Nº de Autorización.
	NIF del titular (si el titular es de tipo persona física).
	CIF del titular (si el titular es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos).
	Nombre (si el titular es de tipo persona física).
	Apellidos (si el titular es de tipo persona física).
	Razón social (si el titular es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos).
	Estado – Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o blanco si no hay ninguno abierto.
	Fecha estado: Fecha del último movimiento en el expediente de tramitación o blanco si no hay ninguno abierto.
	Ver: Es un botón a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del procedimiento.
	Iniciar: Es un botón, a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se encuentra ya iniciado.
	Podrán acceder a esta pantalla todos los roles, pero sólo podrán iniciar expedientes los Ayuntamientos.
	La pantalla de registro de solicitud es la primera en la tramitación de un expediente de transmisión de títulos habilitantes. Por tanto, siempre se accede a ella y está definida para que en el registro de entrada de cada ayuntamiento se introduzca la información recuperada de los impresos que los titulares de los títulos habilitantes entreguen allí.
	Dado que se trata de un registro de solicitud, se permitirá introducir la información del usuario sin establecer limitaciones al usuario de registro que impidan iniciar el expediente en el registro. Es decir, en esta ventana únicamente se registra el formulario, la validación de documentación o campos obligatorios se realizará en un estado y pantalla posteriores.
	El formulario de solicitud contiene los siguientes campos:
	Selección del tipo de transmisión: A través de una lista de radiobutton con las opciones “inter vivos” y “mortis causa”.
	El tipo de transmisión habilita la comprobación de unos requisitos u otros para el tramitador tanto del Ayuntamiento como de la Xunta.
	Seguidamente, aparece el siguiente conjunto de campos para el “Transmitiente” y para el “Adquiriente” en forma de formulario a cumplimentar:
	Datos de la persona:
	Tipo de persona: Es un combo que permite seleccionar entre “física”, y “comunidad de herederos” (solo en caso de mortis causa).
	Dependiendo del tipo de persona aparecen los campos correspondientes:
	Nombre, apellidos y NIF para las personas físicas.
	CIF comunidad, nombre, fecha vigencia y nombre del representante para comunidades de herederos.
	Datos de Dirección:
	Aparece en un conjunto de combos cuyo funcionamiento irá encadenado al elemento predecesor para la terna Provincia, Municipio y Código Postal.
	Dirección.
	Datos de Contacto:
	Email.
	Teléfono.
	Móvil.
	Forma de contacto preferida: a seleccionar entre email, teléfono o favorito.
	Fecha de registro, que se selecciona a través de un calendario.
	Además, se permite adjuntar archivo a la solicitud para facilitar el proceso de validación.
	Se va mostrando un listado con los documento adjuntos cargados (éstos pueden ser consultados o eliminados en caso de error al haber seleccionado el documento).
	En la zona inferior aparecen los siguientes botones:
	Cancelar expediente: Este botón cierra el expediente creado en la pantalla de búsqueda. El expediente quedará cerrado con motivo de cancelación por el usuario, mostrando la pantalla resumen para ese estado.
	Registrar: Este botón guarda toda la información referente al formulario de la solicitud (y documentación adjunta), establece la fecha de registro y el tipo de transmisión. Se actualiza el estado actual dentro del expediente al estado 20 para la validación de la solicitud y se redirige a esa pantalla al usuario.
	La pantalla de validación de la solicitud sirve para revisar que la documentación adjunta y los campos del formulario de la solicitud están correctamente cubiertos para iniciar el trámite de la solicitud.
	Esta pantalla carga la información registrada en el formulario de la pantalla anterior (estado 10) con la diferencia de que no se pueden modificar la fecha de registro y de que los campos del formulario comprobarán formatos y obligatoriedad de la información.
	En caso de que no se cumplan con los formatos y obligatoriedad de los campos, se permite iniciar un requerimiento de subsanación de documentación mientras que en el caso de que la solicitud sea correcta, se permite ir al estado de tramitación.
	En este apartado también se permite cargar o descargar documentos adjuntos al expediente siguiendo el mismo mecanismo que el descrito en la pantalla de registro de solicitud.
	Además de cargar el formulario de la pantalla de registro se establece una cabecera informativa, que se mantiene durante todo el expediente de tramitación. La cabecera vontiene la siguiente información:
	Nº Autorización. Es el número de la autorización que se quiere transmitir en el presente procedimiento.
	NIF o CIF del titular
	Nombre completo o razón social del titular.
	NIF o CIF del adquiriente.
	Nombre completo o nombre comunidad del adquiriente.
	Tipo de transmisión: inter vivos o mortis causa.
	Nº Expediente: Se trata del expediente asignado a este procedimiento administrativo para estos datos concretos.
	Fecha de registro: Fecha en la que se registra la solicitud de transmisión (formato AAAA/MM/DD).
	En la zona inferior aparecen los siguientes botones:
	Guardar: Este botón permite guardar los cambios realizados .
	Validar: Este botón actualiza la información del formulario y asigna como estado actual el 30 para mover el flujo del procedimiento a la pantalla de revistión de requisitos por el Ayuntamiento. Realiza la comprobación de deudas del adquiriente contraídas con la agencia tributaria, seguridad social y sanciones en SITRAN.
	Requerir Doc.: Este botón actualiza el estado actual al estado 21 para iniciar un requerimiento de subsanación de errores (Ver Flujo de requerimiento de subsanación)
	En esta pantalla los ayuntamientos pueden comprobar de forma sencilla que se cumple con los requisitos mínimos exigidos para validar una transmisión de licencia.
	La información que se ha editado y validado en el estado 20 aparece (sin poder modificarse) para que se pueda facilitar la comprobación de estos requisitos, además se puede acceder a la documentación adjunta a través de los enlaces de descarga que aparecen debajo de la lista de requisitos.
	Que han transcurrido al menos dos años desde la adquisición por el transmitente de la licencia.
	Que el transmitente y el adquirente se encuentran al corriente de sus obligaciones con el Ayuntamiento, (Seguridad Social y Agencia Tributaria).
	Que ni el transmitente ni el adquirente tienen sanciones pecuniarias del Ayto. pendientes de pago, derivadas del ejercicio de su actividad como taxista.
	Que el adquirente no es titular de ninguna otra licencia en el Ayuntamiento y declara bajo su responsabilidad que no es titular de ninguna licencia en otro Ayuntamiento (con la puesta en marcha del registro único de taxis sería interesante que se pueda verificar que no es titular de otra licencia de taxi en otro Ayuntamiento).
	Que cumple con los requisitos del art. 5 para ser titular de licencias puesto que es: una persona física, ostenta la nacionalidad española, ha cumplido sus obligaciones fiscales y de carácter laboral y dispone del permiso municipal para conducir vehículos de taxi en el Ayuntamiento.
	Si es la primera transmisión desde la entrada en vigor de la Ley 4/2013 en un supuesto mortis causa, para verificar si deben explotarla con exclusiva dedicación y de manera personal o no.
	Que la licencia no se encuentre embargada o con otra carga
	Además, se habilita un campo para incluir aquellas observaciones que se quieran realizar al respecto.
	En la zona inferior están los siguientes botones:
	Volver: Este botón actualiza el estado vigente al número 20 para volver a la pantalla de validación de la solicitud de transmisión.
	Favorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 40 para avanzar a la pantalla de revisión de los requisitos (trámites) requeridos por la Xunta de Galicia.
	No se requiere que se hayan marcado todos los checks de la lista de requisitos, ya que se puede validar que se han validado todos en el estado 60 de revisión de requisitos pendientes. Por ejemplo, es común el esperar a adquirir un vehículo hasta no tener la licencia.
	Se realiza una anotación de entrada en el Rexistro Telemático de la Xunta
	Se crea una alerta para los usuarios STM de la provincia a la que pertenece el ayuntamiento.
	Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
	Desfavorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 90 para avanzar a la pantalla de resolución desfavorable de la tramitación del expediente.
	No se requiere que se hayan marcado todos los checks de la lista de requisitos para validar que se han revisado todos.
	Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
	Esta pantalla está diseñada para que en los Servicios Territoriales de la Xunta de Galicia se pueda comprobar de forma sencilla que se cumple con los requisitos mínimos exigidos para validar una transmisión de una autorización interurbana de Taxi. Estos son:
	Impreso de solicitude oficial normalizado -art. 45.2 da OM de 4.2.1993-
	DNI ou documento equivalente -art. 45.2 a) da O.M. de 4.02.1993-
	Xustificante de pago da taxa de transmisión de autorización -D. Adic. Cuarta da Lei 4/2013 e Normativa de Taxas da Comunidade Autónoma-
	Alta no imposto de actividades económicas (IAE ou alta de declaración censal): -art. 45. d) da O.M. de 04.02.1993-
	Permiso de circulación do vehículo a nome da persoa titular ou título de disposición asimilado, ficha técnica e ITV vixente: art. 24 da Lei 4/2013, art, 45.2.e) e f) da O.M. de 4.02.1993;
	Vehículo clasificado como turismo (claves: 1040 o 1042), de cinco ata sete prazas (*), que debe axustarse aos requirimentos técnicos esixidos pola normativa vixente; en especial, no tocante ó maleteiro este deberá estar constituido por un espazo totalmente independente e diferenciado do habitáculo adicado ó pasaxe, e debe contar cun mínimo de 45 litros de capacidade por cada unha das prazas de uso dos pasaxeiros que lle sexa autorizada –arts. 24 e 25 da Lei 4/2013-.
	Orixinal da autorización VT-N do transmitente
	Documento de cesión da autorización VT coas sinaturas recoñecidas ou validadas por órgano, autoridade, funcionario ou persoa habilitada legalmente para os efectos.
	Certificado do Concello acreditativo da titularidade ou adxudicación da licenza municipal correspondente, e do vehículo autorizado para a prestación desta –art.45.2.j) da O.M. de 4.02.1993-.
	Carné de conducir axeitado –art. 22 Lei 4/2013-.
	Follas ou Libro de reclamacións e xustificante de pago da taxa correspondente ó seu dilixenciado –art. 42 k) e 62 f) da Lei 4/2013-.
	Póliza de seguro (Responsabilidade civil polos danos que se poidan ocasionar na prestación do servizo, segundo o disposto na normativa vixente -50.000.000 €) e recibo de pago –art. 60 f) da Lei 4/2013, art. 45.2 f) da O.M. de 4.02.1993- .
	Alta na seguridade social ou recibo de autónomos correspondente ao derradeiro mes –art. 45.2 c) da O.M. de 04.02.1993-.
	Certificacións ou documentacións equivalentes, acreditativas da inexistencia de débedas pendentes, e tamén do cumprimento das obrigas de caracter tributario, fiscal, laboral e social, respecto da Facenda local, autonómica e estatal e respecto da Seguridade Social –art. 17.4 b) e c) da Lei 4/2013, art. 45.2 b), c) e d) da O.M. de 4.02.1993-.
	Declaración responsable ou xurada acreditando a persoa adxudicataria da licenza de taxi que vai prestar o servizo persoalmente, sen prexuízo de que para a mellor explotación da licenza, poida contratar unha persoa asalariada a xornada completa e con dedicación exclusiva do servizo de taxi o que debera acreditar oportunamente -arts. 20.1 e 21.1 e D. Transit. Terceira, da Lei 4/2013-.
	Outros requisitos e/ou condicións que veñan establecidos legal o regulamentariamente.
	Aparece cargada toda la información de la solicitud (en formato no editable), las observaciones realizadas por el ayuntamiento durante su revisión de requisitos y toda la documentación adjunta al expediente del procedimiento.
	Se habilita la selección dentro de un lista de radiobutton del veredicto sobre la revisión de los requisitos entre “favorable” y “desfavorable”.
	Al marcar la opción oportuna, se puede redirigir en la pantalla de firma del informe por el Jefe de Servicio el flujo del trámite al estado correspondiente.
	Se habilita un campo observaciones para incluir aquellas observaciones que faciliten la redacción del informe desfavorable que se quieran realizar al respecto y que junto con el resto del contenido forman el informe de resolución.
	Guardar: guarda la información que aparece en pantalla.
	Requerir doc.: Este botón actualiza el estado vigente al número 41 para iniciar un requerimiento de subsanación de errores por el Servicio Territorial de Movilidad. Ver Flujo de requerimiento de subsanación.
	Mientras no se guarden los campos obligatorios no se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la el informe firmado)
	Generar informe: Genera un informe favorable/desfavorable basado en las plantillas especificadas.
	Mientras no se adjunte el informe firmado, no se habilita el botón:
	A firmar: Este botón actualiza el estado vigente al número 50 para la firma del informe por el Jefe del Servicio Territorial.
	Si es informe favorable, se avanza al estado 60 para que el Ayuntamiento complete la revisión de los requisitos pendientes que pudiera haber quedado por confirmar en el estado 30.
	Si es desfavorable, se avanza al estado 90 para que el Ayuntamiento redacte la resolución de denegación de la transmisión de la licencia.
	No Firmar: Este botón actualiza el estado vigente al número 40 para volver a la pantalla de revisión de requisitos por el Servicipo Territoral.
	Mientras no se introduzca la fecha de vigencia del informe no se habilita el botón:
	Firmar: Este botón actualiza el estado vigente al que indique el estado de resolución del trámite (60 o 90).
	Antes de avanzar de estado, se ejecutará el mini-applet de @firma para firmar el informe de resolución que se ha previsualizado en la presente pantalla.
	Se realiza una anotación de salida en el Rexistro Telemático de la Xunta
	Se crea una alerta para los usuarios del ayuntamiento.donde se ha iniciado el trámite.
	Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas al estado.
	Dado que en un trámite como la transmisión se puede resolver como favorable en primera instancia una solicitud con alguno de los requisitos como pendiente, es necesario incluir un estado donde estos requisitos que durante la tramitación estaban en proceso se revisen para que puedan ser marcados como realizados o no.
	Se muestra el campo de observaciones redactado en el estado 30 (esta vez como observaciones durante la tramitación por parte del Ayuntamiento), en modo “no editable” y se añade uno nuevo observaciones sobre los requisitos pendientes que puede ser editado.
	Dado que no siempre tiene porque haber requisitos pendientes, este campo es opcional.
	Se siguen mostrando los enlaces a la documentación, en este caso se pueden eliminar únicamente los documentos que se inserten en el presente estado.
	Guardar: Guarda los datos de la pantalla.
	Favorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 70 para la generación de la resolución favorable por parte del Ayuntamiento y se eliminan las alertas asociadas a este estado
	Desfavorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 90 para avanzar a la pantalla de resolución desfavorable de la tramitación del expediente y se eliminan las alertas asociadas a este estado
	Al llegar a esta pantalla, el Ayuntamiento se dispone a rellenar el informe de la resolución favorable de la transmisión de títulos habilitantes.
	Lugar.
	Fecha.
	Cargo persona competente.
	Nombre y apellidos persona competente.
	Este informe se genera según la plantilla de resolucion favorable especificada en formato .odt. La resolución puede ser modificada por el usuario y debe subir la resolución definitiva en formato pdf y firmada. Una vez subida se puede enviar por correo electrónico en PDF (Notificar).
	Aparece un campo Fecha de Transmisión y un campo Fecha de notificación que se introducen por el usuario a través de un calendario, donde se hace constar la fecha de notificación oficial de la misma.
	Se siguen mostrando los enlaces a la documentación, pero en este caso no se podrá eliminar ninguno de ellos ya que la revisión de tramitación estaría completada.
	En la zona inferior aparecen los siguientes botones:
	Volver: Este botón actualiza el estado vigente al número 60 para volver a la pantalla de revisión de requisitos pendientes por parte del Ayuntamiento.
	Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.
	Cuando se guardan todos los campos obligatorios, se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la resolución firmada)
	Imprimir: Este botón genera una copia en .odt del informe de la resolución para que el usuario pueda imprimir el fichero físicamente y enviarlo por correo postal si lo desea.
	Cuando se ha subido la resolición firmada, se habilitan los siguientes botones:
	[Notificar]: Este botón envía una notificación con la resolución definitiva adjunta al solicitante (no es una acción obligatoria para el usuario).
	[Avanzar]: Este botón actualiza el estado vigente al número 80 para la generación de la resolución favorable por parte de la Xunta de Galicia.
	La fecha de alta se guarda en el expediente como fecha de alta de la licencia.
	Se realiza una anotación de entrada en el Registro Telemático.
	Se genera una alerta a los usuarios STM de la provincia del ayuntamiento.
	Se eliminan las alertas que pudiera haber asociadas a este estado.
	Al llegar a esta pantalla, el Servicio Territorial se dispone a rellenar el informe de la resolución favorable de la transmisión de títulos habilitantes.
	Se muestra un formulario con los campos necesarios para crear una nueva resolución favorable para la autorización interurbana, que son:
	Lugar.
	Fecha.
	Cargo persona competente: aparece pre-relleno con el texto “O xefe do Servizo de Mobilidade”.
	Nombre y apellidos persona competente.
	La resolución puede ser impresa (para su envío por correo postal) y se puede enviar por correo electrónico en PDF (Notificar).
	Aparece un campo Fecha de Transmisión y un campo Fecha de notificación que el usuario tiene que introducir, donde se hace constar la fecha de notificación oficial de la misma ya que en caso de notificar por correo electrónico la resolución al titular actual y al adquiriente, se marca una fecha de notificación automática.
	Se siguen mostrando los enlaces a la documentación, pero en este caso no se puede eliminar ninguno de ellos ya que la revisión de tramitación estaría completada.
	Cabe destacar que para facilitar el proceso de gestión a los Servicios Territoriales de Movilidad y no incurrir en retrasos por la firma delegada, se añade un input que indica Subir Resolución donde en el caso de que se suba un documento sea considerado como la resolución firmada por el responsable en cada caso.
	En caso de que se suba varias veces la resolución se realizará una actualización de este documento. El documento a subir debe ser siempre un PDF firmado, la firma puede realizarse tanto desde la utilidad de la propia aplicación de gestión como desde cualquier otro mecanismo de firma del que disponga el Servicio Territorial de Movilidad en cuestión.
	Sólo cuándo se sube este documento se habilitará el botón de “Avanzar” en la pantalla.
	En la zona inferior aparecen los siguientes botones:
	Guardar: Guarda los datos de la pantalla.
	Solo cuando se han guardado todos los datos obligatorios se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la resolución firmada)
	Imprimir: Este botón genera una copia en PDF del informe de la resolución.
	Solo cuando se suba la resolución firmada se habilitan los siguiente botones:
	[Notificar]: Este botón envía una notificación con la resolución adjunta al adquriente (nuevo titular)(no es una acción obligatoria)
	[Cerrar Expediente]: Este botón actualiza el estado vigente al número 100 para cerrar el expediente con éxito.
	Actualiza la fecha_autorización del expediente con la Fecha de Alta proporcionada.
	Consolida la información en las tablas del Registro, creando un movimiento de transmisión y el nuevo titular.
	Se realiza una anotación de salida en el Rexistro Telemático de la Xunta
	Actualiza la fecha de cierre de expediente de forma automática.
	Se eliminan las alertas que pudiera haber asociadas a este estado.
	Resolución desfavorable del trámite. Estado 90.
	Motivo: es un combo, con su valor preseleccionado en función del estado que se proceda, ya que a este estado se puede llegar desde los estados 22, 30, 50 y 70.
	Observaciones: campo de texto libre para indicar observaciones.
	Lugar: dato para la resolución
	Fecha: dato para la resolución
	Cargo persona competente: dato para la resolución
	Nombre y apellidos persona competente: dato para la resolución
	Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.
	Solo cuando se han guardado todos los campos obligatorios se habilita:
	Subir documento (para adjuntar el documento)
	Imprimir: genera una copia del informe de la resolución en formato .odt. El usuario puede realizar las modificaciones que considere necesarias sobre el documento generado para a continuación subir la resolución definitiva y firmada.
	[Notificar]: Este botón envía una notificación por correo electrónico al adquiriente adjuntando la resolución firmada (no es una acción obligatoria).
	[Cerrar Expediente]: Este botón actualiza el estado vigente al número 99, por lo tanto el expediente pasa a estar cerrado desfavorablemente.
	A esta pantalla podrán acceder todos los roles y únicamente se utiliza a modo ilustrativo de la resolución del expediente.
	En ella se muestra únicamente un cuadro textual resumen del contenido de la transmición con la “fecha de cierre” y “motivo” además de mostrar la lista de documentación adjunta al expediente (que en este caso no se podrá eliminar) cuando el estado de cierre es 95, 98 o 99.
	Cuando el estado de cierre es el 100 se muestra únicamente un cuadro textual resumen del contenido de la transmisión con las fechas más importantes “fecha de transmisión de la licencia” y “fecha de transmisión de la autorización”
	5.1.4. Procedimiento de Suspensión

	Pantalla de búsqueda
	Registro de la solicitud. (estado 10)
	Desde esta pantalla se podrá iniciar un flujo de subsanación.
	Flujo de susbsanación: Requerir subsanación (estado 11), Subsanación de requerimiento (estado 12).
	Generar resolución favorable (estado 20)
	Generar resolución desfavorable( estado 30)
	Generar resolución desfavorable por desestimiento (estado 90)
	Resolución motivada favorable (estado 100)
	Resolución motivada desfavorable (estado 99)
	Resolución desfavorable por desestimiento (estado 98)
	Procedimiento cancelado (estado 95)
	Nº de Autorización.
	NIF del titular (si el titular es de tipo persona física).
	CIF del titular (si el titular es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos).
	Nº de Expediente (si existe).
	Titular: si el titular es de tipo persona física, muestra nombre y apellidos.
	Razón social (si el titular es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos).
	Estado – Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o blanco si no hay ninguno abierto.
	Fecha estado: Fecha del último movimiento en el expediente de tramitación o blanco si no hay ninguno abierto.
	Ver: Es un botón a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del procedimiento.
	Iniciar: Es un botón, a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se encuentra ya iniciado.
	Num Autorización
	Provincia -Municipio
	Nif Titular
	Nombre Titular
	Fecha de Registro (entrada en registro del ayuntamiento)
	Fecha de inicio de suspensión solicitada
	Fecha de fin de suspensión solicitada
	Causa por la que se solicita la suspensión
	Documentos asociados a la solicitud
	Cancelar expediente: permite cerrar el expediente con motivo cancelación por el usuario, pasa a estado final 95.
	Guardar: Guarda los valores introducidos en la pantalla
	Requerir Doc: Avanza al estado 11, para hacer un requerimiento (definidos en el punto Flujo de requerimiento)
	Favorable: Avanza al estado 20, donde se procederá a emitir la resolucion favorable.
	Desfavorable: Avanza al estado 30, donde podrá emitirse la resolución desfavorable.
	Fecha: fecha para el informe
	Lugar: lugar para el informe.
	Cargo persona competente: carga que firma el informe.
	Nombre persona competente: nombre de la persona que está en el cargo que firma el informe.
	Subir resolución firmada: input de fichero. Este input permite a los usuarios subir un documento PDF, que Rtaxi tomará como la resolución del procedimiento. Se permite subir más de una resolución, si esto pasa, se reemplazanda por la existente. Cuando se haya subido un documento, se activan los botones Notificar y Finalizar.
	Fecha de notificación: esta fecha es informativa, e indica la fecha en la que se envía la resolución al titular.
	Volver: Vuelve al estado 10.
	Guardar: Guarda los datos de la pantalla. Una vez guardados los datos, se puede subir la resolución firmada, aparece el input de Subir resolución y de Fecha de Notificación.
	Solo cuando se han guardado todos los campos obligatorios se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la resolución firmada)
	Imprimir: Genera un informe que se adjuntará al expediente. Solo aparece cuando se hayan guardado los datos solicitados en pantalla.
	Los siguientes botones sólo se ven cuando se haya subido la resolución firmada:
	[Notificar]: Envia un correo con el documento de la resolución firmada como adjunto al titular de la autorización (No es obligatorio que el usuario realice esta acción)
	[Finalizar]: Se cierra el expediente, creando un estado 100.
	Se consolida la suspensión, generando los movimientos 02-Suspensión en la licencia y en la autorización.
	En el nuevo movimiento se asigna fecha de Fin de suspensión temporal a la licencia y a la autorización.
	Se realiza una comunicación a los usuarios del STM de la provincia correspondiente informando que la autorización ha sido suspendida.
	5.1.5. Procedimiento de Visado

	Pantalla de búsqueda
	En esta pantalla el usuario puede realizar búsquedas sobre las autorizaciones/licencias. El usuario STM podrá iniciar un procedimiento de visado en estado 10.
	Pantalla de Visado autorización (estado10).
	Pantalla que recoge los checks a verificar por el STM para visar la autorización o el inicio de visado por parte del usuario ayuntamiento.
	Pantalla de Visado Licencia (estado 20)
	Pantalla que recoge los checks a verificar por el Ayuntamiento para visar la licencia.
	Pantallas de resumen, 99 y 100.
	Núm Autorización: Número de autorización
	Núm Licencia: Número de licencia
	NIF solicitante: NIF del solicitante
	CIF solicitante: CIF del solicitante
	Nº de Expediente (de un procedimiento administrativo existente).
	Fecha próximo visado (desde-hasta): este filtro actuará como filtro sobre la fecha de próximo visado de las autorización obteniendo todas aquellas que tengan fecha de próximo visado anterior a la fecha del filtro.
	Nº de Autorización.
	NIF/CIF del titular (si el titular es de tipo persona física).
	Nº de Expediente (si existe).
	Titular: si el titular es de tipo persona física, su nombre y apellidos.
	Razón social (si el titular es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos).
	Estado – Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o blanco si no hay ninguno abierto.
	Fecha estado: Fecha del último movimiento en el expediente de tramitación o blanco si no hay ninguno abierto.
	Fecha Próximo Visado: Fecha tope en la que se debe realizar el visado
	Ver: Es un botón a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del procedimiento.
	Iniciar: Es un botón a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se encuentra ya iniciado.
	Núm Autorización
	Nombre Titular/Razón social
	NIF/CIF
	Concello
	Provincia
	Último Movimiento
	Fecha movimiento
	Fecha Próximo visado
	Fecha visado: se indica la fecha en la se establece que se ha realizado el visado
	Fecha próximo visado: (automáticamente fecha próximo visado actual+4 años)
	Observaciones: campo en el que el usuario puede realizar los comentarios que considere oportunos
	Subir documentos: permite adjuntar documentos al expediente.
	Cancelar expediente: cierra el expediente con motivo de cancelación por el usuario y pasa al estado final 95.
	Guardar: Guarda los datos de la pantalla.
	Visar: Pasa el estado del procedimiento al estado 20 (Visado Licencia).
	Se guardan las fechas informadas en el trámite.
	Se guarda la información de que la autorización ha sido visada, si bien no se visa la licencia la información no será consolidada en el registro.
	Se realiza una anotación de salida en el registro telemático.
	Se crea una alerta a los usuarios de Rol Ayuntamiento, ubicación el ayuntamiento de la licencia.
	No visar:
	Cierra el expediente con estado 99, mostrando la pantalla de resumen.
	Consolida en el registro un nuevo movimiento 07-Non visado para la autorización y a licencia correspondiente, con fecha de movimiento actual.
	
	Número de Licencia
	Nombre Titular/Razón social
	NIF/CIF
	Concello
	Provincia
	Último Movimiento
	Fecha movimiento
	Fecha próximo visado (automáticamente fecha próximo visado actual+4 años)
	Observaciones: campo en el que el usuario puede realizar los comentarios que considere oportunos
	Subir documentos: permite adjuntar documentos al expediente.
	Favorable: Cambia el estado del procedimiento al estado 100 (Visado OK) mostrando la pantalla de resumen para este estado.
	Se guardan las fechas informadas en el trámite.
	Se eliminan las alertas del estado actual.
	Se consolida en el registro la Fecha de Próximo Visado de Licencia y Autorización, así como de Último visado, con las fechas de visado de la licencia y de la autorización.
	Se realiza una comunicación al STM de que finalmente la licencia ha sido visada por el ayuntamiento, por lo que la autorización y la licencia actualizan su fecha de vigencia.
	Desfavorable: Cambia el estado del procedimiento al estado 99 (Visado KO) mostrando la pantalla de resumen para este estado.
	Cierra el expediente con estado 99.
	Se eliminan las alertas del estado actual.
	Consolida en el registro un nuevo movimiento 07-Non visado para la autorización y a licencia correspondiente, con fecha de movimiento actual.
	Se realiza una comunicación al STM de que finalmente la licencia no ha sido visada por el ayuntamiento, por lo que la autorización y la licencia pasan a No Visado.
	5.1.6. Procedimiento de Rehabilitación

	Núm Autorización: Número de autorización
	NIF solicitante: NIF del solicitante
	CIF solicitante: CIF del solicitante
	Nº de Expediente (de un procedimiento administrativo existente).
	En rehabilitación: mostrará todas aquellas autorizaciones que se encuentren en periodo de rehabilitación.
	Nº de Autorización.
	NIF/CIF del titular (si el titular es de tipo persona física).
	Nº de Expediente (si existe).
	Titular: si el titular es de tipo persona física, su nombre y apellidos.
	Razón social (si el titular es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos).
	Estado – Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o blanco si no hay ninguno abierto.
	Fecha estado: Fecha del último movimiento en el expediente de tramitación o blanco si no hay ninguno abierto.
	Fecha Próximo Visado: Fecha tope en la que se debe realizar el visado
	Ver: Es un botón a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del procedimiento.
	Iniciar: Es un botón a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se encuentra ya iniciado.
	5.1.7. Procedimiento de Extinción

	Pantalla de búsqueda
	Registro de extinción (estado 10)
	Alegaciones (estado 50, solo causas c y d)
	Resolución (estado 20)
	Se puede abrir un flujo de subsanación si la causa de extinción es a o b, para el que se pasa por los estados 21 y 22.
	Resolución Favorable (estado 30)
	Resolución desfavorable/desistimiento (estado 40/estado 90)
	Pantallas resumen, estados 95, 98, 99 y 100.
	Núm Autorización: Número de autorización
	NIF solicitante: NIF del solicitante
	CIF solicitante: CIF del solicitante
	Nº de Expediente (de un procedimiento administrativo existente).
	Nº de Autorización.
	NIF/CIF del titular
	Nº de Expediente (si existe).
	Titular: si el titular es de tipo persona física, su nombre y apellidos.
	Razón social (si el titular es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos).
	Estado – Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o blanco si no hay ninguno abierto.
	Fecha estado: Fecha del último movimiento en el expediente de tramitación o blanco si no hay ninguno abierto.
	Ver: Es un botón a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del procedimiento.
	Iniciar: Es un botón a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se encuentra ya iniciado.
	Cuando las causas son Renuncia o Fallecimiento sin herederos se solicita la siguiente información:
	Fecha de registro, y observaciones (opcional)
	Documento justificativo de la extinción. Hasta que no se haya subido la el documento justificativo no se activará el botón Registrar.
	Cuando la causa es caducidad (c) se solicita la siguiente información:
	Se debe seleccionar un motivo de los siguientes:
	Inclumpimiento de condiciones
	No haberse iniciado la prestación de servicio
	Falta de dedicación a la actividad
	No ajustarse a la normativa
	Exceder el límite temporal de herederos
	Imposición de la sanción de caducidad
	Se debe adjuntar la propuesta de resolución de la extinción al expediente. Hasta que no se haya subido la propuesta de resolución no se activará el botón Registrar.
	Fecha de resolución
	Fecha de audiencia
	Plazo de alegaciones
	Cuando la causa es revocación (d) se solicita la siguiente información:
	Posibilidad de suspender la autorización/licencia entre las fechas que indique el usuario.
	Observaciones.
	Se debe adjuntar la propuesta de resolución de la extinción al expediente. Hasta que no se haya subido la propuesta de resolución no se activará el botón Registrar.
	Fecha de resolución
	Fecha de audiencia
	Plazo de alegaciones
	En esta pantalla, estarán los siguientes botones:
	Cancelar expediente: cierra el expediente con motivo de cancelación por el usuario, pasa a estado final 95 y muestra la pantalla de resumen para este estado.
	Guardar: guarda los datos introducidos en la pantalla.
	Cuando se guardan los datos obligatorios, se habilita:
	Subir documento (para adjuntar documento obligatorio)
	Cuando se adjunta el documento se habilita:
	Registrar: avanza el expediente al siguiente estado, que puede ser el estado 20 cuando el tipo de extinción es renuncia o fallecimiento o el estado 50 cuando el tipo de extinción es caducidad o revocación.
	Cuando el tipo de extinción es Revocación y se ha marcado el check de Suspensión, se realiza un movimiento de suspensión para la licencia/autorización. En este caso se emite una comunicación a los usuarios del perfil que no estén realizando el trámite, es decir, si ha iniciado el trámite un ayuntamiento, se emite una comunicación a los usuarios con perfil STM indicando que la Licencia/autorización ha sido suspendidas por estar en trámite un procedimiento de extinción.
	Pantalla de alegaciones. Estado 50
	Se habilita esta pantalla para poder registrar las alegaciones recibidas en periodo de audiencia referentes a las propuestas de resolución de las extinciones por Caducidad o Revocación.
	Para registrar las alegaciones, se habilita un campo de observaciones y un input para adjuntar documentación.
	En esta pantalla, tiene los siguientes botones:
	Guardar: permite guarda la información registrada
	Fin plazo: avanza el estado del expediente al estado 20.
	En este estado la extinción está pendiente de resolver. Cuando se trate de una revocación, se podrá adjuntar el informe de la Comisión especial de de Transporte público en Vehículos de Turismo, al que se ha dado audiencia. Mientras no se disponga de dicho informe no se podrá resolver la extinción.
	En esta pantalla, estarán los siguientes botones:
	Guardar: solo en el caso de tipo de extinción por Revocación. Guarda la información de la pantalla.
	Requerir doc: solo en el caso de tipos de extinción por Renuncia o Fallecimiento se permitirá abrir un flujo de requerimiento, por lo que se pasará al estado 21. Este flujo se encuentra detallado en el procedimiento de Otorgamiento.
	Extinguir, solo se habilita cuando se adjunta un documento: avanza el expediente al estado 30, para emitir resolución favorable.
	No extinguir: avanza el expediente, dependiendo del tipo de extinción, a los siguientes estados:
	Renuncia/Fallecimiento: avanza al estado 40, para la emisión de la resolución desfavorable.
	Caducidad/Revocación: cierra el expediente de forma desfavorable, en estado 99. Levanta la suspensión si la hubiera.
	Lugar
	Fecha
	Cargo de la persona competente
	Nombre completo de la persona competente
	Los siguientes campos del formulario aparecen una vez se hayan guardado dos datos anteriores:
	Subir resolución firmada: input de fichero. Este input permite a los usuarios subir un documento PDF, que Rtaxi toma como la resolución del procedimiento. Se permitie subir más de una resolución, pero reemplazando la existente.
	Fecha de notificación: esta fecha es informativa, e indica la fecha en la que se envía la resolución al titular.
	En esta pantalla, están los siguientes botones:
	Guardar: Guarda los datos de la pantalla. Una vez guardados los datos, se puede subir la resolución firmada, aparece el input de Subir resolución y de Fecha de Notificación.
	Cuando los campos obligatorios están guardados se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la resolución firmada)
	Imprimir: Se genera un informe que se adjunta al expediente. Solo se habilita cuando se hayan guardado los datos solicitados en pantalla.
	Los siguientes botones sólo se activan cuando se haya subido la resolución firmada:
	[Notificar]: Envía un correo con el documento de la resolución firmada como adjunto al titular de la autorización (No es obligatorio que el usuario realice esta acción)
	[Cerrar expediente]: Se cierra el expediente, creando un estado 100.
	Se consolida la extinción, generando los movimientos de Extinción(c y d) o Renuncia (a y b), dependiendo de caso, en la licencia y en la autorización.
	Se realiza una comunicación a los usuarios del STM de la provincia correspondiente informando que la autorización ha sido extinguida, en caso de haya tramitado la extinción el ayuntamiento y viceversa.
	Se realiza el levantamiento de la suspensión en caso de que se haya realizado suspensión en el registro de la extinción.
	Cuando se haya realizado un requerimiento de subsanación y haya finalizado del plazo para subsanar, la acción Fin plazo del estado 22 avanzará al estado 90 para emitir la resolución desfavorable por desistimiento.
	Cuando, desde el estado 20 se decida resolver el expediente de forma desfavorable, y el tipo de extinción sea Renuncia o Fallecimiento, se avanzará al estado 40 para emitir resolución desfavorable al solicitante.
	La funcionalidad de esta pantalla es la misma que en Otorgamiento y transmisión, y la pantalla similar a la del estado 30.
	Se muestra el resumen del cierre de expediente, indicando las fechas de incio de expediente, cierre de expediente y motivo. También se mostrará la lista de documentos adjuntos al expediente.
	5.1.8. Flujo de requerimiento

	Fecha de notificación: Fecha en la que se realiza la notificación
	Fecha de acuse: Fecha que introduce el usuario indicando la fecha en la que el solicitante ha recepcionado la notificación.
	Fecha Fin Plazo: Fecha que introduce el usuario manualmente una vez introducida la fecha de acuse, indicando lel plazo que tiene el usuario para subsanar el requerimiento. A modo informativo se indicará “10 días hábiles”.
	Volver: Este botón actualiza el estado actual al estado de partida (10, 20 0 40).
	Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.
	Solo cuando se han guardado los campos oblitagorios se habilita:
	Subir documento (para adjuntar la resolución firmada)
	Imprimir: Este botón genera una copia en formato .odt del requerimiento y lo muestra para que el usuario pueda realizar las modificaciones que considere necesarias y firmarlo.
	Solo cuando se ha adjuntado la resolución firmada se habilitan:
	[Notificar]: Este botón envía una notificación por correo electrónico al solicitante con el requerimiento firmado como adjunto.
	[Requerimiento Notificado]: Este botón actualiza el estado vigente al número 22 para que inicie el plazo de atención al requerimiento.
	Que se atienda al requerimiento (Subsanar).
	Que no se atienda y pase el plazo (No subsanar).
	Que se solicite una prórroga al plazo (Ampliar Plazo).
	En caso de atender al requerimiento de subsanación se debe adjuntar un nuevo documento.
	En caso de no atender al requerimiento no será necesario adjuntar ningún documento.
	Guardar: Guarda la información que introduce el usuario.
	No subsanar: Este botón actualiza el estado actual al siguiente que le corresponde según se ha explicado al principio de este apartado según el tipo de procedimiento.
	[A validar: solo se habilita cuando se adjunta documentos de subsanación]: Con esta acción se indicará que se ha atendido correctamente el requerimiento de subsanación de errores y por tanto avanza al estado que se ha indicado en al principio de este apartado según el tipo de procedimiento.
	Ampliar Plazo: Este botón actualizar solicita la fecha del nuevo plazo. Esta acción solo se puede realizar una vez.
	5.1.9. Procedimiento de Sustitución de Vehículo

	Búsqueda. Inicio de expediente
	Registro de la solicitud (estado 10)
	Validación de la solicitud (esado 20)
	Trámite del ayuntamiento (estado 30, comprobación de requisitos)
	Trámite del servicio territorial de movilidad (estado 40, comprobación de requisitos)
	Revisión de requisitos pendientes por el ayuntamiento (estado 60, completar el procedimiento)
	Se puede resolver como denegación de sustitución
	Resolución favorable por el ayuntamiento (estado 70)
	Resolución favorable por el servicio territorial de movilidad (estado 80)
	Resolución desfavorable (estado 90)
	Nº de Autorización.
	NIF del titular.
	CIF del titular.
	Nº de Expediente (de un procedimiento de sistitución existente)
	Nº de Expediente (si existe).
	Nº de Autorización.
	NIF del titular (si el titular es de tipo persona física).
	CIF del titular (si el titular es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos).
	Nombre (si el titular es de tipo persona física).
	Apellidos (si el titular es de tipo persona física).
	Razón social (si el titular es de tipo persona jurídica o comunidad de herederos).
	Estado - Nombre del estado en el que se encuentra el expediente, si existe o blanco si no hay ninguno abierto.
	Fecha estado: Fecha del último movimiento en el expediente de tramitación o blanco si no hay ninguno abierto.
	Ver: Es un botón a través del cual se accede a la pantalla que indica el estado del procedimiento.
	Iniciar: Es un botón, a través del cual se puede iniciar el procedimiento, si no se encuentra ya iniciado.
	El movimiento actual de la autorización y licencia no puede ser:
	01 – Renuncia
	02 – Suspensión
	07 – No visado
	No puede existir actualmente otro procedimiento abierto sobre la autorización sobre la que se pretenda iniciar el procedimiento de sustitución.
	Fecha de registro, que se selecciona a través de un calendario (dato obligatorio)
	Sección titular
	Tipo de persona (campo no editable)
	Nombre (campo no editable)
	Apellidos (campo no editable)
	NIF/NIE (campo no editable)
	Provincia, elemento de selección de la provincia. Al cambiar este elemento, se llenará el campo Concello con los ayuntamientos pertenecientes a dicha provincia.
	Concello, elemento de selección del ayuntamiento dependiente del campo Provincia. Al seleccionar un elemento en este campo, se llenará el campo Código Postal con los códigos postales disponibles en este ayuntamiento.
	Código Postal, elemento de selección del código postal dependiente del campo Concello.
	Dirección
	Email
	Teléfono
	Móvil
	Fax
	Favorito, este campo se encuentra preseleccionado con Email, ya que será un dato de contacto obligatorio.
	Matrícula (campo no editable)
	Taxímetro (campo no editable)
	Mobilidad reducida (campo no editable)
	Marca (campo no editable)
	Modelo (campo no editable)
	N.º de plazas (campo no editable)
	Num bastidor (campo no editable)
	Vol. Maletero (campo no editable)
	Fecha 1ª matriculación (campo no editable)
	Fecha máxima antigüedad (campo no editable)
	Fecha de alta autorización (campo no editable)
	Fecha de baja Autoriazación (campo no editable)
	Observaciones
	Matrícula, campo obligatorio
	Taxímetro, marcar este campo si el vehículo dispone de taxímetro
	Movilidad reducida, marcar este campo si el vehículo está adaptado para personas con movilidad reducida
	Marca, campo obligatorio
	Modelo, campo obligatorio
	N.º de plazas, elemento de selección donde se seleccionará el n.º de plazas de las que dispone el vehículo.
	Num bastidor
	Vol. Maletero, campo obligatorio, volumen del maletero en formato numérico. Sólo acepta números.
	Fecha 1ª matriculación, campo obligatorio que se selecciona a través de un calendario
	Fecha máxima antigüedad, que se selecciona a través de un calendario
	Fecha de alta autorización, que se selecciona a través de un calendario
	Fecha de baja Autoriazación, que se selecciona a través de un calendario
	Observaciones
	Origen, campo obligatorio, elemento de selección que representa el rigen del coche (nuevo o usado).
	Cancelar Expediente: este botón cierra el expediente creado en la pantalla de búsqueda. El expediente quedará cerrado con motivo de cancelación por el usuario, mostrando la pantalla resumen para ese estado.
	Guardar: Este botón se utiliza para guardar la información introducida en los diferentes campos. No cambia de estado el expediente.
	Registrar: Además de guardar la información del formulario, pasa el expediente a un estado actual 20, para la vlidación de la solicitud, redirigiendo al usuario a la pantalla de dicho estado.
	Número de expediente
	Número de la autorización
	Nombre completo del titular
	NIF del titular
	Fecha de la solicitud
	Guardar, guarda los cambios realizados en el formulario
	Requerir doc. Actualiza el estado del expediente a estado 21, con el que se inicia un requerimiento de subsanación de errores.
	Validar. Actualiza la información del formulario y asigna como estado actual el 30, para proceder a la pantalla de Trámite de ayuntamiento para la revisión de requisitos.
	Dispositivos de calefacción y aire acondicionado en correcto estado de funcionamento.
	Maletero totalmente independente y diferenciado, con capacidad no inferior a 330 litros, la cual se deberá alcanzar con la configuración de asientos y plazas máximas que tenga autorizada en los títulos habilitantes (excepto taxis adaptados, en los que se atenderá a la configuración propia de los vehículos de este tipo)
	Pintura, distintivos y equipamentos que, en su caso, resulten exigibles.
	Otras características exigidas por las ordenanzas
	Antigüedad inferior a la del vehículo substituído y tener en todo caso, menos de 4 años.
	Condición de vehículo adaptado, en el caso que proceda.
	Inexistencia de deudas con el ayuntamiento.
	Inexistencia de saciones pendientes de pago con el ayuntamiento.
	Volver: Este botón actualiza el estado vigente al número 20, para volver a la pantalla de solicitud de transmisión.
	Guardar: Guarda los campos del formulario.
	Desfavorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 90 para avanzar a la pantalla de resolución desfavorable de la tramitación del expediente.
	Favorable: Este botón actualiza el estado vigente al número 40 para avanzar a la pantalla de revisión de los requisitos requeridos por la Xutna de Galicia.
	Se realiza una anotación de entrada en el Rexistro Telemático de la Xunta de Galicia
	Se crea una alerta para los usuarios del Servicio Territorial de Mobilidade al que pertenece el ayuntamiento.
	Se eliminan las alertas que pudieran existir asociadas a este estado.
	Inexistencia de deudas tributarias con la Comunidad Autónoma
	Inexistencia de deudas con la Seguridad Social
	Inexistencia de sanciones pendientes de pago
	Vehículo de cuatro puertas
	Maletero totalmente independiente y diferenciado, con capacidad no inferior a 330 litros, el cual se deberá alcanzar con configuración de asientos y plazas máximas que tenga autorizada en los títulos habilitantes (excepto taxis adaptados, en los que se atenderá a la configuración propia de los vehículos de esta tipología).
	Antigüedad inferior a la del vehículo substituido, y tener en todo caso menos de 4 años.
	Condición de vehículo adaptado en su caso.
	Devolver ao concello: Botón actualiza el estado vigente al 30, que devuelve el procedimiento al estado de tramitación de ayuntamiento en el caso de que el STM precise de alguna corrección por parte del ayuntamiento sobre el expediente.
	Guardar: guarda la información que aparece en la pantalla.
	Requerir doc.: Actualiza el estado vigente al número 41 para iniciar un requerimineto de subsanación de errores por el Servicio Territorial de Movilidad.
	Subir documento: para adjuntar aquella documentación que se precise.
	Desfavorable: Actuializa el estado vigente a 90, resolviendo la denegación del procedimiento.
	Volver: Establece el estado vigente del expediente a 40.
	Generar Informe: Genera automáticamente el informe que debe ser revisado, firmado y adjuntado en este procedimiento.
	Remitir al Ayuntamiento: Este botón se habilitará una vez se haya adjuntado el informe definitivo y establece el estado vigente del expediente a 60.
	Pintura, distintivos y equipamientos que, en su caso, resulten exigibles.
	Placa de servicio público, o “SP” visible
	Permiso de circulación
	Ficha técnica en la que conste tener superada la Inspeción Técnica de Vehículos
	Seguro
	Guardar: Guarda la información editada/insertada en el formulario.
	Desfavorable: Esteblece el estado vigente a 90, resolviendo denegando el procedimiento.
	Favorable: Establece el estado vigente a 70, para que el ayuntamiento resuelva favorablemente el expediente.
	Fecha de la sustitución del vehículo
	Fecha de envío de la notificación
	Cargo de la persona competente
	Nombre y apelllidos de la persona competente
	Lugar
	Fecha
	Matrícula
	Núm. Bastidor
	Fecha de la 1ª matriculación
	Volver: este botón actualiza el estado vigente al 60 para volver a la pantalla de revisión de requisitos pendientes por parte del ayuntamiento.
	Guardar: guarda los datos que aparecen en pantalla
	Imprimir: Genera una copia en .odt del informe de la resolución para que el usuario pueda imprimir el fichero físicamente y enviarlo por correo postal si lo desea
	Enviar e-mail: Envía una notificación con la resolución definitiva adjunta al solicitante (no es obligatorio)
	Resolver: Este botón actualiza el estado vigente al número 80 para la generación de la resolución definitiva por parte de la Xunta de Galicia.
	Fecha de la transmisión de autorización
	Fecha del envio de la notificación
	Lugar
	Fecha
	Cargo persona competente: aparece pre-relleno con el texto “O xefe do Servizo de Mobilidade”.
	Nombre y apellidos persona competente.
	Devolver al ayuntamiento: Devuelve el expediente al ayuntamiento para la corrección de algún dato.
	Guardar: Guarda los datos del formulario
	Imprimir: Genera un documento de resolución que se deberá firmar y subir.
	Enviar e-mail: Se utiliza para enviar una notificación al interesado.
	Cerrar Expediente: Actualiza el estado al número 100 para cerrar el expediente con éxito.
	Motivo resolución: es un combo, con su valor preseleccionado en función del estado que se proceda, ya que a este estado se puede llegar desde los estados 30, 40, 50 y 60.
	Fecha del envío de la notificación
	Motivo: campo de texto libre para indicar observaciones.
	Lugar: dato para la resolución
	Fecha: dato para la resolución
	Cargo persona competente: dato para la resolución
	Nombre y apellidos persona competente: dato para la resolución
	Guardar: Guarda los datos que aparecen en pantalla.
	Subir documento (para adjuntar el documento)
	Imprimir: genera una copia del informe de la resolución en formato .odt. El usuario puede realizar las modificaciones que considere necesarias sobre el documento generado para a continuación subir la resolución definitiva y firmada.
	[Notificar]: Este botón envía una notificación por correo electrónico al adquiriente adjuntando la resolución firmada (no es una acción obligatoria).
	[Cerrar Expediente]: Este botón actualiza el estado vigente al número 99, por lo tanto el expediente pasa a estar cerrado desfavorablemente.
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	Ayuda contextual: si pulsamos esta opción nos descargará el manual de usuario de la aplicación.orientación a la misma.
	Contacto: si pulsamos esta opción nos remitirá al mail de contacto del servicio técnico. cau@xunta.es.
	Idioma: tenemos la opción gallego que nos traducirá toda la aplicación al idioma gallego y la opción de castellano que nos traducirá toda la aplicación a dicho idioma
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	6. FAQ´S DO SISTEMA
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	Para gestionar el alta hay que dirigirse al personal de contacto. (enlace de contacto).
	Si no aparece ningún registro es que no existe en la base de datos uno con esas características de búsqueda.
	Existe un botón de “SALIR” que cierra la sesión y vuelve a la página de login.
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